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Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi jest samodzielng jednostka organizacyjna
Miasta powotang uchwata Nr VI/84/90 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi jest organizatorem, koordynatorem
i wykonawca zadan podejmowanych na rzecz mieszkancow Miasta, okreslonych w przepisach prawa,
a w szczegodlnosci w ustawach:

-z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.),

-z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2015 1.,
poz. 332 ze zm.),

- z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U.z 2014 r., poz. 1118 ze zm.),

-z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 581 ze zm.),

- ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 121 ze zm.),

-z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 231,
poz. 1375 ze zm.),

-z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe]j i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.),

- ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2015 r. poz. 149 ze zm.),

- ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225
ze zm.),

-z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U. z 2015 r., poz. 1286 ze zm.),

-z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2016 r., poz. 224),

-z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390),

-z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. z 2014 r., poz. 1392 ze zm.),

- zdnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. poz. 1650 ze zm).

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
realizowal w ramach dzialalno$ci wilasnej oraz za posrednictwem innych podmiotéw — w oparciu
0 zawarte umowy.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kierownik
osrodka pomocy spotecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci osrodka
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.




Struktura wydatkow w zakresie realizowanych zadan ustawowych

Srodki finansowe na realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zadania

z zakresu pomocy spolecznej pochodzily z budzetu Miasta i dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podzielone byly na zadania wtasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone (gminie i powiatowi).
W 2015 roku wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w t.odzi na realizacj¢ zadan wtasnych
i zleconych wyniosty tacznie 287 889 261,68 zt , w tym:

e 147 085404,16 zt  na zadania wlasne gminy,

e 354622219 zt na zadania zlecone gminie,

® 129015691,952z1  na zadania wlasne powiatu ,

e 2598112,04zt nazadania zlecone powiatowi,

e 5643831,34z  nazadania realizowane na podstawie zawartych porozumien.
Wydatkowano réwniez kwotg 12 853 323,30 zt pochodzaca z funduszu celowego Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepetnosprawnych.

Struktura wydatkéw

1. Swiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych mieszkancow Miasta

Na pomoc w formie §wiadczen wydatkowano ogotem 80 933 768,88 zt.

Na kwote te skladaty si¢ zasitki celowe, okresowe, stale i inne okre§lone w ustawie o pomocy
spolecznej, pomoc udzielona w ramach programu wicloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, positki w jadlodajniach i kuchniach spotecznych, zasitki celowe wyptacone w ramach
programu , Apteka Komunalna”, $wiadczenia w postaci sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
i wynagrodzenia dla opiekundéw prawnych oraz koszty pogrzebéw. W kwocie tej miescily si¢ rowniez
koszty zwigzane z dystrybucja $wiadczen.

2. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

Na pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym wydatkowano ogétem 108 798 737.92 zt, w tym na:

- realizacj¢ ustug opiekunczych — 10 461 255,00 zt,

- prowadzenie dziennych doméw pomocy — 6 896 336,88 zt,

- utworzenie Dziennego Domu "Senior - WIGOR" - 138 228,89 z1,

- realizacj¢ Gminnego Programu Przeciwdziatania Wykluczeniu Cyfrowemu Senioréw na lata
2014-2016 - 97 651,47 zt,

- funkcjonowanie domow pomocy spotecznej — 75 771 323,14 zi,

- rehabilitacj¢ spoleczng o0s6b niepelnosprawnych oraz realizacj¢ pilotazowego programu
»Aktywny samorzad” — 13 580 191,46 zt (w tym $rodki Miasta 569 792,16 z}),

- Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci — 1 853 751,08 zt.




3. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Na pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom wydatkowano ogoélem
6 549 890,63 zl, w tym na:
- realizacje specjalistycznych ustug opiekunczych dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi —

456 979,00 zt,

- prowadzenie §rodowiskowych domoéw samopomocy i klubu samopomocy — 2 625 723,34 zi,

- prowadzenie mieszkan chronionych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi — 500 000,00 zt,

- prowadzenie dziennych domdéw pomocy spolecznej dla o0s6b niepetnosprawnych
—2967 188,29 zt.

4. Pomoc osobom bezdomnym

Na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano ogétem 2 269 239.80 zi.

Wydatki zwigzane z udzielaniem pomocy bezdomnym przeznaczone byly na:

- prowadzenie schronisk, noclegowni, mieszkan readaptacyjnych, swietlicy dla bezdomnych —
2 222 489,80 zt,

- realizacj¢ programu oslonowego ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych” — 40 000,00 zi,

- prowadzenie Punktu Pomocy Charytatywnej — 6 750,00 zt.

5. Pomoc osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem uzaleznienia od alkoholu

Na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wydatkowano ogétem 100 000,00 zt.

W sktad wydatkéow poniesionych na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wchodzito:
- prowadzenie Banku Zywnosci — 50 000,00 zt,

- prowadzenie hostelu dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu — 50 000,00 zt.

6. Pomoc osobom i rodzinom, w ktorvch wystepuje problem uzaleznienia od Srodkow
psychoaktywnych

Na pomoc osobom uzaleznionym od §rodkoéw psychoaktywnych wydatkowano ogétem 110 000,00 zt.

Wydatki na pomoc uzaleznionym od §rodkow psychoaktywnych poniesione zostaly z tytutu:
- prowadzenia O$rodka Rehabilitacyjno-Readaptacyjnego (hostelu) — 80 000,00 zt,

- realizacji programu reintegracji zawodowej 0so6b uzaleznionych — 16 000,00 zi,

- realizacji programow reintegracji spotecznej osob uzaleznionych — 14 000,00 zt.

7. Pomoc dla osob usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy
spolecznej

Na pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki oraz pomoc na zagospodarowanie
w formie rzeczowej wydatkowano kwote 216 790,06 zt.

8. Pomoc rodzinie w sytuacji kryzvsowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie




Na pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie wydatkowano

ogo6tem 832 333.28 zt, w tym:

- koszty koordynacji dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego 15 874,89 zt,

- koszty szkolen cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego - 6 562,96 zi,

- koszty prowadzenia specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie —
355 000,00 zt,

- koszty prowadzenia domu dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy — 454 895,43 zl.

9. Pomoc repatriantom

Wydatki zwigzane z wyplata jednorazowej pomocy finansowej przyznanej repatriantom na podstawie
decyzji Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji wyniosty facznie 38 098,20 zt.

10. Pomoc cudzoziemcom

Na pomoc cudzoziemcom realizowang w formie $wiadczen pienieznych wyptacanych w ramach
realizowanych Indywidualnych Programow Integracji wydatkowano ogétem kwote 58 908,40 zt.

11. Potwierdzanie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej osobom innvm niz ubezpieczeni

Wydatki zwigzane z wydawaniem decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkoéw publicznych wyniosty 72 369,00 zt.

12. Zadania z zakresu wspierania rodziny

Na zadania z zakresu wspierania rodziny wydatkowano ogdtem 3 037 655,81 zt, w tym na:

- prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa i warsztaty z zakresu podnoszenia
umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych — 143 000,00 zt,

- wspieranie rodziny przez asystentow rodziny oraz pomoc psychologiczno-pedagogiczng —
1 088 785,74 zt,

- prowadzenie placéwek wsparcia dziennego — 1 805 870,07 zt.

13. Zadania z zakresu pieczy zastepczej

Na zadania z zakresu pieczy zastgpczej wydatkowano ogétem 54 648 599,70 zt, w tym na:

- wspieranie rodzinnej pieczy zastepczej — 18 532 135,71 zi,
- prowadzenie placéwek opiekunczo-wychowawczych — 36 116 463,99 zt.

14. Pomoc osobom usamodzielnianym opuszczajacym piecze zastepcza realizowana
na podstawie przepisow ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Wydatki zwigzane z realizacjg pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajacym piecz¢ zastepcza
wyniosty 3 027 076,33 zl.



15. Dzialania na rzecz wlaczenia spolecznego

Na dzialania na rzecz wlaczenia spotecznego wydatkowano ogétem 2 144 105,76 zt, z tego na:

- realizacje projektu systemowego ,,Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi” — 1 795 050,71 zt
(w tym wklad wlasny - 101 815,00 zt),

- aktywizacje zawodowa uczestnikow Klubow Integracji Spotecznej — 219 455,05 z4,

- prowadzenie Centrum Integracji Spotecznej — 129 600,00 zt.

16. Zadania realizowane w ramach budzetu obywatelskiego

Wydatki zwiazane z realizacja budzetu obywatelskiego oraz zadan realizowanych w ramach
algorytmu wyniosty 556 126,32 zt.

17. Wvdatki zwiazane z utrzyvmaniem Osrodka

Wydatki zwigzane z utrzymaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2015 r.
wyniosty ogotem 37 348 884,89 zt.

Struktur¢ wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w okresie
od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r. z podzialem na rodzaje zadan zawarto w CZESCI VI
pkt 3 Struktura wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w todzi w 2015 r. (w tabeli
nie ujeto Srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych przeznaczonych
na rehabilitacj¢ spoteczng osob niepelnosprawnych).



CZESC 1
Zadania z zakresu ustawy o pomocy spolecznej

1. Pomoc srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych
mieszkancow Lodzi

1.1. Klienci pomocy spolecznej korzystajacy z systemu S$wiadczen wspomagajacych osoby
i rodziny

W roku 2015 z pomocy w formie $wiadczen udzielonych na podstawie decyzji
administracyjnych korzystaty ogotem 22 874 rodziny (39 692 osoby w rodzinach). Poréwnujac liczbe
0s6b w rodzinach objetych pomoca do liczby ludnosci wygenerowanej z rejestru mieszkancow Miasta
Lodzi (wg stanu na dzien 31.12.2015 r. - liczba ludnos$ci wynosita 656 219 oséb) $wiadczenia
otrzymato 6,05% todzian. Poréwnujac liczbe o0sob w rodzinach objetych pomoca do liczby
mieszkancéw Lodzi podanej przez Glowny Urzad Statystyczny (wg danych GUS na dzien
31.12.2014 r. liczba mieszkancéw Lodzi wynosita 706 004 osoby) $wiadczenia otrzymato 5,62%
todzian.

Dla poréwnania w 2014 r. pomoca objetych bylo 24 708 rodzin (43 771 os6b w rodzinach),
co stanowilo wowczas ok. 6,19 % mieszkancow todzi.

Najliczniejsza grupe klientow, ktorym udzielono wsparcia byly srodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujace) oraz rodziny z dzie¢mi. Liczng grupe stanowili réwniez
emeryci i rencisci.

1.2. Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktére przy pomocy wilasnych zasobow
i mozliwos$ci nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyna braku
mozliwosci byly wystepujace w srodowiskach dysfunkcje wynikajace miedzy innymi ze zlego stanu
zdrowia, sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od $rodkow psychoaktywnych. W wielu
przypadkach dysfunkcje te byly ze sobg sprzgzone.

TABELA Nr 1

Rozklad dysfunkcji wystepujacych w Srodowiskach objetych pomoca w 2015 r.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin vai:(Z)ZZizz(zll)l
Ubostwo 14 348 21817
Sieroctwo 25 42
Bezdomnosé 680 828
Potrzeba ochrony macierzynstwa 1729 6551

10



Bezrobocie 13703 27 680
Niepelnosprawnosé 9150 13199
Dtugotrwata lub cigzka choroba 12 049 18 055
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 3985 11298
domowego
Przemoc w rodzinie 116 277
Alkoholizm 1136 1561
Narkomania 113 150
Trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu

504 675
z Zaktadu Karnego
Trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty ochrone 19 31
uzupetniajaca
Zdarzenie losowe 90 139
Sytuacja kryzysowa 6 17

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowaé, poniewaz powodem przyznania pomocy mogla byé wiecej

niz jedna przestanka.

Najczestszymi dysfunkcjami wystepujacymi w rodzinach, ktérym przyznano pomoc w roku
2015 byty: ubdstwo (62,73% ogodtu rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej), bezrobocie (59,91%)

i dlugotrwata lub cigzka choroba (52,67 %).

1.3. System $wiadczen

Pomoc mieszkancom Miasta udzielana byta w formie zasitkow pienieznych oraz w formie
bezgotéwkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztoéw §wiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy

(np. pokrywaniu kosztéw positkow).

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej $§wiadczenia mialy charakter staty, okresowy
lub celowy (§wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslonej potrzeby np. na zakup

zywnosci, odziezy, opatu, lekow i inne).
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TABELA Nr 2

Swiadczenia zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Y.odzi w 2015 r.

. . Srednia
Liczba oséb, ) . r
., . . Kwota . Liczba wysokos¢
Rodzaj swiadczenia ktorym przyznano| , . . _ .
(w zb) . . Swiadczen Swiadczenia
Swiadczenie
(w zb)
Zasilki state 24 674 325,47 5591 54 570 452,16
Zasitki okresowe 33175 188,55 15449 117 100 283,31
P formi
omoc wiormie 5220 633 41 7806| 1044113 5,00
positku
Zasitki celowe */ 14 393 019,21 17 181 141 804 101,50
Sprawienie pochéwku 911 265,60 277 277 3 289,77
Zasitki na pokrycie
ké tych
wydatkow powstatye 28 000,00 32 32 875,00
w wyniku zdarzenia
losowego
Bilety kredytowane 800,48 18 26 30,79
Wynagrodzenie
za sprawowanie opieki
dla kuratorow 30 748,62 7 115 267,38
0s0b czegsciowo
ubezwlasnowolnionych
Razem 78 433 981,34 X X X

!/ Liczba $wiadczen rowna jest ilosci positkow.

%/ W pozyciji ,.Zasitki celowe” wykazane zostaly wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyplacone w ramach
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, w ramach projektu ,,Apteka Komunalna” oraz projektu
systemowego ,,Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi”.

1.4. Oplacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi optacat sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne okre§lonym grupom klientow, ktoérzy nie podlegali obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, w szczegdlnosci: 4 758 osobom pobierajacym zasitek
staly, 41 osobom obje¢tym indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji
Spotecznej, 3 uchodZzcom objetym indywidualnym programem integracji, 1 osobie realizujgcej
kontrakt socjalny w wyniku zastosowania procedury, o ktdorej mowa w art. 50 ust. 2 ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r,,
poz. 149 ze zm.) - niepodlegajacym obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

W 2015 r. ww. grupom klientow optacono 45 815 sktadek na taczng kwote 2 021 104,72 zt.
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1.5. Realizacja wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

W roku 2015 kontynuowano realizacje wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” przyjetego uchwatag Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 2015 r. poz. 821).

Na realizacj¢ zadania wydatkowano ogétem 16 158 202,70 zi, z czego 3 415 557,60 zi,
(tj. 21,14 %) pochodzito z budzetu gminy, a 12 742 645,10 zt (tj. 78,86 %) z budzetu panstwa.

W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku lub §wiadczenia pienieznego
(zasitku celowego) na zakup positku lub zywnosci.

TABELA Nr 3

Swiadczenia zrealizowane w ramach programu wieloletniego ..Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” w 2015 r.

Liczba osob, Srednia

q &rd q Kwota ktorym Liczba wysokos¢

Rodzaj swiadczenia _ a P a

(w zb) przyznano Swiadczen * | $wiadczenia

Swiadczenie (w zbh

Positki 5220 633,41 7 806 1044113 5,00

- w tym: positki dla dzieci 4 140 528,56 6 899 825910 5,01

Zasitki celowe na zakup 10 937 569,29 14 830 111958 97,69

positku lub zywnosci

Razem 16 158 202,70 22 636 X X

* W przypadku pomocy w formie positku liczba $§wiadczen rowna jest liczbie spozytych positkow.
przyp p y p J pozytych p

Srodki na realizacje programu zostalty wykazane w TABELI Nr 2 ,,Swiadczenia zrealizowane przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2015 r.” — w pozycjach ,,Pomoc w formie positku” oraz ,,Zasitki
celowe”.

Pomoca w formie positkow objete byly dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz osoby doroste.

Pomoc w formie positkow dla dzieci i uczniow do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej realizowana byla w Ztobkach, przedszkolach, szkotach, jadtodajniach i kuchniach
spolecznych.

W przypadku dzieci oraz ucznidow program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
przewidywal mozliwo$¢ objecia pomocg bez konieczno$ci wydawania decyzji administracyjnej
i ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu $srodowiskowego — decyzj¢ o potrzebie
udzielenia dziecku pomocy w formie positku podejmowat odpowiednio dyrektor przedszkola
lub szkoty. Przyznawanie pomocy bez wymogu przeprowadzania wywiadu s$rodowiskowego
bylo mozliwe dzigki przyjeciu przez Rade Miejska w Lodzi Uchwaly Nr LXXX/1692/14

z dnia 12 lutego 2014 r. w sprawie przyjg¢cia programu ostonowego "Szczegdlne zasady dozywiania
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uczniow lub dzieci" na lata 2014-2020. W 2015 r. tego rodzaju pomoca obj¢to 104 dzieci, wydano
4 229 positkéw o wartosci 19 733,50 zi.

Pomoc w formie positkow dla oséb dorostych realizowana byta w jadlodajniach i kuchniach
spotecznych, finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych.

W 2015 r. zadanie realizowaly 4 podmioty niepubliczne, tj. Caritas Archidiecezji Lodzkie;j,
Polski Komitet Pomocy Spofecznej, Centrum Stuzby Rodzinie oraz Konwent Bonifratrow,
wspOtpracujace bezposrednio z Wydziatami Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi. W ramach realizacji zadania MOPS w Lodzi, posiadajacym decyzje
administracyjng, w dni robocze wydawano gorace positki, a w dni wolne od pracy suchy prowiant w
jadtodajniach i kuchniach spotecznych usytuowanych w 5 r6znych punktach Miasta.

Z pomocy zywnosciowej w jadlodajniach i kuchniach spotecznych korzystaty tacznie 923
osoby - klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. Wydatki na prowadzenie jadtodajni
i kuchni spotecznych w 2015 r. wyniosty ogétem 1 095 925,05 zt.

Zasitki celowe na zakup positku lub Zywnosci przyznawano w sytuacji braku mozliwos$ci
zapewnienia positku. Positki realizowano na podstawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadow
srodowiskowych i wydanych decyzji administracyjnych.

1.6. ,,Apteka Komunalna”

Program ,,Apteka Komunalna” skierowany byl do najubozszych mieszkancéw *Lodzi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbedne leki i $rodki opatrunkowe. W programie
uczestniczyly przede wszystkim osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujace
si¢ do pomocy spotecznej w formie zasitku celowego.

Celem programu bylo umozliwienie podjecia leczenia przez osoby o niskim statusie
ekonomicznym.

Pomoc na zakup lekoéw i materialow opatrunkowych przyznawana byta na zasadach ogolnych
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2015 r. poz. 163
ze zm.). Pomoc na leki i materialy opatrunkowe przyznawana byla w formie zasitkoéw celowych
oraz specjalnych zasitkow celowych i wyptacana bezposrednio klientom Os$rodka. W omawianym
okresie z tej formy pomocy skorzystalo 3 569 osob, a warto$¢ zrealizowanych $wiadczen wyniosta
604 662,41 zt.

Srodki na realizacje programu zostaty wykazane w TABELI Nr 2 ,,Swiadczenia zrealizowane
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2015 r.” — w pozycji ,,zasitki celowe”.

1.7. Wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych

W ramach zadan z zakresu administracji rzadowej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi wyplacal na podstawie postanowien sadu wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych
za sprawowanie opieki.

W 2015 r. wyptacono 1 811 §wiadczen 100 opiekunom prawnym za sprawowanie opieki.

Koszt zadania wyniost w 2015 r. — 391 150,85 zt.
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2. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

2.1. Uslugi opiekuncze

Realizatorami ustug opiekunczych dla oséb niepelnosprawnych z powodu wieku lub choroby,
bedacych klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi, bylty w 2015 r. nastgpujace
podmioty niepubliczne:

1) Polski Czerwony Krzyz L.6dzki Zarzad Okrggowy z siedzibg przy ul. Piotrkowskiej 203/205,

2) Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Okregowy w Lodzi, z siedzibg przy ul. Wolczanskiej
217/219,

3) Zbor Kosciota Chrzescijan Baptystow z siedziba przy ul. Nawrot 27,

4) Fundacja Pomocy Niepelnosprawnym ,,Okaz Serce” z siedzibg przy ul. Narutowicza 114.

Organizowanie i §$wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania byto skierowane
przede wszystkim do osob samotnych, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub inne przyczyny
wymagajag pomocy innych osob, a s3 jej pozbawione. Ustugi opiekuncze obejmowaly pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke¢ higieniczng, zalecona przez lekarza
pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Wymiar czasu
$wiadczonych ustug uzalezniony byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej klienta.

Na terenie Miasta realizowana byta takze pomoc w postaci specjalistycznych ushlug
opiekunczych, kierowana do os6b wymagajacych - z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosci -
specjalistycznej opieki.

W 2015 r. zadanie realizowaty:

1) Stacja Opieki Srodowiskowej Konwentu Bonifratrow w Lodzi z siedziba w Lodzi
przy ul. Kosynieréw Gdynskich 61 A,

2) Towarzystwo Przyjaciol Niepelnosprawnych z siedziba w L.odzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22,

3) Fundacja Pomocy Niepelosprawnym ,Okaz Serce” z siedziba przy ul. Narutowicza 114
(0od 01.05.20151.).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze skierowane byly do osob, ktére ze wzgledu na wiek
chorobg lub inne przyczyny wymagaty pomocy innych osob, a byly jej pozbawione. Specjalistyczne
ustugi dostosowane byly do szczegdlnych potrzeb osob wymagajacych pomocy, wynikajacych
z rodzaju ich schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

W 2015 r. z pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug opiekunczych
w ilo$ci 900 032 godzin skorzystato 3 738 o0sob na kwote 10 461 255,00 zt, w tym 9 210 godzin
stanowily specjalistyczne ustugi opiekuncze, z ktorych skorzystato 78 oséb na kwote 159 392,00 zt.

2.2. Dzienne domy pomocy
Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktore z uwagi na zaawansowany wiek,
stan zdrowia lub skomplikowang sytuacj¢ rodzinng wymagaly wsparcia w organizacji zZycia

codziennego korzystaly z funkcjonujacych na terenie Miasta dziennych domoéw pomocy (zwanych
Domami Dziennego Pobytu).
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Placowki te prowadzone byly przez Miasto oraz przez podmiot niepubliczny - Caritas
Archidiecezji Lodzkiej.

Siedemnascie miejskich Domow Dziennego Pobytu usytuowanych byto w strukturach
organizacyjnych Wydziatow Pracy Srodowiskowej MOPS i 1 w strukturze Domu Pomocy Spotecznej.
Dysponowaty one tacznie 830 miejscami. W roku 2015 z ww. placowek skorzystato 1 114 osob.

Dwie placowki niepubliczne prowadzone byly przez Caritas Archidiecezji L.odzkiej
w siedzibach przy ul. Gdanskiej 111 i ul. Czarnieckiego 4. Dom przy ul. Czarnieckiego 4 od dnia
1 listopada 2015 r. zostat przeniesiony o nowej siedziby przy ul. Odolanowskiej 46.

W roku 2015 z ww. placéwek niepublicznych skorzystato 108 osob.

Placowki zapewnialy klientom positki, zajecia wspierajaco - rehabilitacyjne, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, aktywne formy spedzania czasu, zajecia o charakterze kulturalno-
edukacyjnym itp.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem dziennych domdéw pomocy stanowily ogotem
6 896 336,88 zt.

TABELA Nr 4
Liczba
Podmiot prowadzacy Liczba placowek | Liczba miejsc | korzystajacych
(narastajaco)
Miasto (MOPS) 18 830 1114
Podmiot niepubliczny 2 95 108
Razem 20 925 1222

2.2.1. Utworzenie Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4

Z dniem 28 grudnia 2015 r. Dom Dziennego Pobytu przy ul. Senatorskiej 4 zostat
przeksztatcony w Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR”.

Dom byt osrodkiem wsparcia dziennego, z ustug ktorego mogli korzysta¢ mieszkancy miasta
Lodzi - osoby nieaktywne zawodowo w wieku powyzej 60 roku zycia. Placowka dysponowata
50 miejscami.

Dom realizowat zadania wynikajace z Programu Wieloletniego ,,Senior — WIGOR” na lata
2015-2020, w szczegolnosci zapewnial ustugi:
- socjalne, w tym zapewnienie 3 positkow,
- kulturalno-o$wiatowe,
- aktywno$ci ruchowej,
- aktywizujace spotecznie,
- terapii zajgciowej.

16



Dodatkowo Dom angazowal seniorow w dziatlania samopomocowe i na rzecz Srodowiska
lokalnego, w tym prowadzit godziny otwarte w wymiarze nieprzekraczajacym 2 godzin dziennie,
podczas ktorych inni seniorzy — nie bgdacy formalnie uczestnikami Domu — mogli korzysta¢
z wybranych ustug.

Zgodnie z umowg zawarta z Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Miasto
L6dz dysponowalo $rodkami finansowymi na przeksztalcenie Domu Dziennego Pobytu
przy ul. Senatorskiej 4 w Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” w wysokos$ci 138 228,89 zt (w tym dotacja
- 110 583,10 zt oraz wklad wlasny gminy - 27 645,79 zt). Srodki te zostaly przeznaczone na zakup
sprzetu rehabilitacyjnego dla senioréw, mebli, wyposazenie kuchni i pokoju dla pielegniarek,
przeprowadzenie remontu pomieszczen, opracowanie graficzne plakatow.

2.2.2. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdzialania Wykluczeniu Cyfrowemu Seniorow
na lata 2014 — 2016

W 2015 r. w ramach realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Wykluczeniu

Cyfrowemu Senioréw na lata 2014 — 2016 podjeto nastepujace dziatania na rzecz senioréw:

- zakupiono urzadzenia wielofunkcyjne wraz z materiatami eksploatacyjnymi oraz tablety,

- zakupiono oprogramowanie antywirusowe do laptopéw zakupionych w ramach realizacji
programu,

- optacono abonament dostepu do sieci Internet w domach dziennego pobytu,

- zorganizowano i zrealizowano szkolenia z praktycznego wykorzystania Internetu i technologii
informacyjnych, w ramach zaje¢ wyszkolono grupe trenerow — 0s6b w wieku poprodukcyjnym,
do przekazywania wiedzy na temat uzywania Internetu innym seniorom,

- w ramach todzkich Senioraliow 2015 zorganizowano Festiwal Doméw Dziennego Pobytu
w kinie Charlie. W ramach festiwalu przeprowadzono konkurs ,,Wykorzystanie technik
informacyjnych i Internetu w praktyce”.

Wydatki zwigzane z realizacjg Programu w 2015 r. wyniosty 97 651,47 zt.

2.3. Domy pomocy spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancow Miasta w domach pomocy spoteczne;j.

W 2015 roku w Lodzi funkcjonowato 15 domow pomocy spotecznej o réznym profilu, w tym:
- 13 domoéw pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto 1.6dz,

- 2 domy prowadzone na zlecenie Miasta przez podmioty niepubliczne.
Placowki te (facznie) dysponowaty 2 008 miejscami.

W 2015 r. nastgpito zmniejszenie liczby miejsc 0 9 w jednym z domoéw pomocy spotecznej
dla os6b przewlekle somatycznie chorych oraz zwigkszenie o0 9 w domu pomocy spolecznej dla osob
dorostych niepetnosprawnych intelektualnie.

Od 1 czerwca 2015 r. Miasto £.0dZ — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zleca prowadzenie
Rodzinnego Domu Pomocy dla 4 0séb niepetnosprawnych intelektualnie.
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TABELA Nr 5

Domy pomocy spolecznej wedlug typow i podmiotu prowadzacego

Liczba placéwek Liczba miejsc . . q
oo q 5 Liczba os6b przebywajacych
wg stanu na dzien organizacyjnych wg stanu (narastajaco)
31.12.2015r. na dzien 31.12.2015 r. 12
Typ placéwki
g Podmiot q Podmiot q Podmiot
Miasto . . Miasto q c Miasto ] ]
niepubliczny niepubliczny niepubliczny
dla osob przewlekle
psychicznie chorych 2 1 289 116 313 125
dla osob przewlekle
somatycznie chorych 3 0 820 0 1060 -
dla oséb somatycznie
_ chorych 2 0 200 0 236 -
i 0s0b w podeszlym
wieku
dla os6b w podeszlym
b 4 0 337 0 396 -
dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnej 2 0 227 0 239 -
intelektualnie
dla me¢zezyzn
niepelnosprawnych 0 1 0 19 - 19
intelektualnie
13 2 1873 135 2244 144
RAZEM
15 2008 2 388

W ciagu roku w todzkich domach pomocy spolecznej rotacyjnie przebywato 2 388
mieszkancow.

W 2015 r. w domach pomocy spotecznej poza powiatem 16dzkim rotacyjnie przebywato
176 mieszkancow Lodzi.

Domy prowadzone przez podmioty niepubliczne:

- Zgromadzenie Siéstr Stuzebniczek NMP NP im. bl. E. Bojanowskiego — Dom Pomocy Spolecznej
przy ul. Kosynieréw Gdynskich 20 (dla osob przewlekle psychicznie chorych — 116 miejsc),

- Fundacja im. §w. Brata Alberta — Dom Pomocy Spotecznej w Lodzi przy ul. Helenowek 7
(dla niepetnosprawnych intelektualnie mezczyzn — 19 miejsc).

W 2015 r. z domoéw pomocy spolecznej prowadzonych przez wyzej wymienione podmioty skorzystaty
tacznie 144 osoby.

Domy pomocy spotecznej, zgodnie z zatozeniami, mialy za zadanie zaspokajanie niezbednych
potrzeb bytowych, opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych przebywajacych w nich
podopiecznych, przy uwzglednieniu wolno$ci, intymnosci, godno$ci i poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow.

Placowki zapewnialy, oprocz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy, takze opieke,
pielegnacje i pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych. Swiadczyly ustugi wspomagajace,
polegajace na prowadzeniu terapii zajeciowej, podnoszeniu sprawnos$ci, a takze zaspokajaniu potrzeb
religijnych 1 kulturalnych, utrzymaniu i rozwijaniu przez podopiecznych kontaktow z rodzing
i srodowiskiem. W przypadku dzieci placowki $wiadczyly rowniez ustugi w zakresie potrzeb
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edukacyjnych. Podopieczni mieli mozliwos¢ nauki i uczestnictwa w zajeciach rewalidacyjnych.
Istotna metoda edukacyjna byto uczenie i wychowanie przez doswiadczenie zyciowe.

Z uwagi na struktur¢ wieku mieszkancow t.odzi, zapotrzebowanie na miejsca w placowkach
jest bardzo duze, w szczegdlnosci w domach dla oséb przewlekle somatycznie chorych
oraz przewlekle psychicznie chorych.

TABELA Nr 6

Liczba 0s6b oczekujacych na umieszczenie w lddzkich domach pomocy spolecznej
wedlug typow doméw — stan na dzien 31.12.2015 r.

. . Liczba osob

Typ placowki oczekujacych
Domy pomocy spotecznej dla osob przewlekle 136
psychicznie chorych
Domy pomocy spotecznej dla 0sob przewlekle 345
somatycznie chorych
Domy pomocy spotecznej dla osob przewlekle 13
somatycznie chorych i oso6b w podeszlym wieku
Domy pomocy spotecznej dla oséb 65
w podesztym wieku
Domy pomocy spotecznej dla dzieci 3
i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie
Dom pomocy spotecznej dla niepetnosprawnych 3
intelektualnie mezczyzn
Razem 665

Dla poréwnania wedlug stanu na dzien 31.12.2014 na umieszczenie w domu pomocy
spolecznej oczekiwaty 1073 osoby.

Sposrod oczekujacych na umieszczenie w todzkich domach pomocy spotecznej najwigkszy
odsetek — ok. 52% stanowily osoby oczekujace na umieszczenie w placowkach dla osob przewlekle
somatycznie chorych.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem t6dzkich doméw pomocy spotecznej w 2015 r. stanowily
ogélem kwote 70 728 358,21 zl, w tym wydatki na utrzymanie mieszkancow Lodzi w domach
pomocy spotecznej poza powiatem tddzkim wyniosty 4 159 174,37 zt.

Warto§¢ inwestycji  przeprowadzonych w domach pomocy spolecznej wyniosta
1424 537,00 zt (bez wydatkéw poniesionych w ramach budzetu obywatelskiego oraz jednostek
pomocniczych Miasta w ramach algorytmu, ktore zostaly uwzglednione w dalszej czesci
sprawozdania).

Na dofinansowanie dzialalno$ci niepublicznych domoéw pomocy spotecznej w 2015 r.
wydatkowano kwote 3 558 713,27 zt. Koszty zwigzane z prowadzeniem Rodzinnego Domu Pomocy
wyniosly 59 714,66 zi.

2.4. Rehabilitacja spoleczna os6b niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej osob niepelnosprawnych okreslone w ustawie
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych w Miejskim
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Osrodku Pomocy Spotecznej realizowal Zespoélt do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osdb
Niepetnosprawnych.
Realizowane zadania to:

dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

dofinansowanie do zakupu przedmiotow ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego,
dofinansowanie pokrycia kosztow usuwania barier technicznych, architektonicznych oraz
w komunikowaniu sig,

dofinansowanie organizacji pozarzadowych realizujacych zadania na rzecz 0s6b
niepelnosprawnych w zakresie kosztow organizacji zaje¢ i imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,

ustugi thumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika,

finansowanie i nadzor nad dziatalno$cia warsztatow terapii zajeciowe;,

realizacja programu ,,Aktywny samorzad”.

Srodki na realizacj¢ zadan pochodzity z Pafistwowego Funduszu Oséb Niepetnosprawnych

oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowato koszty funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowe;j).

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczna osob niepetnosprawnych oraz na realizacje

programu pilotazowego ,,Aktywny samorzad” w 2015 roku wyniosty lacznie 13 423 115,46 zi,
w tym 569 792,16 zt pochodzilo ze srodkéw Miasta.

TABELA Nr 7
Rodzaj swiadczenia Liczba beneficjentéw
Dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych ogdtem 1016
w tym : - dorosli 644
- dzieci 372

Dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego

. . : 2549
oraz srodkoOw pomocniczych
Dofinansowanie do zakupu sprzetu umozliwiajacego
pokonywanie barier w komunikowaniu si¢ oraz barier 287
technicznych
Dofinansowania kosztow likwidacji barier architektonicznych 121
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki 31
Dofinansowanie ustug ttumacza migowego lub ttumacza 29
przewodnika
Uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej 333%*

* w tym w tym 37 niepetnosprawnych lodzian uczestniczylo w warsztatach terapii zajgciowej dziatajacych

na terenie powiatow zgierskiego i pabianickiego

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoleczng o0séb niepelosprawnych (bez programu

»Aktywny samorzad”) wyniosty 11 466 055,16 zt (w tym 569 792,16 zt - $srodki Miasta).

W 2015 roku po raz kolejny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat program

»Aktywny samorzad” adresowany do osob niepetnosprawnych. Glownym celem programu bylo
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestniczenie osob niepelnosprawnych

w zyciu spotecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukacji.
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Dane statystyczne dotyczgce realizacji programu

TABELA Nr 8

Zadanie 1: pomoc w zakupie i montazu
A d ia do posiadanego samochodu 0
Likwidacja bariery |—broy124COWANIa o p 8 :
. Zadanie 2: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy
transportowe] . 9
kategorii B
B Zadanie 1: pomoc w zakupie sprzetu
Likwidacja barier elektronicznego lub jego elementow 0
w dostepie oraz oprogramowania
do uczestniczenia Zadanie 2: dofinansowanie szkolen w zakresie
w spoteczenstwie obstugi nabytego w ramach programu sprzgtu 1
informacyjnym elektronicznego i oprogramowania
Zadanie 1: pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego 0
o nape¢dzie elektrycznym
Zadanie 2: pomoc w utrzymaniu sprawnosci
C technicznej posiadanego wozka inwalidzkiego 28
Likwidacja barier |- 91apedzie elektrycznym :
W poruszaniu sie Zada,me‘ 3: pomoc w zakupie protezy kopczyqy,
w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania 27
techniczne, tj. protezy na Il poziomie jakos$ci
Zadanie 4: pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanej protezy konczyny 3
(co najmniej na III poziomie jakosci)
D
Pomoc
W utrzymaniu dofinansowanie optaty za pobyt dziecka osoby
aktywnosci niepetnosprawnej w ztobku lub przedszkolu 23
zawodowej poprzez | lub inng tego typu opieka
zapewnienie opieki
osobie zaleznej

Dofinansowanie
lub refundacja
kosztow uzyskania
wyksztatcenia

na poziomie
WyZszym

1. Optata za nauke (czesne)

lub za przeprowadzenie przewodu doktorskiego
2. Dodatek na pokrycie kosztow ksztatcenia w
przypadku znacznego

lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci

503

W sumie w roku ubieglym do MOPS wplynety 622 wnioski dotyczace tego programu
we wszystkich obszarach wsparcia, z czego rozpatrzono pozytywnie 594.

Program ,,Aktywny samorzad” byl finansowany ze S$rodkow Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetosprawnych. Koszt realizacji programu wyniost 1 957 060,30 zt.
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2.5. Orzekanie o niepelnosprawnosci

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci dzialajacy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat nastepujace zadania:
- ustalat niepetnosprawnos¢ osob, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia,
- ustalat stopien niepetnosprawnosci osob, ktore ukonczyty 16 rok zycia,
- wydawat legitymacje potwierdzajace fakt bycia niepelnosprawnym,
- wydawat karty parkingowe.

Wydane przez Zesp6l orzeczenia, poza ustaleniem niepelnosprawnosci, okreslaty réwniez
wskazania odno$nie osoby orzekanej, w tym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
konieczno$ci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze, korzystania z systemu
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
i pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej egzystencji,
koniecznos$ci stalego wspoétudziatu (na co dzien) opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji
i edukacji, spelnienia przez osob¢ niepelnosprawng przestanek okreslonych w przepisach ustawy
Prawo o ruchu drogowym.

Posiadanie orzeczenia uprawnialo m.in. do podjgcia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnusoéw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i srodkow
pomocniczych, korzystania z zasitkow i $wiadczen pielegnacyjnych, zasitkéw z pomocy spotecznej
o charakterze statym, otrzymania karty parkingowe;j.

TABELA Nr 9
Liczba wydanych orzeczen w 2015 r.
Liczba wydanych orzeczen 2015 r.
Liczba wydanych orzeczen ogolem 13 864
w tym: osoby przed 16 rokiem zycia 1216
osoby po 16 roku zycia 12 648

W 2015 r. Miejski Zespol do Spraw Orzekania o Niepelnosprawno$ci w Lodzi wydat
13 864 orzeczen — o 2 150 wigcej niz w 2014 1.

Ponadto Zespdét w 2015 r. wystawit 3 303 legitymacji potwierdzajacych posiadanie
niepetnosprawnosci (dla poréwnania w 2014 r. - 3 781 legitymacji).

Z dniem 1 lipca 2014 r. weszta w zycie ustawa z dnia 23 pazdziernika 2013 r. o zmianie
ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz niektorych innych ustaw, ktora zwickszyta zakres zadan
realizowanych przez Zespot poprzez natozenie obowigzku wydawania kart parkingowych.
W 2015 r. wydano 4 215 kart parkingowych, w tym 26 dla placéwek funkcjonujacych w obszarze
edukacji i pomocy spotecznej.

W 2015 roku na dziatalno$¢ Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnos$ci
wydatkowano 1 853 751,08 zt.
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3. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

3.1. Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi przyznawane byty
na podstawie przepisOw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej i dostosowane
do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone
w miejscu zamieszkania przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W 2015 r. ze specjalistycznych ustug opiekunczych $wiadczonych przez Towarzystwo
Przyjaciot Niepetnosprawnych skorzystato 45 osob, zrealizowano ogétem 17 119 godzin ustugowych,
wydatki zwigzane z realizacja uslug wyniosty 456 979,00 zi.

3.2. Srodowiskowe domy samopomocy

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadczyly ustugi w ramach indywidualnych
lub zespolowych treningdbw samoobstugi i treningdéw umiejetnosci spotecznych polegajacych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym, w szczego6lnosci: trening funkcjonowania w codziennym
zyciu, trening umiej¢tnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemdéw, trening umiejetnosci
spedzania czasu wolnego, poradnictwo psychologiczne, pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych,
pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych, terapie ruchowa oraz inne formy
postgpowania przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej lub podjecia
zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym stanowisku pracy.

W 2015 roku s$rodowiskowe domy samopomocy prowadzone byly przez 5 podmiotow
niepublicznych. Placowki tacznie dysponowaty 205 miejscami.

TABELA Nr 10
Podmiot prowadzacy Ll.cz.ba Zakres zadania
miejsc
Polskie Stowrarzyszeme Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0sob
na Rzecz Osob z , . .
, . z uposledzeniem umystowym przy ul. Karolewskiej 70/76
Uposledzeniem Umystowym 55 . . :
Kolo w Lodzi oraz ul. Garnizonowej 38. . ’
ul. Karolewska 70/76 W 2015 r. z pomocy SDS skorzystato tacznie 58 oséb.
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0osob
Towarzystwo Przyjaciot z zaburzeniami psychicznymi (gtéwnie schizofrenig)
Niepetnosprawnych 60 w okresie od 01.01.-31.03.2015 r. przy ul. Czarnieckiego 4,
ul. Zawiszy Czarnego 22 0d 01.04.2015 r. przy ul. Pabianickiej 132.
W 2015 r. z pomocy SDS skorzystato tacznie 101 oséb.
Lodzkie Towarzystwo Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z choroba
Alzheimerowskie 20 Alzheimera przy ul. Przybyszewskiego 111.
ul. Przybyszewskiego 111 W 2015 r. z pomocy SDS skorzystato tacznie 31 o0sob.
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Krajowe Towarzystwo Srodowiskowy Dom Samopomocy dla dzieci i 0s6b

Autyzmu Oddziat w Lodzi 44 dotknigtych autyzmem przy ul. Chocianowickiej 198.
ul. Chocianowicka 198 W 2015 r. z pomocy SDS skorzystato facznie 53 osoby.
Stowarzyszenie Mtodziezy

i Osob z Problemami Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0sob
Psychicznymi ich Rodzin 26 z zaburzeniami psychicznymi przy ul. Préchnika 7.

i Przyjaciot ,,Pomost” W 2015 r. z pomocy SDS skorzystato facznie 36 0s6b.

ul. Prochnika 7

W 2015 r. z ustug srodowiskowych domow samopomocy skorzystato 279 osob.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem $rodowiskowych domow samopomocy w 2015 roku wyniosty
2 444 752,00 zt. Dodatkowo wydatkowano kwote 46 971,34 na wyposazenie Srodowiskowego Domu
Samopomocy przy ul. Pabianickiej 132.

3.3. Kluby Samopomocy

Na terenie Miasta funkcjonowaty 2 kluby samopomocy, tj. Klub Lokalnej Integracji ,,Lonia”
z siedzibg w Lodzi przy ul. Obornickiej 15/23 oraz Klub Samopomocy prowadzony
przez Towarzystwo Przyjaciol Niepelnosprawnych z siedzibg w Lodzi przy ul. Zawiszy Czarnego.

W roku 2015 r. z ushug klubow samopomocy skorzystalo 80 osob. Wydatki zwigzane
z realizacjg zadania wyniosty 134 000,00 zt.

TABELA Nr 11
. Planowana Liczba
. .. Liczba . .
Lp. Nazwa organizacji 2 liczba korzystajacych
placowek .~
miejsc w2015 r.

Klub Lokalnej Integracji ,,Lonia”,
1 |Lodz, ul. Obornicka 15/23 1 30 40
e Klub Samopomocy ul. Wroctawska §

Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych
2 | Lodz, ul. Zawiszy Czarnego 22 1 40 40
e Klub ,,Wiez” ul. Pabianicka 132

Razem 2 70 80

Kluby przeznaczone byty dla oséb oczekujacych na przyjecie do srodowiskowych domoéw
samopomocy badz dla bytych uczestnikow srodowiskowych domoéw samopomocy.

Kluby samopomocy zapewnialy wsparcie osobom z zaburzeniami psychicznymi,
w szczegolnosci w zakresie aktywizacji, rehabilitacji 1 integracji spofecznej, w miar¢ mozliwosci,
przy wspoétudziale najblizszej rodziny uczestnika.

Kluby $wiadczyly ustugi w postaci indywidualnych lub zespotowych treningéw samoobstugi
i zaje¢ z zakresu ksztaltowania umiejetnos$ci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Rodzaj i zakres ustug uwzgledniat indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne
uczestnikow.
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3.4. Mieszkania chronione dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Osobom z zaburzeniami psychicznymi, bezposrednio po zakonczeniu hospitalizacji,
umozliwiono pobyt w Mieszkaniach Chronionych.

W 2015 r. zadanie realizowalo Towarzystwo Przyjaciol Niepelmosprawnych w Lodzi,
ul. Zawiszy Czarnego 22, ktére prowadzilo Mieszkania Chronione na 43 miejsca w okresie
01.01 —31.03.2015, w pozostatym okresie na 40 miejsc. Mieszkania maja swoje siedziby: w Osrodku
Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,,Zacisze” w Jedliczach A przy ul. Jedlinowej 42/44 (k/Grotnik),
w Lodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22, ul. Traktorowej 90 m. 34 oraz przy ul. Krawieckiej 10 a-c.

W  czasie pobytu w mieszkaniach chronionych podopieczni przygotowywani byli
do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 500 000,00 zt.

3.5. Dzienne domy pomocy dla oséb niepelnosprawnych

W ramach struktury organizacyjnej MOPS dziataty 2 dzienne domy pomocy dla osdb
niepetlnosprawnych, zwane Domami Dziennego Pobytu dla Osob Niepetnosprawnych:

- przy ul. Rojnej 18a (45 miejsc organizacyjnych), z filig przy ul. Piotrkowskiej 121 (20 miejsc
organizacyjnych dla osob powyzej 18 roku zycia),
- przy ul. Cwiklinskiej 5a (35 miejsc organizacyjnych).

Placowki dysponowaty ogdétem 100 miejscami organizacyjnymi przeznaczonymi dla dzieci
i mlodziezy niepetnosprawnej intelektualnie, z dziecigcym porazeniem mozgowym, zespotem Downa,
autyzmem. W wyjatkowych sytuacjach i w miar¢ wolnych miejsc, dopuszczany byt pobyt w Domach
0sob w wieku powyzej 35 roku zycia.

Domy zapewnialy podopiecznym opieke medyczng, psychologiczng, terapeutyczng
i wychowawczo-rewalidacyjna, opartg na indywidualnych programach usprawniania.

Opiekunowie grup stale wspotpracowali ze specjalistami w zakresie postgpoOw w rozwoju,
zwracajac szczegolng uwage na stymulowanie rozwoju psychoruchowego, usprawnianie czynno$ci
i umiejetnosci samoobstugowych.

W 2015 r. w zajeciach uczestniczylo 100 oséb. Wydatki zwigzane z prowadzeniem placéwek
w 2015 r. wyniosty 2 967 188,29 zl.
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4. Pomoc osobom bezdomnym

4.1. Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2015 r. schroniska i noclegownie usytuowane na terenie Lodzi dysponowaty 461 miejscami
zabezpieczajacymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie w ciagu roku przebywaly w nich
1 342 osoby, w tym:

- w placowce prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi — 199 oséb,

- w placowkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. §w Brata Alberta — 1 143 osoby.

W 2015 r. 72 osoby bezdomne realizowaly indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci
zapewniajace wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnosci.

TABELA Nr 12
Placowki wedlug typéw i podmiotu prowadzacego
Liczba placéwek Liczba miejsc
Wy pIplacowki | wg stanu na dzien 31.1.2.2015 r. or amzacyjnycl}
. Podmiot . Podmiot
Miasto . 5 Miasto 5 -
niepubliczny niepubliczny
Schroniska
dla bezdomnych 0 2 0 218
mezezyzn
Schroniska dla ] ] gk -
bezdomnych kobiet
Noclegownia
dla bezdomnych 0 1 0 90
mezezyzn
Razem 1 4 82 379

* w tym 20 miejsc noclegowych dla kobiet w ramach Schroniska dla Bezdomnych Kobiet

Miasto prowadzi Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Gatczynskiego 7,
bedace w strukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. Placowka
posiadata 82 miejsca organizacyjne, w tym 20 miejsc noclegowych. W ciggu roku sprawozdawczego
w Schronisku przebywato 199 os6b. Z oferty placowki korzystaty osoby nie posiadajace wiasnego
miejsca zamieszkania lub nie mogace z roznych przyczyn przebywac¢ w dotychczasowym $rodowisku.
Osobom tym zapewniono pomoc prawng, psychologiczng i1 socjalng, $wiadczong przez personel
placowki oraz wspotdziatajace z nig instytucje i organizacje przeciwdziatajace zjawisku bezdomnosci
w zakresie rozwigzywania problemow zyciowych (mieszkaniowych, zawodowych, zdrowotnych,
opiekunczo-wychowawczych, rodzinnych itp.).

W 2015 r. Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta w ramach zadania zleconego
na podstawie umowy wieloletniej prowadzito na terenie t.odzi 3 schroniska dla oséb bezdomnych,
w tym: 2 dla me¢zczyzn i 1 dla kobietz dzie¢mi oraz noclegowni¢ dla bezdomnych mezczyzn:
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- Schronisko dla Bezdomnych Megzczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — zaplanowane na 170 miejsc
(z wyjatkiem okresu 01.06. - 06.09.2015 r. - 147 miejsc),

- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowane na 48 miejsc
(z wyjatkiem okresu 01.06. - 06.09.2015 r. - 40 miejsc),

- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — zaplanowane na 71 miejsc
(z wyjatkiem okresu 01.06. - 06.09.2015 1. - 60 miejsc),

- Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowana na 90 miejsc
(z wyjatkiem okresu 01.06. - 06.09.2015 1. - 77 miejsc).

Lacznie wyzej wymienione schroniska i noclegownia zapewnialty w 2015 r. 379 miejsc
dla 0s6b bezdomnych. W ciaggu roku sprawozdawczego w placowkach tych przebywalo rotacyjnie
1 143 osob.

Placowki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, poza mozliwoscia
czasowego zamieszkania zapewnialy: calodzienne wyzywienie, mozliwo$¢ korzystania z kapieli,
dokonania prania i zmiany odziezy, uzupeitnienia brakujacej garderoby, poradnictwo prawne,
poradnictwo socjalne (pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych - wyrobieniu dowodu tozsamosci,
ztozeniu wniosku dot. przydziatu lokalu socjalnego, zlozeniu dokumentéw dotyczacych przyznania
$wiadczenia rentowego lub emerytalnego itp.), bezptatne wykonanie fotografii do dokumentow
tozsamosci, mozliwo$¢ tymczasowego zameldowania, pomoc psychoterapeutyczna, opieke lekarska
i pielegniarska.

4.2. Mieszkania readaptacyjne

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu readaptacyjnym adresowana
byta do oséb bezdomnych majacych mozliwo§¢ usamodzielnienia si¢, dazacych do wyjscia
z bezdomno$ci iuzaleznien. Celem funkcjonowania mieszka byla pomoc w wyksztalceniu
umigjetnosci samodzielnego zycia 1 integracji ze spotecznoscig lokalng. W czasie pobytu
w mieszkaniach bezdomni otrzymywali wsparcie w integracji ze srodowiskiem, a takze pomoc
1 wsparcie psychologiczne, pedagogiczne oraz socjalne. W 2015 r. w mieszkaniach readaptacyjnych
dla 0s6b bezdomnych prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. $§w. Brata Alberta w Lodzi
przy ul. Trgbackiej 3 przebywalo rotacyjnie 15 osob bezdomnych, ktore zrealizowaly podstawowy
program pomocy osobie bezdomnej realizowany w schroniskach i oczekiwaly na mieszkanie
z zasobOw gminy.

Wydatki na prowadzenie schronisk, noclegowni i mieszkan readaptacyjnych wyniosty facznie
2 175 989,80 zt.

4.3. Swietlica dla 0s6b bezdomnych

W okresie od 1 stycznia 2015 r. do 15 marca 2015 r. oraz od 1 grudnia 2015 r. do 31 grudnia
2015 r. przy al. Pitsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowata Swietlica dla Oséb Bezdomnych
prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta Koto Lodzkie.
Placowka czynna byla codziennie w godzinach od 8% do 16%. W Swietlicy osoby bezdomne
zapewniony mialy pobyt dzienny, goracy positek i napoje, mozliwos¢ uzupehlienia brakujacej
garderoby w odziez odpowiednig do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezta sanitarnego, srodkow
czystosci i higieny osobistej, pomocy pielegniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywato od 30 do 100
0sob.
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W ciggu 2015 roku z placowki skorzystato 415 osdb, wydano 8 872 positki oraz 1 182 sztuki
odziezy.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem Swietlicy w roku 2015 wyniosty 46 500,00 zt.

4.4. Program oslonowy ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”

W 2015 roku w okresie zimowym Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta w ramach
umowy wieloletniej realizowato program ostonowy pn. ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”.

Zatozeniem programu bylo zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieptej odziezy, lekow, podstawowej opieki pielggniarskiej),
motywowanie 0sob bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjecia proby wyjscia z bezdomnosci,
minimalizowanie zagrozenia zamarzni¢ciem, podniesienie $wiadomo$ci spotecznej w zakresie
problematyki bezdomnos$ci oraz instytucji i placowek pomocowych, zmniejszenie liczby osob
bezdomnych pozostajacych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego.

Program realizowany byl w okresie od 1 stycznia 2015 r. do 15 marca 2015 r.
oraz od 1 grudnia 2015 r. do 31 grudnia 2015 r.

W ramach programu w miejscach gromadzenia si¢ 0sob bezdomnych kursowal Autobus,
w ktorym potrzebujacy mogli si¢ ogrzaé, zjeS¢ goracy positek, otrzymacé leki, odziez, a takze
skorzysta¢ z pomocy pielegniarki. Autobus obstugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancoéw
Schroniska przy ul. Szczytowej 11 oraz opiekun — sanitariusz.

Trasa Autobusu przebiegata ze Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe
Sady 17, poprzez Dworzec Lodz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Dworzec £.6dz - Zabieniec
(parking w poblizu budynku dworca), Stary Rynek przy ul. Podrzecznej, nastgpnie pl. Barlickiego
przy ul. Matej do Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17.
W 2015 r. w Autobusie wydano 22 321 goracych positkow, 734 sztuki odziezy, 16 kocy, 21 kolder
oraz odwieziono 52 osoby do schroniska dla bezdomnych mezczyzn oraz 1 kobiete do noclegowni
dla kobiet.
Wydatki na realizacje¢ Programu w roku 2015 wyniosty 40 000,00 zt.

4.5. Punkty Pomocy Charytatywnej

W 2015 r. w okresie od stycznia do marca zadanie realizowaly 2 podmioty: Caritas
Archidiecezji Lodzkiej z siedzibg w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111 oraz Stowarzyszenie Inicjatywa
Rozsadnych Polakow z siedzibg w £odzi przy ul. Piotrkowskiej 41.

W ramach realizacji zadania podmioty zapewnialy niezbedng: odziez, bielizn¢ i obuwie,
artykuly chemiczne, sprzgt gospodarstwa domowego, suchy prowiant osobie lub rodzinie, ktora byta
tego pozbawiona. Z Punktow Pomocy Charytatywnej mogly korzysta¢ osoby 1 rodziny
w szczegblnosci z powodu ubdstwa, sieroctwa, bezdomnos$ci, bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dlugotrwatej lub ciezkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa
lub wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, braku umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci
w integracji osoOb, ktore otrzymaly status uchodzcy, trudno$ci w przystosowaniu do Zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego, z powodu alkoholizmu i narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji
kryzysowej, kleski zywiotowej 1 ekologiczne;j.
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W 2015 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 3 400 osob, a z Punktu
Pomocy Charytatywnej Stowarzyszenia Inicjatywa RP - 2 000 oséb.
Wydatki na prowadzenie Punktéw Pomocy Charytatywnej w 2015 roku wyniosty 6 750,00 zt.

4.6. Streetworking

Streetworkerzy podejmowali w stosunku do o0sob zagrozonych wykluczeniem spolecznym
dzialania polegajace na aktywizacji spolecznej poprzez wsparcie terapeutyczne, wsparcie spoleczne
oraz grupy samopomocowe.

Pomoca objete byly osoby bezdomne pozostajace poza systemem opieki i wsparcia,
zepchniete poza obszar normalnego funkcjonowania w spoleczefstwie, nie korzystajace
z instytucjonalnych i stacjonarnych form pomocy.

W 2015 r. streetworkerzy podczas swojej codziennej pracy nawigzali kontakt z okoto
42 osobami bezdomnymi. Dodatkowo utrzymywali kontakt z okoto 360 osobami poznanymi
w latach wcze$niejszych.

W ramach wykonywanych zadan streetworkerzy:

- zmotywowali 12 0s6b do podjecia terapii dla oséb uzaleznionych od alkoholu,

- 63 osoby umieszczono w schronisku dla 0os6b bezdomnych,

- 143 osobom udzielono porad i wskazdéwek na temat mozliwosci skorzystania z pomocy
instytucjonalnej (noclegowni),

- 6 osobom umozliwiono powr6t do rodzinnych miast,

- do 21 os6b wezwano pomoc medyczna,

- do 42 0s6b wezwano pomoc stuzb miejskich,

- 136 osobom udzielono pomocy w formie positku, odziezy, srodkow higienicznych, opatrunkéw
medycznych itp.,

- 26 0s6b wzigto udziat w projekcie ,,Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi”.

W styczniu 2015 r. streetworkerzy 1 pracownicy MOPS w Lodzi uczestniczyli w Il Akcji Liczenia
Oso6b Bezdomnych, Festiwalu ,,Pigkno jest wszedomne”, wspottworzyli zespot ds. organizacyjnych
Pierwszej Lodzkiej Wigilii, brali udzial w pracach Lodzkiego Partnerstwa Pomocy Osobom
Wykluczonym i Bezdomnym, prowadzili grupy wsparcia w Klubach Integracji Spotecznej, opiekowali
si¢ skrzynkg kontaktowa ,,.Domni-Bezdomni”, prowadzili zbidrki odziezy, obuwia i kocy, ktore
rozdawali na ulicach osobom potrzebujacym.
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5. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem
uzaleznienia od alkoholu

5.1. Bank ZywnoSci

W 2015 r. Fundacja Bank Zywnosci im. Marka Edelmana z siedzibg w Lodzi
przy al. Pilsudskiego 150/152 nieodptatnie pozyskiwata zywnos$¢ od firm z sektora prywatnego
i nieodptatnie przekazywala ja organizacjom pozarzadowym (stowarzyszeniom i fundacjom),
podmiotom ko$cielnym oraz podmiotom publicznym zajmujacym si¢ niesieniem pomocy
m.in. osobom uzaleznionym i ich rodzinom, osobom pozbawionym $rodkow niezbednych do zycia,
podopiecznym $wietlic socjoterapeutycznych i $rodowiskowych, osobom bezdomnym, ofiarom
przemocy, podopiecznym domow dziecka, podopiecznym doméw pomocy spotecznej.

W 2015 r. Fundacja ,Bank Zywnoéci” przekazala 81 organizacjom pomocowym
216 459,76 kg zywnosci, ktora trafita do 20 000 beneficjantow.

Wydatki na realizacj¢ Programu w 2015 r. wyniosty 50 000,00 zt.

5.2. Hostel dla 0s6b z problemem alkoholowym

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, $rodkow psychoaktywnych, opuszczajace zaktady
karne korzystaly z calodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,,Abakus” z siedzibg w Lodzi przy ul. Prochnika 5.

W ramach realizacji zadania Stowarzyszenie podejmowato nastgpujace dziatania:
- zapewnienie schronienia przez cata dobe,
- zapewnienie wyzywienia, srodkow higieny osobiste;j,
- zapewnienie lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposob
zapewniajacy intymno$¢ i zgodnos¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaj¢¢ edukacyjnych w zakresie symptomow nawrotéw choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenie grupy wsparcia dla mieszkancéw hostelu,
- prowadzenie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
W 2015 r. z pomocy skorzystato 42 me¢zczyzn.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem Hostelu w 2015 r. wyniosty 50 000,00 zt.
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6. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje
problem uzaleznienia od Srodkow psychoaktywnych

6.1. Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2015 r. realizacj¢ zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka
Rehabilitacyjno - Readaptacyjnego (hostelu) dla oséb uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych
substancje psychoaktywne, ktore ukonczyty terapie uzaleznien, Miasto - za posrednictwem Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi - powierzyto Stowarzyszeniu MONAR z siedzibg w Keblinach
przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane bylo w O$rodku Rehabilitacyjno - Readaptacyjnym
w Lodzi przy ul. Wolczanskiej 225.

W ramach zadania Podmiot przyjmujacy zlecenia zobowigzany byt do:
- zapewnienia schronienia przez catg dobg,
- zapewnienia wyzywienia, srodkow higieny osobistej,
- zapewnienia lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposdb
zapewniajacy intymnos$¢ i zgodnos¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptomow nawrotéw choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenia grupy wsparcia dla mieszkancow osrodka lub w zalezno$ci od potrzeb
prowadzenie sesji zaje¢ indywidualnych lub grupowych.
W 2015 r. z pomocy Osrodka skorzystato 87 0séb, w tym: 74 mezczyzn, 10 kobiet i 3 dzieci.
Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2015 r. wyniosty: 80 000,00 zt.

6.2. Program reintegracji zawodowej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

Osoby bezrobotne uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktére ukonczyly terapie
uzaleznien, uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR z siedzibg w K¢blinach przy ul. Strykowskiej 3.

W ramach zadania byly prowadzone zajgcia motywacyjno-edukacyjne pomagajace w starcie
zawodowym. Ponadto w ramach zadania przeprowadzone byly kursy i szkolenia zawodowe:
kurs z zakresu obstugi wozkow widtowych, kurs kierowcy koparko-tadowarki, kurs kierowcy TAXI,
kurs pracownika ochrony fizycznej, kurs menadzera gastronomii, szkolenie dla higienistek
stomatologicznych, kurs spawania, dzigki ktorym uczestnicy podniesli kwalifikacje 1 zwigkszyli swoje
szanse zatrudnienia na rynku pracy.

W 2015 r. z programu skorzystalo 14 osob. Wydatki na realizacj¢ Programu w 2015 r.
wyniosty: 16 000,00 zt.
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6.3. Programy reintegracji spolecznej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2015 r. programy reintegracji spotecznej dla osob uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych $rodki psychoaktywne, ktore ukonczyty program terapeutyczny realizowaty:
- Lodzki Oddziat Towarzystwa Rodzin i Przyjaciét Dzieci Uzaleznionych ,,Powrét z U”
z siedziba w Lodzi przy ul. Wieckowskiego 13,
- Fundacja ,,ARKA” z siedzibg w Lodzi przy ul. Kopernika 37.

W ramach zadania 1.6dzki Oddziat Towarzystwa Rodzin i Przyjaciol Dzieci Uzaleznionych
~Powrot z U” realizowal program reintegracji spotecznej osob uzaleznionych po zakonczonym
procesie leczenia w o$rodku stacjonarnym poprzez grupe¢ terapeutyczna i trening interpersonalny.
W 2015 r. z programu skorzystato 30 osob, w tym 7 kobiet i 23 mezczyzn.

Fundacja ,,ARKA” realizowala program reintegracji spolecznej osob uzaleznionych
po zakonczonym procesie leczenia w osrodku stacjonarnym poprzez prowadzenie zaje¢ motywacyjno-
edukacyjnych z obszaru dorobku kultury utatwiajacych readaptacje spoleczna oraz organizowanie
grupowych wyjs¢ do kin, teatrow, muzedw, miejsc historycznych w todzi. W 2015 r. z programu
skorzystato 55 osob, w tym 13 kobiet i 42 mezczyzn.

Wydatki na realizacje Programéw w 2015 r. wyniosty: 14 000,00 z1.

7. Pomoc dla os0b usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych
z ustawy o pomocy spolecznej

W roku 2015 osobom opuszczajacym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy
oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne o$rodki szkolno - wychowawcze,
specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke
lub mtodziezowe osrodki wychowawcze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi udzielit
pomocy w formie:

- pienig¢znej na usamodzielnienie dla 11 wychowankoéw — 49 785,00 zt,

- pieni¢znej na kontynuowanie nauki dla 40 wychowankow — 148 005,06 zt,

- rzeczowej na zagospodarowanie dla 13 wychowankéw — 19 000,00 zt.

Wydatki na pomoc dla oséb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy
spotecznej w 2015 r. wyniosty: 216 790,06 zt.

32



8. Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy
w rodzinie

Podstawowym aktem prawnym w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej jest ustawa
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz wynikajace z niej przepisy
wykonawcze, tj.:

- rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245),

- uchwata Nr VII/118/15 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 25 lutego 2015 r. w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2015 (uchwaty
przyjmowane sg w okresach rocznych),

- uchwata Nr XVIII/338/11 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 24 sierpnia 2011 r. w sprawie
okreslenia trybu 1 sposobu powolywania 1 odwotywania cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego w Lodzi dziatajagcego na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie
oraz szczegdlowych warunkow jego funkcjonowania.

8.1. Dzialania podejmowane w Srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie

Osobom dotknigtym przemocg w rodzinie udzielano pomocy w szczegdlnosci w formie:
1) poradnictwa;
2) interwencji kryzysowej i wsparcia;
3) ochrony przed dalszym krzywdzeniem;
4) zapewnienia bezpiecznego schronienia w specjalistycznym o$rodku wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie.

Ponadto, zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Miasto
1.6dZ podejmowato dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach pracy Zespotu
Interdyscyplinarnego powolanego zarzadzeniem Nr 1830/VI/12 Prezydenta Miasta +todzi
z dnia 14 lutego 2012 r.

Zadaniem Zespotu byto - zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie - integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczego6lnosci przez:
e diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
e podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku;
e inicjowanie interwencji w §rodowisku dotknigtym przemocg w rodzinie;
e rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w srodowisku lokalnym;
e inicjowanie dzialan w stosunku do oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Zespol Interdyscyplinarny liczyt 18 czlonkow, reprezentujacych podmioty dziatajace na rzecz

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, tj.: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, Wydziat
Edukacji w Departamencie Spraw Spotecznych UML, Miejskie Centrum Zdrowia Publicznego,
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Komende Miejska Policji w Lodzi, Miejski Osrodek Profilaktyki Zdrowotnej, Miejska Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Sad Okregowy VII Wydziat Rodzinny, Wydziat Zdrowia
i Spraw Spolecznych w Departamencie Spraw Spolecznych UMY, Sad Okrggowy V Wydziat
Rodzinny, Prokurature Okregowa w Lodzi oraz organizacje pozarzadowe.

Zespot interdyscyplinarny w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystapieniem
przemocy w indywidualnych przypadkach tworzyt grupy robocze.
Do zadan grup roboczych nalezato w szczegdInosci:
e opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystapienia przemocy
w rodzinie,
e monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzito do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystgpieniem przemocy,
e dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzito do przemocy
oraz efektow tych dziatan.

W przypadkach wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie, uprawnione podmioty miaty
obowiazek stosowania procedury ,,Niebieskie Karty”. W 2015 r. na terenie Lodzi zostato wszczgtych
1 380 postgpowan z zastosowaniem tej procedury, w tym przez:

e Policje — 1235,

e Miejska Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych — 5,
e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi — 110,

o Oswiate — 23,

e  Ochrong Zdrowia — 7.

W 1 081 przypadkach stwierdzono wystepowanie przemocy fizycznej wobec dorostych
(w 129 przypadkach wobec dzieci), w 866 przypadkach stwierdzono wystgpowanie przemocy
psychicznej wobec dorostych (w 159 przypadkach wobec dzieci), a w 27 przypadkach przemocy
seksualnej wobec dorostych (w 2 przypadkach wobec dzieci).

W 2015 r. w 1 057 $rodowiskach objetych procedura ,,Niebieskie Karty” stwierdzono problem
alkoholowy. W 1 228 przypadkach sprawcami przemocy domowej byli m¢zczyzni. Kobiety byly
podejrzane o stosowanie przemocy w 208 przypadkach.

Do kazdej zatozonej ,Niebieskiej Karty” zostala utworzona grupa robocza. Praca grup
roboczych miata na celu pomoc migdzy innymi w przeciwdzialaniu przemocy. Czlonkowie grup
roboczych byli zapraszani adekwatnie do potrzeb wynikajacych z sytuacji rodziny. Obligatoryjnie
w sktad grup roboczych wchodzili przedstawicie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony zdrowia. Do pracy
w grupach roboczych dopraszani byli kuratorzy sadowi, a takze przedstawiciele innych podmiotow
specjalizujgcych si¢ w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Podczas spotkania tworzony byt plan
pomocy, ktory w miar¢ zmiany sytuacji rodziny byl modyfikowany. Podczas kontaktu z pracownikiem
socjalnym, policjantem oraz w trakcie spotkania grupy roboczej przekazywane byly informacje
na temat mozliwosci skorzystania z pomocy, a takze o instytucjach udzielajagcych pomocy,
dziatajacych na terenie Lodzi. Wybodr, co do skorzystania z pomocy danej instytucji byl zawsze
pozostawiany osobie pokrzywdzonej. Ofiarom przemocy udzielana byla przede wszystkim pomoc
prawna, psychologiczna - wlasciwa dla danego przypadku.

W 2015 r. funkcjonowal — uruchomiony w 2013 r. - miejski catlodobowy numer telefonu
(800-112-800) przy Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Centrum Terapii i Profilaktyki
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Zdrowotnej im. bt. Rafala Chylinskiego. Zgloszenia telefoniczne dotyczgce przemocy przekazywane
byly niezwlocznie Policji oraz koordynatorom usytuowanym w Wydzialach Pracy Srodowiskowe;,
ktorzy podejmowali dziatania okreslone w procedurze ,,Niebieskie Karty”.

W 2015 r. wydatki na koordynacj¢ dziatah Zespotu Interdyscyplinarnego w todzi wyniosty
15 874,89 zt.

8.2. Dane dotyczace dzialan podjetych w stosunku do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie

Z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy odbywaly si¢ spotkania grupy roboczej,
podczas ktéorych osobom tym byta przedstawiana oferta skorzystania z udzialu w programie
korekcyjno — edukacyjnym dla sprawcoOw przemocy. Zadaniem grupy roboczej bylo pozytywne
zmotywowanie ,,sprawcy’’ do udziatu w zajeciach, terapii.

Spotkania dla 0s6b podejrzanych o stosowanie przemocy odbywaly si¢ w Miejskim Centrum
Terapii i1 Profilaktyki Zdrowotnej im. bt Rafala Chylinskiego oraz w 1 Wydziale Pracy
Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty” pomagano catej rodzinie. Pomoc osobie dotkni¢tej
przemoca wielokrotnie przekladata sie na dzialania, ktére podejmowane byly wobec o0s6b
podejrzanych o stosowanie przemocy m.in.: wnioski o nakaz opuszczenia lokalu, zawiadomienia
do sadu rodzinnego, prokuratury, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

8.3. Szkolenia w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W dniach 17-18 czerwca 2015 r. na zlecenie Miasta L.6dz, reprezentowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, zostato przeprowadzone szkolenie z zakresu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie dla czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego — przedstawicieli instytucji
oraz stuzb dzialajacych w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Zakres tematyczny
szkolenia obejmowat zagadnienia z zakresu wypalenia zawodowego. Udziat w szkoleniu wzigto
18 osob.

W dniach 25-26 listopada 2015 r. przeprowadzono szkolenie z zakresu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie dla czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego — przedstawicieli instytucji
oraz stuzb dziatajacych w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Zakres tematyczny
szkolenia obejmowal zagadnienia z zakresu diagnozy osobowosci klienta i jego sytuacji zyciowej
oraz planowania i rozwijania wspélpracy z klientem przy uwzglednieniu jego potrzeb, zasobow
i mozliwosci (skuteczne metody zachecajace do wspotpracy i przeciwdziatania zjawisku przemocy
w rodzinie). Udziat w szkoleniu wzigto 18 osob.

Laczny koszt przeprowadzonych szkolen z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
dla cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego w 2015 r. wynidst 6 562,96 zt.

8.4. Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy

W 2015 r. ofiary przemocy miaty mozliwo$¢ korzystania ze schronienia w prowadzonym
przez Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Lodzi przy ul. Franciszkanskiej 85.

Podmiot w ramach realizacji zadania zobowiazat si¢ do zapewnienia schronienia ofiarom
przemocy w rodzinie, pomocy socjalnej 1 terapeutycznej, udzielania porad pielegniarskich,
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psychologicznych, prawnych, socjalnych, prowadzenia terapii indywidualnych, grupowych,
rodzinnych, zaje¢ socjoterapeutycznych.

W 2015 r. z pomocy $wiadczonej w placowce korzystato rotacyjnie 166 osob, w tym 78 kobiet,
2 mgzczyzn oraz 86 dzieci (planowana liczba miejsc 24).

Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2015 r. wyniosty 355 000,00 zt.

8.5. Dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy

Centrum Stuzby Rodzinie z siedziba w Lodzi przy ul. Broniewskiego la kontynuowato
na zlecenie Miasta realizacj¢ zadania polegajacego na prowadzeniu domu dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w ciazy.

W ramach realizacji zadania Dom Samotnej Matki im. Stanistawy Leszczynskiej
w Lodzi przy ul. Broniewskiego la zapewniat matkom z maloletnimi dzie¢mi i kobietom w ciazy,
a takze ojcom z maloletnimi dzieémi i innym osobom sprawujacym opieke nad dzieémi,
catodobowy, okresowy pobyt oraz podstawowe ustugi obejmujace:

1) w zakresie interwencyjnym:
- zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie okotoporodowym,
izolowanie 0s6b ubiegajacych sie o pomoc od sprawcow przemocy,

- wspieranie w przezwyci¢zaniu sytuacji kryzysowej,

- zapobieganie marginalizacji spotecznej przez umozliwienie mieszkancom odnalezienia
miejsca w spoteczenstwie i powrdt do normalno$ci po odrzuceniu ich przez rodziny,
partneréw czy $rodowisko z powodu nicoczekiwanego macierzynstwa lub koniecznosci
przezwyciezenia sytuacji kryzysowe;j,

- zapobieganie  sieroctwu  spotecznemu = przez  przygotowanie do  $wiadomego
i odpowiedzialnego wypekiania roli rodzicielskiej,

- zapobieganie powielaniu ztych wzorcow rodzinnych i srodowiskowych, a zwlaszcza wzorca
wyuczonej bezradnosci;

2) w zakresie potrzeb bytowych:

- zapewnienie catodobowego, okresowego pobytu dla trzydziestu mieszkancoéw, przy czym
liczba ta moze ulega¢ zmianom, zaleznie od mozliwosci domu w zakresie spelnienia
pozostatych standardow,

- odrebne pomieszczenia do spania oraz wspdlne pomieszczenia do pobytu dziennego
dla mieszkancéw z dzie¢mi,

- pokoje dla mieszkanek w cigzy przeznaczone maksymalnie dla trzech osob oraz wspdlne
pomieszczenia do pobytu dziennego,

- ogolnodostepne tazienki, wyposazone w sposob umozliwiajacy sprawne korzystanie zarowno
przez mieszkancow, jak i dzieci, proporcjonalnie do liczby mieszkancow, odpowiednio jedna
tazienka na pigc osob,

- ogolnodostepng kuchni¢ do samodzielnego sporzadzania positkow oraz co najmniej jedno
dodatkowe pomieszczenie do przyrzadzania i spozywania drobnych positkow,

- pomieszczenia do prania i suszenia;

3) w zakresie opiekunczo-wspomagajacym:

- podstawowa pielegnacje mieszkanca w czasie choroby oraz opieke nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna dziecka,

- umozliwienie korzystania ze $wiadczen zdrowotnych,

- pomoc w zatatwianiu spraw osobistych w przypadku wystgpienia takiej potrzeby,
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- $rodki higieny osobistej, $rodki czystosci w sytuacji, gdy nie ma mozliwosci
ich samodzielnego zakupu.
W 2015 r. z pomocy placowki skorzystaty tacznie 143 osoby, w tym 59 kobiet i 84 dzieci.
Wydatki na prowadzenie O$rodka w 2015 r. wyniosty 454 895,43 zt.

9. Pomoc repatriantom

Wydatki zwigzane z wyptata jednorazowej pomocy finansowej przyznanej 3 rodzinom
repatriantow na podstawie decyzji Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji w 2015 r. wyniosty
Iacznie 38 098,20 zt.

Pomoc obejmowata zwrot kosztéw podrozy, zagospodarowania oraz czesciowego pokrycia
kosztow remontu lub adaptacji lokalu mieszkalnego w miejscu osiedlenia si¢ repatriantow.

10. Pomoc cudzoziemcom

W 2015 r. w ramach zadania ,,Pomoc dla cudzoziemcow” realizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi pomocg w formie Indywidualnego Programu Integracji objetych
zostalo 9 cudzoziemcow na tgczng kwota 58 908,40 zi.

Na terenie Miasta Lodzi osiedlita si¢ 1 rodzina cudzoziemcoOw przybytych z Syrii oraz
7 cudzoziemcoOw przybylych z Palestyny, Syrii i Kuby. Na terenie Polski cudzoziemcy otrzymali
status uchodzcy. W roku 2015 kontynuowano rozpoczeta w 2014 r. realizacje 5 Indywidualnych
Programéw Integracji. Swiadczenia przeznaczone byly na utrzymanie, pokrycie wydatkow
zwigzanych z nauka jezyka polskiego i thumaczenia dokumentow.
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11. Potwierdzanie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej
osobom innym niz ubezpieczeni

W 2015 r. na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne i wydano 1 877 decyzji
potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej. Pomoc byla przyznawana osobom, ktore
nie byly ubezpieczone i spetnialy kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spolecznej.
Wydatki zwigzane z wydaniem decyzji w 2015 r. wyniosty 72 369,00 zt.

12. Praca socjalna

Praca socjalna miata na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petlnienie odpowiednich rél spolecznych
oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi. W pracy socjalnej wykorzystywane byly
wiasciwe tej dziatalno$ci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnos$ci osoby i jej prawa
do samostanowienia. Praca socjalna $wiadczona byta osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany
dochad.

Praca socjalna prowadzona byta:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywno$ci i samodzielnosci
zyciowej,

2) ze spoleczno$cia lokalng w celu zapewnienia wspodlpracy i koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkdéw spotecznosci.

Praca socjalna byta réwniez prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.

Ogotem w 2015 roku praca socjalng objete byty 26 864 rodziny (liczba 0s6b w tych rodzinach
— 46 712 osb6b), w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej 3 990 rodziny (6 949 oséb w tych
rodzinach).

12.1. Praca socjalna na rzecz spolecznosci lokalnej
12.1.1. Grupa Wsparcia Rodzicow Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne

Przy wspotudziale Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi od kilku lat na terenie
Osiedla Radogoszcz - Wschod funkcjonuje Grupa Wsparcia Rodzicow Wychowujacych Dzieci
Niepetnosprawne.

W 2015 r. czlonkowie grupy, w ktorej uczestniczylo 13 rodzicéw i 13 niepetnosprawnych
dzieci, spotykali si¢ regularnie co dwa tygodnie. Spotkania oddziatywaly pozytywnie zardéwno
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na rodzicow, jak i na dzieci niepelnosprawne. Na rzecz grupy dziatali wolontariusze z Gimnazjum
Nr 15 (stata grupa ok. 12 ucznidw). Bezposredni kontakt wolontariuszy i os6b niepelnosprawnych
uczyt mlodziez tolerancji wobec problemu niepetnosprawnosci, a osoby niepelnosprawne integrowat
ze spoteczenstwem. Wolontariusze w trakcie spotkan, wspierani przez opiekuna, prowadzili zajecia
plastyczne i ruchowe z dzie¢mi niepelnosprawnymi.

W celu integracji grupy, przy wykorzystaniu $rodkow finansowych pozyskanych
ze Spoéidzielni Mieszkaniowej Radogoszcz-Wschod, Rady Osiedla i zasobow wilasnych,
zorganizowane zostaly m.in. uroczyste spotkania wielkanocne i wigilijne, festyny na osiedlach
Radogosz-Wschod i Radogosz-Zachod oraz wyjazd integracyjny.

12.1.2. Kolo Nr 12 Polskiego Zwiazku Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw ,,Tatarak”

Przy wsparciu Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lodzi na terenie Osiedla
Radogoszcz-Wschod dziatato Koto Nr 12 Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistow i Inwalidow
»latarak”. Liczba zarejestrowanych cztonkéw — 86. Uczestnicy Kola spotykali si¢ dwa razy
w tygodniu. Czlonkowie Klubu aktywnie uczestniczyli w zyciu kulturalnym osiedla, dzielnicy
i miasta. Organizowali wystawy tematyczne, gimnastyke rehabilitacyjng, grupg turystyki pieszej
i rowerowej, zespol prac recznych, wyjscia do teatru, imprezy plenerowe, spotkania okoliczno$ciowe,
bale i zabawy taneczne, uroczystosci wielkanocne, wigilijne i in.

12.1.3. Klub ,,Igietka”

Przy wsparciu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi dziatata grupa mitosnikéw
haftu, koronki i makramy. W 2015 r. uczestnicy Klubu spotykali si¢ 1 raz w tygodniu w liczbie
ok. 10 osob. Cztonkowie Klubu organizowali wystawy i pokazy swojej tworczosci na festynach
i piknikach organizowanych na terenie Miasta.

12.1.4. Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikéw

Na terenie Osiedla Radogoszcz - Wschdd przy wspotudziale Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi dziatata Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikow. Spotkania grupy odbywaty
si¢ regularnie raz w tygodniu, raz w miesigcu odbywaly si¢ mitingi otwarte. W spotkaniach
uczestniczylo okoto 20 oséb. Dzigki dziatalnos$ci Grupy wsparcie w walce z problemem alkoholowym
uzyskaty zaré6wno osoby uzaleznione jak i wspotuzaleznione.

12.1.5. Grupa TAI CHI
Przy wspoéhudziale Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi na terenie Osiedla

Radogoszcz - Wschod dziatata grupa TAI CHI. Spotkania odbywaty si¢ raz w tygodniu W zajeciach
uczestniczyto ok. 18 0sob.

39



12.1.6. Inne dzialania w ramach pracy socjalnej na rzecz spotecznosci lokalnej:

- Prowadzenie grupy wsparcia rodzicow przezywajacych trudno$ci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych
W okresie pazdziernik - grudzien 2015 r. Dzial Pomocy Pozamaterialnej I Wydzialu Pracy
Srodowiskowej MOPS w Lodzi zorganizowal grupe wspierajaco-edukacyjna dla rodzicow
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, przejawiajacych
deficyty w sferze emocjonalnej, spotecznej i komunikacyjne;j.
Celem utworzenia grupy byto:

e wzmacnianie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodzicow,

e zdobycie nowych doswiadczen z zakresu opieki i wychowania dzieci,

e zbudowanie zintegrowanego systemu wsparcia poprzez zaspokojenie w grupie potrzeb
przynaleznosci, akceptacji i bezpieczenstwa,

e zbudowanie pozytywnego poczucia wlasnej warto$ci, przetamywanie izolacji spotecznej,
barier komunikacyjnych, szczegdlnie w moéwieniu o swoich problemach, nabywanie
umiejetnosci szukania pomocy w instytucjach $wiadczacych wsparcie ukierunkowanie
na rozwdj osobisty,

e wrzrost $wiadomosci beneficjentek w zakresie posiadanych zasobow wlasnych,

e poznanie definicji stresu, wzrost umiejetno$ci rozpoznawania u siebie oznak stresu
oraz sposobow radzenia sobie z nim, wzrost wiedzy w zakresie redukcji poziomu napigcia
emocjonalnego dzieki poznaniu technik relaksacyjnych.

W zajeciach uczestniczyto 10 osob.

- Realizacja projektu "Jak zosta¢ strazakiem"
Projekt realizowany byt przez pracownikow socjalnych przy wspotpracy Jednostki Strazy
Pozarnej. Celem projektu bylo zapoznanie dzieci z pracg strazakow, ksztattowanie pozytywnych
postaw 1 bezpiecznych zachowan w sytuacji zagrozenia. W projekcie uczestniczyly dzieci
i mtodziez w wieku 3-13 lat.

- Zorganizowanie Dnia Dziecka 2015

Pracownicy socjalni we wspolpracy z harcerzami zorganizowali w Swietlicy Srodowiskowej
przy ul. Tybury 16 imprez¢ z okazji Dnia Dziecka dla dzieci wieku od 7 do 10 lat zamieszkatych
w obrebie dzialania pracownikow socjalnych PPS przy ul. Limanowskiego1940/196. W imprezie
uczestniczylo 20 dzieci wieku od 7 do 10 Iat.

Celem podjetych dziatan byto zagospodarowanie czasu wolnego, pokazanie dzieciom mozliwosci
spedzania wolnego czasu, nauka wspolpracy w grupie, zapewnienie dzieciom opieki podczas
trwania imprezy.

- Zorganizowanie spotkania pt. ""Zycie seniora to pi¢kna pora"
Pracownicy socjalni zorganizowali w "Domu Seniora" w Lodzi przy ul. Rajdowej 8 spotkanie
z seniorami i zaproszonymi specjalistami - policjantami oraz pracownikami stuzby zdrowia.
Celem spotkania bylo poszerzenie wiedzy seniorOw na temat wspotczesnych zagrozen,
profilaktyki zdrowia, dziatan roznych instytucji. W spotkaniu uczestniczylo 50 seniorow -
mieszkancoéw "Domu Seniora" oraz Osiedla Retkinia.
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Udzial w organizacji przedstawienia pt. '"Czerwony kapturek"

Pracownicy socjalni PPS przy ul. Rybnej 18 wraz z Amatorska Grupg Teatralng
Rea-kty-wacja zorganizowali przedstawienie pt. "Czerwony kapturek” dla 15 dzieci w wieku 7-14
oraz ich rodzicow. Celem podjetych dziatan byto zagospodarowanie czasu wolnego
oraz wskazanie mozliwo$ci rozwoju zainteresowan przez udzial w zajeciach teatralnych.

Zorganizowanie spotkania autorskiego z poetka

Pracownicy socjalni PPS przy ul. Rybnej 18 zorganizowali dla 12 dzieci w wieku 7-12 lat
oraz ich rodzicow spotkanie autorskie z poetkg Panig Jolantag Miskiewicz. W trakcie spotkania
wspoélnie czytano i poznawano literature dla dzieci. Celem spotkania bylo zachecenie dzieci
do czytania ksigzek oraz pobudzenie wyobrazni dzieci.

Przygotowanie zaje¢¢ dla mlodocianych matek na temat problemow dojrzewania

Pracownicy socjalni PPS przy ul. Rybnej 18 zorganizowali zajecia dla grupy nastolatek w wieku
12-16 lat wraz z matkami na temat dojrzewania i probleméw wspotczesnych nastolatek. Celem
zaje¢ bylo zapoznanie z problemami wspotczesnych nastolatek, problemem dojrzewania
i seksualnos$cia przy wykorzystaniu materiatow z przychodni lekarskich.

Zorganizowanie wystawy modelarskiej

W Bibliotece Miegjskiej w Lodzi przy ul. Perla 9 pracownik socjalny PPS przy ul. Perla 2
zorganizowal wystawe modelarska dla dzieci, mlodziezy oraz oso6b dorostych, ktorej celem byto
zapoznanie okolicznych mieszkancow z historia II Wojny Swiatowej.

Wspélpraca przy organizacji festynu '"Pozegnanie Lata"

Pracownicy socjalni PPS przy ul. Motylowej 4 wspotpracowali ze Spoétdzielnia Mieszkaniowa
przy organizacji festynu "Pozegnanie Lata", ktory odbyt si¢ 30 maja 2015 r. na terenie Osiedla
Radogoszcz Wschod.
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CZESC II
Zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

1. Informacja z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaly okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Drziatania skierowane byly do rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Rodzinom zapewniano wsparcie polegajace w szczegdlnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i $rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3) rozwijaniu umiejgtnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu §wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgoda.

1.1. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnos$ci dostepu do specjalistycznego poradnictwa

Rodzina, w stosunku do ktoérej stwierdzono trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych w pierwszej kolejnos$ci byla kierowana do zatrudnionych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lodzi specjalistow (psychologa/pedagoga), do ktoérych zadan nalezato
dokonanie diagnozy problemow wystepujacych w rodzinie i ewentualne skierowanie do dalszych form
wsparcia np. w postaci skierowania do rodziny asystenta.

W 2015 r. w Os$rodku byto zatrudnionych 6 specjalistow, po dwoch w kazdym Wydziale
Pracy Srodowiskowej. Specjaliéci objeli oddziatywaniem 328 rodzin, przeprowadzili
639 konsultacji z rodzinami oraz odbyli 342 wizyty w miejscu zamieszkania rodziny. Ponadto
przeprowadzili 332 konsultacje w sprawie rodzin z innymi instytucjami: szkotami, przedszkolami,
poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, sagdem, poradniami leczenia uzaleznien, poradniami
zdrowia psychicznego.

Do zadan specjalistow nalezato m. in.: rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych, udzielanie
pomocy 1 wsparcia osobom znajdujacym si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, prowadzenie
indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawczych,
minimalizowanie skutkow zaburzen rozwojowych.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem specjalistow zostaly ujete lacznie z wydatkami
poniesionymi na zatrudnienie asystentow rodzin.

42



Rodzina przezywajaca trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych mogta
rowniez skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego poradnictwa prowadzone
przez 3 organizacje pozarzadowe na zlecenie Miasta.

Jednostki udzielaly porad specjalistycznych osobom i rodzinom, ktére miaty trudnosci
lub wykazywaty potrzebg wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochod, w tym w szczegdlnosci:

- porad prawnych realizowanych przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw
lokatorow,

- porad psychologicznych realizowanych przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii,

- porad rodzinnych obejmujacych szeroko rozumiane problemy funkcjonowania rodziny,
w tym problemy wychowawcze w rodzinach naturalnych i zastepczych oraz problemy opieki
nad osobg niepetnosprawna, a takze terapi¢ rodzinng.

Zadanie to bylo realizowane na rzecz wszystkich mieszkancéw Miasta, w tym rodzin
z problemami opiekunczymi. W 2015 r. na realizacj¢ zadania wydatkowana zostata kwota
w wysokosci 138 000,00 zt.

1.2. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

Celem pracy asystentow rodziny byto udzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu biezacych
probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiegj¢tnosci spotecznych oraz zwigckszeniu kompetencji
rodzicielskich.

O przydzielenie rodzinie asystenta rodziny wnioskowal pracownik socjalny, po dokonaniu
analizy sytuacji rodziny. Asystent rodziny prowadzil prace z rodzina w miejscu jej zamieszkania
lub w miejscu wskazanym przez rodzing.

Podstawowe zadania realizowane przez asystenta obejmowaty:

1) opracowanie i realizacje planu pracy z rodzing we wspoOtpracy z czlonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspolpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzina, ktéry byl skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umigjetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow wychowawczych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci.
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W 2015 r. w Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych bylo 23 asystentow
rodziny (23 etaty). Narastajagco w ciagu roku sprawozdawczego w Osrodku pracowato
25 asystentow. Wsparciem asystenta rodziny obje¢to tacznie 441 rodzin.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystentow rodziny oraz specjalistow w 2015 r. wyniosty
1 083 885,74 zt, z czego 317 912,85 zt stanowila dotacja przyznana przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej w ramach Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej
na rok 2015.

1.3. Tworzenie warunkéw do podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny

W 2015 r. przeprowadzono superwizje dla 21 asystentow rodziny. Zajecia byly prowadzone
w dwoch grupach do 12 oséb, kazda z grup odbyta 4 cykliczne spotkania trwajace po 3 godziny.
Wykonawca superwizji zostal wyloniony w trybie przetargu nieograniczonego okre§lonego
w przepisach ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Catkowity koszt realizacji zadania w 2015 r. wynidst 4 900 zt.

1.4. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci

Placowki wsparcia dziennego stanowily jedng z form wspierania rodziny, majaca na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

W 2015 r. placéwki wsparcia dziennego prowadzone byly w formie:

1) opiekunczej, w tym kot zainteresowan, S$wietlic, klubéw 1 ognisk wychowawczych,
zapewniajacej dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego,
zabawe 1 zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan;

2) opiekunczo-specjalistycznej, do ktorej zadan nalezata w szczegolnosci opieka i wychowanie,
pomoc W nauce, organizacja czasu wolnego, zabawa 1 zaj¢cia sportowe oraz rozwoj
zainteresowan, organizacja zaje¢ socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekcyjnych,
kompensacyjnych i in.;

3) pracy podworkowej realizujacej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Zadaniem pracownikow placowek wsparcia dziennego bylo pomaganie rodzicom
w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W tym celu podejmowali wspotprace
ze szkotami, kuratorami sagdowymi, Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej i innymi podmiotami
dzialajacymi w s$rodowisku lokalnym. Wychowankowie placoéwek objeci byli pomoca w zakresie
dozywiania, a takze doposazenia w artykuly szkolne. Zapewniono im mozliwo$¢ atrakcyjnego
spedzania czasu wolnego, rozwijania swoich zainteresowan. Podczas pobytu w placowce dzieci mogty
korzysta¢ z komputera oraz innych pomocy dydaktycznych.

Dzigki podejmowanym przez pracownikoéw dziataniom wychowankowie placowek wsparcia
dziennego mieli szans¢ na zrOwnowazony rozwoj oraz wyréwnanie szans edukacyjnych.

Placowki wsparcia dziennego prowadzone byly przez Miasto LodZz oraz podmioty
niepubliczne. Podmioty niepubliczne narastajaco prowadzily 29 placowek, dysponujacych
885 miejscami, natomiast Miasto narastajagco prowadzito 4 placéwki, planowane na 100 miejsc.

W skali catego 2015 r. do placéwek wsparcia dziennego prowadzonych Miasto 1.o6dz
uczeszczalo narastajagco 116 dzieci i mlodziezy, natomiast z oferty placowek prowadzonych
przez podmioty niepubliczne skorzystato tacznie 1 431 dzieci i mtodziezy.
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Srodki finansowe przeznaczone na prowadzenie placowek wsparcia dziennego w 2015 r.
wyniosty tacznie 1 805 870,07 zt, w tym:
e 551 863,28 zt to srodki przeznaczone na prowadzenie publicznych placéwek wsparcia dziennego,
e 1254 006,79 zt to kwota przekazana podmiotom niepublicznym na realizacj¢ zadania.

1.5.Programy wspierajace z zakresu podnoszenia umieje¢tnosci opiekunczo-wychowawczych
dla rodzicow dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej oraz rodzicow
przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze

W 2015 r. zadanie, na zlecenie Miasta Lodzi, realizowalo Towarzystwo Przyjaciét Dzieci
Oddziat Dzielnicowy L.odz-Polesie z siedzibg w Lodzi przy ul. Gdanskiej 150. Programy wspierajace
prowadzone byly w formie warsztatow korekcyjno-edukacyjnych, w szczegolnosci dla rodzicéw
przezywajacych trudnosci opiekunczo — wychowawcze.

Uczestniczacy w warsztatach rodzice nabyli umiejgtnosci z zakresu opieki 1 wychowania.
W ramach programéw wspierajacych zostala poruszona nastgpujaca tematyka: zwickszenie
$wiadomosci na temat potrzeb dziecka, wzmocnienie roli rodzica, poprawienie komunikacji i relacji
pomigdzy rodzicami i dzie¢mi, a takze pomigdzy rodzicami a instytucjami wspierajagcymi rodzine,
zmiana postaw, sposoby wyrazania emocji, poprawa wig¢zi rodzinnych, nabycie umiejetnosci
rozwigzywania problemow i konfliktoéw wewnatrzrodzinnych.

W zajeciach warsztatowych wzieto udziat 18 osob.
Na realizacj¢ zadania w 2015 r. zostata przekazana kwota w wysokosci 5 000,00 zt.
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2. Informacja z realizacji zadan z zakresu pieczy zastepczej

2.1. Powiatowy program dotyczacy rozwoju pieczy zastepczej

Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2015-2017 zostat przyjety uchwata Rady
Miejskiej w Lodzi Nr XXI1/533/15 z dnia 30 grudnia 2015 r.

Podstawowa zasada przyjeta w Programie jest zasada dobra dziecka i poszanowania jego
podmiotowosci, w tym prawo do ustanowienia dlan pieczy zastepczej w razie konieczno$ci
wychowania dziecka poza rodzing.

Zakladanym efektem Programu jest m.in. ograniczenie umieszczania  dzieci
w instytucjonalnych formach pieczy zastgpczej na rzecz form rodzinnych oraz przygotowanie
miodych ludzi wzrastajacych w opiece zastepczej do realiow dorostego zycia, samodzielnosci
i odpowiedzialnosci za wiasny los.

Koordynatorem Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w partnerstwie
z jednostkami i komérkami Miasta oraz organizacjami pozarzadowymi.

Szczegdlowe dane dotyczace realizacji zadan ujgtych w ww. Programie zawiera sprawozdanie
z realizacji Uchwaly Nr XXII/533/15 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie
przyjecia ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2015 — 2017 za rok 2015.

2.2. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach
dziecka oraz w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
W przypadku niemozno$ci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicow, powiat zobowigzany
jest zapewnic¢ dziecku opieke w pieczy zastepcze;j.
Najczestszg przyczyng umieszczania dzieci w pieczy zastepczej jest uzaleznienie rodzicow
od alkoholu.

TABELA Nr 13

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2015 r. ze wzgledu na przyczyne

. . . Liczba dzieci
Liczba dzieci :
P 3 umieszczonych c
rzyczyna umieszczonych e Lacznie
WHEEAANG instytucjonalnej

Uzaleznienia rodzicow, w tym: 729 358 1087
uzaleznienie rodzicéw od alkoholu 633 356 989
B $¢ h opiekunczo -

ezradno$¢ w sprawach opiekunczo 237 120 357
wychowawczych
Potsieroctwo 80 6 86
Sieroctwo 57 2 59
Przemoc w rodzinie 28 33 61
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Nienel P —
! iepe nospraw.n(,)sc €O najmnie;j )3 12 40
jednego z rodzicow
Dhugotrwata chorob jmniej
' ugotrwala c .o%o a CO najmniej 45 10 55
jednego z rodzicow
Pobyt za granica z powodu pracy
zarobkowej co najmniej jednego 22 4 26
z rodzicoOw
Nieodpowiednie warunki

. . 1 4 5
mieszkaniowe
Ubdbstwo 0 2 2
Bezrobocie 0 1 1
Inne 111 50 161

Analizy dokonano na podstawie liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w dniu 31 grudnia 2015 r.

2.2.1. Zapewnienie dzieciom pieczy w formie rodzinnej

Rodzinnymi formami pieczy zastepczej sa:
o rodziny zastepcze:

- spokrewnione,

- niezawodowe,

- zawodowe, w tym zawodowe pelnigce funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowe specjalistyczne,
¢ rodzinne domy dziecka.

W 2015 r. na terenie Lodzi funkcjonowaty 1 072 rodzinne formy pieczy zastgpczej.

TABELA Nr 14

Rodzinne formy pieczy zastepczej funkcjonujace w 2015 r. na terenie F.odzi (narastajaco)

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczl-)a Lic,bel
rodzin dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 739 932
Rodziny zastepcze niezawodowe 266 325
Rodziny zastepcze zawodowe 20 50
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 14 21
Rodziny zastepcze zawodowe pelnigce funkcje pogotowia rodzinnego 22 79
Rodzinne domy dziecka 11 72
Razem 1072 1479

W 2015 r. funkcjonujace na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastepczej objety opieka
facznie 1 479 dzieci, z czego 66 dzieci to mieszkancy innych powiatow. Wedtug stanu na dzien
31.12.2015 r., w oparciu o zawarte porozumienia, w rodzinnych formach przebywalo 62 dzieci
niebgdacych mieszkancami Lodzi.
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W  zakresie zapewnienia to6dzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto

wspolpracowato w 2015 r. z 76 powiatami, dzigki czemu 218 matoletnich mieszkancow todzi
znalazto opieke w rodzinnych formach pieczy zastepczej poza terenem Miasta.

2.2.2.

Dzieci, ktore opuscily rodzinne formy pieczy zastepczej

W 2015 r. rodzinne formy pieczy zastepczej opuscito 149 dzieci:

9 zostalo przysposobionych, z czego 3 z rodzin zastepczych niezawodowych, 6 z rodzin
zastepczych zawodowych petigcych funkcje pogotowia rodzinnego,

29 powrécitlo do domu rodzinnego, z czego 16 z rodzin zastepczych spokrewnionych,
2 z rodzin zastgpczych niezawodowych, 9 z rodzin zastgpczych zawodowych, 2 z rodzinnych
domow dziecka,

23 zostalo umieszczonych w innej formie rodzinnej pieczy zastgpczej, z czego 4 z rodzin
zastepczych spokrewnionych, 5 z rodzin zastepczych niezawodowych, 14 z rodzin zastgpczych
zawodowych,

20 zostato umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej, z czego 10 z rodzin zastepczych
spokrewnionych, 1 z rodziny zastepczej niezawodowej, 7 z rodzin zastgpczych zawodowych,
2 z rodzinnych doméw dziecka,

10 opuscilo rodzinne formy pieczy zastepczej, m.in. z powodu zgonu rodzica zastepczego
1 powierzenia biezacej pieczy nad dzieckiem bratu, wstgpienia maloletniego w zwiazek
matzenski za zgoda sadu i in.,

58 wychowankdéw usamodzielnito sig.

Dodatkowo 5 dzieci wraz z rodzicami zastgpczymi wyjechato z Lodzi i zamieszkato na terenie

innego powiatu, a w przypadku 1 matoletniego rodzina osiedlita si¢ poza granicami kraju.

2.2.3.

Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w formie instytucjonalne;j

Instytucjonalng piecze zastgpcza, prowadzong przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowia

placowki opiekunczo — wychowawcze typu:

socjalizacyjnego,
interwencyjnego,

rodzinnego,

specjalistyczno — terapeutycznego.

Na terenie Lodzi w 2015 r. funkcjonowato 28 placowek opiekunczo — wychowawczych,

w tym 7 prowadzonych, na zlecenie Miasta, przez podmioty niepubliczne, tj:

4 placowki typu rodzinnego prowadzone przez Fundacje ,,Happy Kids”,

1 placowka typu socjalizacyjnego prowadzona przez Zgromadzenie Corek Maryi
Wspomozycielki Siéstr Salezjanek,

2 placowki typu specjalistyczno — terapeutycznego: 1 prowadzona przez Stowarzyszenie
Ewangelizacyjno-Charytatywne "Mocni w Duchu" oraz 1 prowadzona przez Fundacj¢ "Dom
w Lodzi".
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TABELA Nr 15

Liczba placowek opiekunczo — wychowawczych wg podmiotu prowadzacego

Socjalizacyjne 16 1 329 14
Soq ahzacygna z migjscami 1 0 90 0
Interwencyjnymi

Interwencyjne 2 0 75 0
Rodzinne 2 4 16 27
Specjalistyczno - 0 ) 0 15
terapeutyczna

Razem 21 7 510 56

W  okresie sprawozdawczym 16dzkie placowki objety opieka tacznie 988 dzieci,
w tym 8 dzieci mieszkancow innych powiatéw i 1 dziecko narodowosci mongolskiej. W placéwkach
opiekunczo — wychowawczych funkcjonujacych na terenie miasta fodzi, wg stanu na dzien
31.12.2015 r., przebywato 4 dzieci niebedacych mieszkancami t.odzi.

W zakresie zapewnienia 16dzkim dzieciom opieki w formach instytucjonalnych,
Miasto wspolpracowato w 2015 r. z 28 powiatami, dzicki czemu 47 matoletnich mieszkancoéw Lodzi
znalazlo opieke w instytucjonalnych formach pieczy zastepczej poza terenem Miasta.

TABELA Nr 16

Liczba dzieci w lodzKkich placowkach opiekunczo — wychowawczych

Socjalizacyjne 100 0 450 18
SOCJ ahzacy;na z miejscami 102 0 231 0
Interwencyjnymi

Interwencyjne 146 0 228 0
Rodzinne 3 0 19 27
Specjalistyczno - 0 5 0 15
terapeutyczna

Razem 351 5 928 60
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2.2.4. Dzieci, ktore opuscily placéwki opiekunczo — wychowawcze

W 2015 r. placowki opiekunczo — wychowawcze opuscito tacznie 365 dzieci, z czego
165 dzieci powrocito do rodziny naturalnej, zostalo przysposobionych badz umieszczonych
w formach rodzinnych:
- 65 wychowankow powrocito do rodziny naturalnej,
- 63 wychowankoéw zostato przysposobionych,
- 37 wychowankow zostato umieszczonych w rodzinnych formach pieczy zastepczej.
Pozostali wychowankowie: usamodzielnili si¢ (84 osoby), zostali przeniesieni do innego typu
placowki (114 dzieci), a takze do domu pomocy spotecznej (2 wychowankow).

TABELA Nr 17

Dzialalnos¢ placowek opiekunczo-wychowawczych w zakresie powrotu dzieci do rodziny
naturalnej, adopcyjnej lub umieszczenia dzieci w rodzinnych formach opieki (wg typu placowki)

Powrét Umieszczenie | Umieszczenie | Umieszczenie
Typ placéowki do rodziny w rodzinnej w rodzinie w innej
naturalnej pieczy zastepczej | adopcyjnej placéowce

Socjalizacyjne 14 7 2 3
Soq ahzacy;na z migjscami 20 17 53 9
Interwencyjnymi

Interwencyjne 31 12 0 101
Rodzinne 0 0 1 1
Specjalistyczno - 0 1 > 0
terapeutyczna

Razem 65 37 63 114

2.2.5. Wspélpraca placéwek z wolontariuszami

Przy zapewnieniu opieki lub wychowania nad dzieckiem przebywajacym w placowce
oraz wykonywaniu innych czynno$ci zwigzanych z realizacja zadan, placowki mogly korzystaé
z pomocy wolontariuszy.

W 2015 r. w publicznych placoéwkach opiekunczo-wychowawczych 25 o0s6b w ramach
wolontariatu stale wspotpracowato z placoéwkami, a 53 okresowo.

W niepublicznych placéwkach opiekunczo-wychowawczych 40 osob stale wspolpracowato
z placéwkami, a 22 okresowo.

2.3. Tworzenie warunkow do powstawania i dzialania rodzinnych form pieczy zastepczej

W roku sprawozdawczym utworzono 103 nowe rodziny zastepcze dla 136 dzieci, a takze
1 rodzinny dom dziecka dla 4 dzieci.
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Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej utworzone w 2015 r.

TABELA Nr 18

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 69 89
Rodziny zastepcze niezawodowe 31 42
Rodziny zastepcze zawodowe 2 4
Razem 102 135
TABELA Nr 18A

Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej powstale w 2015 r. w wyniku przeksztalcenia z rodzin
zastepczych niezawodowyvch i rodzin zastepczych zawodowych

Typ rodzinnej pieczy zastepczej

Liczba rodzin

Liczba dzieci

Rodziny zastepcze zawodowe 1 1
Rodzinne domy dziecka 1 4
Razem 5

2.3.1. Dzialania na rzecz promowania rodzinnego rodzicielstwa zastepczego

Umieszczanie osieroconych dzieci w rodzinnych formach pieczy zastgpczej jest idea, ktora

od lat wyznacza w Lodzi kierunek dziatan w zakresie zapewnienia dzieciom pozbawionym opieki

rodzicow zastepczych form opieki i wychowania.

W 2015 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zintensyfikowat dziatania w tym

zakresie.

Wyprodukowany w 2014 r. na zlecenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi spot

reklamowy, ktorego celem bylo ksztaltowanie pozytywnego wizerunku rodzinnych form pieczy

zastepcze] oraz pozyskiwanie o0soOb zainteresowanych petlieniem funkcji rodziny zastgpczej

badz prowadzeniem rodzinnego domu dziecka, w 2015 r. wykorzystano w nastepujacy sposob:

- umieszczono go na stronie internetowej O$rodka oraz w serwisie internetowym YouTube
(wedtug stanu na dzien 31.12.2015 r. miat 642 odstony);

zostal bezplatnie emitowany w dniach 28 sierpnia — 6 wrze$nia 2015 r. na monitorach LCD

zainstalowanych w 40 autobusach i 27 tramwajach, kursujacych na wszystkich liniach

komunikacji miejskiej. Bylo to mozliwe dzigki nawigzaniu wspolpracy z Zarzadem Drog
i Transportu Urzedu Miasta t.odzi, a takze Miejskim Przedsiebiorstwem Komunikacyjnym —
L6dz Spotka z o.0.,

- zostal 26 razy bezplatnie pokazany na antenie Telewizji Kablowej ,,Ret-Satl”,
- zostat 110 razy pokazany na antenie Telewizji Toya w okresie od dnia 31 pazdziernika 2015 r.
do dnia 31 grudnia 2015 1.
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W roku sprawozdawczym w efekcie nawigzania wspotpracy z Zarzadem Drog i Transportu
Urzgdu Miasta Lodzi, wydrukowano i rozdystrybuowano bilety MPK z reklama rodzicielstwa
zastepczego, celem pozyskania kandydatow na rodzicow zastepczych i do prowadzenia rodzinnych
domoéw dziecka, a takze na rodziny pomocowe. Naktad wyniost:

1) dla biletéw o nominale 1,30 zt — 1 mln sztuk (po 500 tys. sztuk na kazda reklame),
2) dla biletéw o nominale 2,60 zt — 2 mln sztuk (po 1 mln sztuk na kazda reklame).

W ramach promocji rodzicielstwa zastgpczego dokonano takze nagrania dwoch odcinkow
programu ,Pasjonaci”, ktéry pokazywany byl w Telewizji Kablowej ,Ret-Satl”. W audycji
uczestniczyli przedstawiciele rodzinnej pieczy =zastgpczej oraz organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej, tj. Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

Ponadto ukazaty si¢ artykuty w ,,Dzienniku £.6dzkim”, dotyczace rodzicielstwa zastgpczego
i poszukiwania przez Miegjski Osrodek Pomocy Spolecznej w todzi kandydatowdo prowadzenia
rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka.

W okresie sprawozdawczym, w celu usprawnienia obstugi osob zainteresowanych pelnieniem
funkcji rodzinnej pieczy zastgpczej zostaly opracowane i wdrozone w zycie, Zarzadzeniem
Nr 37/2015 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi z dnia 24 sierpnia 2015 r.,
zasady kwalifikowania oraz organizowania szkolen dla kandydatow do pelienia funkcji rodziny
zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka
oraz dyrektora placowki opiekunczo — wychowawczej typu rodzinnego.

Majac na wzgledzie rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej, Miasto £.0dz oferowato takze
rodzinnym formom pieczy zastepczej przywileje, do ktorych zaliczy¢ nalezy m.in. fakt, iz:

— za dzieci z rodzin zastgpczych i rodzinnych domoéw dziecka nie ponoszono optaty
za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto Lodz
(uchwata Nr XVII/315/11 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 7 lipca 2011 r. w sprawie optat
za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto Lodz) -
w 2015 r. z powyzszego przywileju skorzystato 93 dzieci, w tym: 2 dzieci z rodzinnych
domoéw dziecka, 27 dzieci z rodzin zastepczych zawodowych, 21 dzieci z rodzin zastepczych
niezawodowych, 43 dzieci z rodzin zastepczych spokrewnionych,

— dzieci uczace si¢ i wychowujace w rodzinach zastepczych, posiadajacych czworo i wigcej
dzieci oraz w zawodowych rodzinach zastgpczych mialy prawo do bezptatnych przejazdow
srodkami komunikacji miejskiej (uchwata Nr XXXI/551/12 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia
25 stycznia 2012 r. w sprawie ustalenia optaty za ustugi przewozowe lokalnego transportu
zbiorowego w bLodzi) — w 2015 r. z ulgi skorzystalo 110 dzieci, w tym: 55 dzieci
z rodzinnych doméw dziecka, 40 dzieci z rodzin zastgpczych zawodowych, 1 dziecko
z rodziny zastgpczej niezawodowej i 14 dzieci z rodzin zastepczych spokrewnionych.

Przedstawiciele rodzinnych form pieczy zastgpczej mogli rowniez korzysta¢ z systemu ulg,
zwolnien i preferencji przewidzianych w ramach ,,t.6dzkiej Karty Duzej Rodziny”, przyjetej Uchwatg
Nr LXIV/1356/13 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 czerwca 2013 r. Powyzszy Program oferowat
w 2015 r. t6dzkim rodzinom, posiadajacym troje lub wigcej dzieci, w tym rodzinom zastgpczym
i prowadzacym rodzinne domy dziecka, m.in. preferencyjne przyjmowanie matoletnich do Ztobkow
miejskich, znizki w sklepach, ksigegarniach, restauracjach, zaktadach optycznych, gabinetach
stomatologicznych, salonach fryzjerskich i kosmetycznych, centrach zabaw, szkotach jezykowych,
osrodkach wypoczynkowych, a takze bilety w obnizonych cenach do teatréow, kin, muzedw,
na ptywalnie, lodowiska, do ogrodu zoologicznego, botanicznego i Palmiarni.
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Ponadto, w 2015 r. z pierwszenstwa zamieszkania w kamienicach miejskich
wyremontowanych w ramach programu ,,Mial00 kamienic” mogly skorzysta¢ osoby, ktére aktualnie
zamieszkuja w lokalu komunalnym i pragna podjaé¢ si¢ sprawowania rodzicielstwa zastgpczego.
W zwiazku z powyzszym ukazaly si¢ liczne artykuty w lokalnej prasie i internecie, ktore w pozytywny
sposob ksztattowaty wizerunek rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka.

2.3.2. Dzialania na rzecz wspierania rodzinnego rodzicielstwa zastepczego

Funkcjonujace na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpczej objete byly wsparciem
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. Zarzadzeniem Nr 1574/VI/11 Prezydenta Miasta fodzi
z dnia 8 grudnia 2011 r. organizatorem wyznaczony zostal Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi.

Bezposrednie zadania na rzecz S$rodowiska rodzinnej pieczy =zastepczej realizuja
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej oraz pracownicy socjalni.

W strukturach organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, wedlug stanu na dzien
31 grudnia 2015 r., =zatrudnionych bylo 39 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej
oraz 12 pracownikow socjalnych. Do ich zadan nalezalo m.in.: udzielanie pomocy rodzinom
zastepczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka, a takze wsparcia petnoletnim wychowankom
rodzinnych form pieczy zastgpczej, zapewnianie rodzinom zast¢pczym oraz prowadzacym rodzinne
domy dziecka dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej.

Majac powyzsze na wzgledzie w Zespole ds. Pieczy Zastgpczej (realizujacym zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej) zatrudnieni byli specjaliSci, tj. 2 pedagogéw
oraz 5 psychologow.

Rodzinne formy pieczy zastepczej objete zostaly réwniez wsparciem wolontariuszy.
W 2015 r. z takiej pomocy skorzystato 64 dzieci z 39 rodzin zastgpczych i rodzinnych domoéow
dziecka, w tym:

e 11 dzieci wspieranych bylto przez wolontariuszy, ktorzy podpisali porozumienie o wspotpracy
z Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Lodzi (7 porozumien),

e 20 dzieci objetych bylo pomoca wolontariuszy z Biura Wolontariatu ,,Caritas” Archidiecezji
Lodzkiej,

e 5 dzieci korzystato z pomocy, ktorg zapewniali wolontariusze Fundacji Gajusz,

e 8 dzieci wspieranych bylo przez wolontariuszy Fundacji Ernst & Young,

e 8 dzieciom pomagaty osoby z Punktu Posrednictwa Pracy Wolontarystycznej ,,Centerko”,

e 3 dzieci otrzymata wsparcie od wolontariuszy ze $wietlicy srodowiskowe;j,

e 1 dziecko korzystalo z pomocy przedstawiciela Stowarzyszenia ,,Dla Rodziny”,

e 3 dzieci pomagaly osoby z Migdzynarodowej Fundacji Kobiet,

e 5 dzieci objeta byta wolontariatem przez Fundacje ,,Ja i m6j dom”.

W przypadku 61 wychowankéw pomoc wolontariuszy nakierowana byla na kwestie
edukacyjne. Wolontariusze wspierali takze rodzicow zastgpczych w sprawach opiekunczo —

wychowawczych w odniesieniu do 3 dzieci.

Ponadto, celem usprawnienia pomocy oferowanej przez wolontariuszy, pracownik Wydziatu
Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi ukonczyt
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szkolenie pt. ,,Zarzadzanie wolontariatem”, ktore zorganizowane bylo przez Regionalne Centrum
Wolontariatu ,,Centerko”. W ten sposob uzyskat certyfikat koordynatora pracy wolontarystyczne;.
W konsekwencji pracownik ten przejat w Wydziale wszelkie sprawy zwigzane z naborem
wolontariuszy i §wiadczong przez nich praca.

2.3.3. Dodatkowe dzialania podjete i realizowane w 2015 r. przez organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej

> Nagradzanie przedstawicieli rodzinnej pieczy zastepczej

e W dniu 20 czerwca 2015 r. na Wojewodzkich Obchodach Dnia Rodzicielstwa Zastepczego
w Lowiczu, w ktorych wzieli udzial zarowno przedstawiciele rodzin zastepczych i rodzinnych
domow dziecka, jak i1 pracownicy Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej,
wyroznienie z rak Marszatka Wojewodztwa t.odzkiego odebrali Panstwo Irena i Rafat Wawrzak
tworzacy rodzine zastepcza zawodowsg pelnigca funkcje pogotowia rodzinnego. Nominowani
zostali z ramienia Wydzialtu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi.

e W dniu 25 czerwca 2015 r. w Patacu Prezydenckim Pani Mariola Dabrowska, prowadzaca
rodzinny dom dziecka dla 7 dzieci, nagrodzona zostata przez Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej Bronistawa Komorowskiego Zlotym Krzyzem Zastugi w uznaniu za wyjatkowe
osiaggnigcia wychowawcze 1 zaangazowanie spoleczne. Nominacj¢ do odznaczenia zglosit
Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lodzi.

e W dniu 28 pazdziernika 2015 r. na spotkaniu w Wydziale Wspierania Rodzinnej Pieczy
Zastegpczej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. odbyta si¢ uroczysto§¢ wreczenia
dyploméw uznania dla dwdch rodzin zastgpczych zawodowych specjalistycznych, tj. Panstwa
Iwony i Mariusza Szmigiel oraz Katarzyny i Tomasza Lubickich, a takze dla rodziny zastgpczej
niezawodowej, tworzonej przez Panstwa Ewe i Dariusza Sciborek, za trud wychowania i opieke
nad osieroconymi dzie¢mi. Ponadto w trakcie spotkania podzickowano Panstwu Marii
1 Zenonowi Przybyl, sprawujacym funkcje rodziny zastepczej zawodowej o charakterze
pogotowia rodzinnego, za ponad 20 lat udanej wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Lodzi.

»  Zorganizowanie paczek Swigtecznych

W wyniku wspotpracy Wydziatu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi. z Fundacja Rodzinnej Opieki Zastepczej ,,Ja 1 Moj Dom” z Lodzi,
przekazano 25 paczek z zywnoscig i stodyczami dla najbardziej potrzebujacych przedstawicieli
rodzinnej pieczy zastepczej, ktdrzy znajduja si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Fundacja
ofiarowala réwniez 40 zaproszen dla podopiecznych Wydziatu na spotkanie $wigteczno -
noworoczne do Teatru Piccolo. W trakcie przedstawienia wreczono dzieciom drobne upominki.
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Dzialania na rzecz wspélpracy ze Srodowiskiem lokalnym

W wyniku nawigzania wspotpracy ze Stowarzyszeniem Rodzicielstwa Zastepczego Oddziat
Lo6dzki, pozyskanych zostato 30 biletow dla dzieci z rodzinnej pieczy zastepczej na Bronx Hip
Hop Festival. W trakcie imprezy zorganizowano panel edukacyjny obejmujacy szereg zajec
dydaktycznych i praktycznych. Wychowankowie rodzinnej pieczy zast¢pczej mieli okazje
pozna¢ m.in. rézne galezie kultury hip — hop, nauczy¢ si¢ postugiwania gramofonami, a takze
pisania tekstow oraz ich rapowania.

W dniu 6 lipca 2015 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi podpisal umowe
0 wspotpracy partnerskiej z Fundacja Rodzinnej Opieki Zastepczej ,,JJa i M6j Dom” z L.odzi.
W efekcie ustalono zasady funkcjonowania Punktu Spotkan Rodzinnych, ktory umozliwit
rodzicom biologicznym spotkania z dzie¢mi umieszczonymi w pieczy zastepczej, poza
godzinami pracy Wydziatu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej, tj. od godziny 16.00
do 19.00. W 2015 r. w zajeciach organizowanych w Punkcie Spotkan Rodzinnych wzigto udziat
Iacznie 95 0sob, w tym: w spotkaniach rodzin biologicznych z podopiecznymi pieczy zastepczej
50 osob (60 spotkan), w spotkaniach rodzin biologicznych bedacych w kryzysie 10 oséb,
a w zajeciach ze specjalistami 5 0sob.

W ramach kontynuacji dobrej wspolpracy z Wydziatem Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu
Lodzkiego, Katedra Pedagogiki Spotecznej, w skutek podpisania stosownych porozumien,
36 studentow zostato przyjetych do Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w L.odzi na pedagogiczne praktyki zawodowe. W ciggu
30 godzin zaje¢, studenci pod opieka koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej zostali
skierowani do rodzin zast¢pczych oraz rodzinnych doméw dziecka. Program praktyk obejmowat
m. in. opracowanie szczegOlowych diagnoz pedagogicznych dla dzieci przebywajacych
w rodzinnych formach pieczy zastepczej, a takze prowadzenie lekcji wyréwnawczych.

Wydziat Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lodzi zostat zaproszony przez Uniwersytet £.6dzki do kontynuowania wspotpracy w ramach
mi¢dzynarodowego projektu FALEFOS Family Learning in Foster Familie, Lifelong Learning
Programme — Grundtvig (2013-2015). Jego celem byto opracowanie materiatow szkoleniowych
dotyczacych mozliwo$ci wspierania rodzicow zastgpczych, rodzin biologicznych i pracownikow
socjalnych w wychowaniu dzieci w rodzinach zastepczych. W 2015 r., w ramach projektu
realizowane byly jednodniowe warsztaty pt. ,,Edukacja rodzinna w rodzinach zast¢pczych.
Komunikacja i wspotpraca miedzy rodzicami zastgpczymi, rodzicami biologicznymi
i pracownikami pomocy spolecznej dla dobra dzieci”, w ktorych wzigto wudziat
15 przedstawicieli rodzin zastepczych i1 rodzinnych doméw dziecka oraz 15 o0séb
wspolpracujagcych z  rodzinnymi formami pieczy zastgpczej. Ponadto, w zwigzku
z zakonczeniem prac przeprowadzone zostalo seminarium pt. ,,Komunikacja i wspotpraca
miedzy rodzicami zastgpczymi, rodzicami biologicznymi i pracownikami Pomocy Spoteczne;”,
w ktorym licznie uczestniczyli pracownicy Wydziatu oraz rodzice zastepczy.

2.4. Tworzenie warunkow do powstawania i dzialania rodzin pomocowych

W przypadku, gdy rodzina zastepcza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo

nie mogta sprawowac opieki, w szczegdlnosci z powodu:

problemoéw zdrowotnych,
nieprzewidzianych zdarzen losowych,
zaplanowanego wypoczynku,
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piecza zastepcza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowe;.

Rodzing pomocowa mogla by¢ funkcjonujaca rodzina zastepcza niezawodowa, zawodowa
lub prowadzacy rodzinny dom dziecka badz osoby w tym zakresie przeszkolone, a podstawa
umieszczenia dziecka jest umowa zawarta pomiedzy starosta a rodzing.

W 2015 r. zawartych zostato 12 uméw stanowigcych podstawe umieszczenia dzieci w rodzinie
pomocowe;.

Czas pobytu dziecka w rodzinie pomocowej nie moze przekroczy¢ 2 miesigcy. W 2015 roku
jedynym powodem umieszczenia dzieci w rodzinach pomocowych byto korzystanie przez zawodowe
rodzinne formy pieczy zastepczej oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka z przyshugujacego
im prawa do czasowego niesprawowania opieki w zwiazku z wypoczynkiem oraz pobytem w szpitalu
osoby prowadzacej rodzing zastepcza zawodowa pelnigca funkcje pogotowia rodzinnego. Zgodnie
z obowiazujacymi przepisami, wymiar wypoczynku nie moze przekracza¢ 30 dni kalendarzowych
w okresie 12 miesigcy. W okresie sprawozdawczym z prawa do wypoczynku skorzystato 7 rodzin
zastepczych (w tym jedna dwukrotnie) oraz 2 prowadzacych rodzinne domy dziecka.

Pod opieka rodzin pomocowych, z ktérymi podpisano umowy w 2015 r., umieszczonych byto
facznie 32 dzieci. W przypadku 2 dzieci z rodziny zastgpczej zawodowej petniacej funkcje pogotowia
rodzinnego, umieszczenie w 2 rodzinach pomocowych nastgpito na podstawie uméw podpisanych
w2014 r.

2.5.Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajacym rodzinne
oraz instytucjonalne formy pieczy zastepczej

Osobie petnoletniej, opuszczajacej rodzing zastepcza, rodzinny dom dziecka lub placowke
opiekunczo — wychowawczg udzielana byta pomoc w uzyskaniu:
- odpowiednich warunkéw lokalowych,
- zatrudnienia.

W 2015r. piecze zastgpcza z tytutu usamodzielnienia opuscito 142 wychowankow, z czego:
- 58 wychowankow opuscito formy rodzinne,
- 84 wychowankoéw opuscito formy instytucjonalne.

2.5.1. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw lokalowych

Jedna z form pomocy pelnoletnim osobom opuszczajacym pieczg zastepcza, poza mozliwoscia
uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta, bytlo umozliwienie pobytu w mieszkaniu chronionym.
Mieszkanie chronione mialo na celu przygotowanie oso6b oczekujacych na przydziat wlasnego lokalu
do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku.

W 2015 r. w Lodzi funkcjonowalo 5 mieszkan chronionych dla osob opuszczajacych piecze
zastepcza dysponujacych lgcznie 31 miejscami: 3 mieszkania prowadzone przez Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Lodzi i 2 mieszkania prowadzone na zlecenie Miasta przez podmiot
niepubliczny.

Lacznie w mieszkaniach chronionych w 2015 roku przebywalo 43 petoletnich bylych
wychowankow pieczy zastgpczej, koszt prowadzenia mieszkan wyniost 103.095,09 zt.
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2.5.2. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

Wobec dorastajgcej milodziezy przebywajacej w pieczy zastepczej, prowadzone byly
w ubieglym roku dziatania uwzglgdniajace tzw. ksztalcenie przedzawodowe. W zwiagzku
z powyzszym w dniach 4, 15 i 18 grudniu 2015 r., w ramach wspotpracy z Powiatowym Urzedem
Pracy w Lodzi, zorganizowane zostaly dla wychowankow rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej, warsztaty pt. ,,Krok przed decyzja”, ktore obejmowaty zagadnienia z zakresu preorientacji
zawodowej oraz nabywania kompetencji spotecznych.

W zajeciach wzicto udziat 25 wychowankow pieczy zastepczej.

W ramach pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej
nawigzal wspotprace z Firmag DHL, ktéra przygotowata projekt pt. ,,Zaistnie¢ na rynku pracy”.
Jego celem byto nauczenie dzieci, w trakcie pieciu weekendowych spotkan, m.in. sporzadzania
dokumentow aplikacyjnych oraz przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej. W projekcie wzigto
udziat 34 wychowankoéw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepcze;.

Majac na wzgledzie wlasciwe przygotowanie wychowankow do samodzielnego zycia,
rowniez placowki opiekunczo — wychowawcze realizowaly programy, dzieki ktorym dzieci
zdobywaty wiedze jak ksztattowaé swoja S$ciezke edukacyjna, jak wykonywaé samodzielnie
podstawowe czynnosci niezbedne do prowadzenia gospodarstwa domowego takie jak: gotowanie,
planowanie i gospodarowanie budzetem domowym oraz czasem wolnym. W 2015 r. placéwki
opracowaly i zrealizowaly 17 takich programow.

Umozliwily takze wychowankom udziat w programach zorganizowanych przez zewnetrzne
podmioty np.:

- Fundacja Robinsona Crusoe przygotowata program pt. ,,Wehikut usamodzielnienia 1.6dz”,
ktéry miat na celu pomoc starszym dzieciom w usamodzielnieniu poprzez zdobywanie
praktycznej wiedzy i umiejetnosci oraz ksztaltowanie postaw potrzebnych w samodzielnym
zyciu,

- MONAR opracowat kilka programéw m.in. ,,Autoprezentacja i doradztwo zawodowe”, dzigki
ktoremu wychowankowie zdobyli wiedz¢ z =zakresu umiej¢tnosci wyboru zawodu,
zaprezentowania wlasnej osoby oraz kwalifikacji potencjalnemu pracodawcy, ,.Nauka
kluczem do lepszego jutra”, ktérego zadaniem byla nauka jezyka angielskiego, trening
szybkiego uczenia si¢ oraz kurs komputerowy, a takze ,,Mozemy inaczej”, ktory oferowat
zdobycie nowych umiejetnosci i kwalifikacji w zakresie gotowania, pieczenia, dokonywania
zakupow, estetycznego przygotowania i podawania positkow.

2.5.3. Dodatkowe dzialania w zakresie udzielania wsparcia osobom usamodzielnianym

W celu usprawnienia obstugi petnoletnich wychowankéw pieczy zastepezej w 2015 r. zostata
opracowana i wdrozona w zycie, Zarzadzeniem Nr 39/2015 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi z dnia 28 sierpnia 2015 r., procedura udzielania wsparcia osobom
usamodzielnianym, opuszczajacym w procesie usamodzielnienia pieczg zastepcza, zaktad opiekunczo
— leczniczy, zaktad pielegnacyjno — opiekunczy Iub zaktad rehabilitacji lecznicze;j.

57



2.6. Organizowanie szkolen

2.6.1. Szkolenia dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka lub pelnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo-
wychowawczej typu rodzinnego

W 2015 r. do Zespolu ds. Pieczy Zastepczej zglosity si¢ 44 osoby deklarujace gotowosé
petienia funkcji rodziny zastepczej. Po przeprowadzeniu oceny pod wzgledem spetnienia przez
kandydatéw warunkow formalnych, 28 kandydatow zostato pozytywnie zweryfikowanych. Ponadto
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej sporzadzili, na zlecenie sadu, opinie o 131 kandydatach
do pehienia funkcji rodzinnej pieczy zastepczej, z czego 20 oséb bedacych kandydatami na rodziny
zastgpcze niezawodowe, zostalo pozytywnie zweryfikowanych. Lacznie w 2015 r. pozytywnie
zweryfikowano 48 osob.

W  okresie sprawozdawczym zorganizowano 1 przeprowadzono jedno szkolenie
dla 14 kandydatéw na rodziny zastepcze niezawodowe, zawodowe oraz prowadzacych rodzinne domy
dziecka, a takze dyrektorow placéwek opiekunczo — wychowawczych typu rodzinnego. Ogloszone
zostaly dwa przetargi nieograniczone, ktére uniewazniono z uwagi na brak ofert. W wyniku trzeciego
przetargu z tzw. ,,wolnej reki” Miasto Lodz zlecilo realizacje wyzej wymienionego zadania
podmiotowi niepublicznemu, tj. Oddzialowi Terenowemu Towarzystwa Rozwijania Aktywnosci
Dzieci ,,Szansa” z siedziba w L.odzi.

Szkolenie zostatlo ukonczone przez 1 kandydata na rodzing zastgpcza spokrewniona,
11 kandydatow na rodziny zastgpcze niezawodowe oraz 2 kandydatéw na rodziny zastepcze
zawodowe.

Szkolenia dla kandydatow na rodziny zastgpcze niezawodowe, zawodowe oraz prowadzacych
rodzinne domy dziecka, a takze dyrektoréw placowek opiekunczo — wychowawczych typu rodzinnego
prowadzity rowniez osrodki adopcyjne, jako zadanie wiasne. W 2015 r. do Archidiecezjalnego
Osrodka Adopcyjnego w Lodzi, przy ul. Broniewskiego la, zgloszonych zostalo przez Wydziat
Wspierania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi 7 oséb (w tym 5 to kandydaci
do pehienia funkcji rodziny zastgpczej zawodowej, a 2 do prowadzenia rodziny zastepczej
niezawodowej). Wszyscy ukonczyli szkolenie. W przypadku 4 chetnych do prowadzenia
rodzinnej pieczy zastgpczej, zgloszonych do Regionalnego Osrodka Adopcyjnego w Lodzi
przy ul. Pétnocnej 27/29, nie doszto do uczestnictwa w zajeciach z powodu ich rezygnacji.

W zwigzku z corocznymi trudno$ciami z wylonieniem podmiotu zewnetrznego, ktdéremu
Miasto £.0dzZ zlecitoby organizacj¢ i prowadzenie szkolenia dla kandydatow do petnienia réznych form
rodzinnej pieczy zastepczej, w okresie sprawozdawczym, 4 pracownikow Wydziatlu Wspierania
Rodzinnej Pieczy Zastepczej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi ukonczylo ,,Szkolenie
zawodowe kadry trenerow 1 organizatorow zastgpczego Srodowiska rodzinnego”, ktore daje
im kompetencje trenerskie i mozliwo$¢ prowadzenia szkolen dla kandydatow.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi wykupit licencje na korzystanie
z programu szkoleniowego ,,Rodzina” (przez okres 5 lat) oraz materialy szkoleniowe.

Od 2016 r. szkolenia dla kandydatow na rodziny zastgpcze niezawodowe, zawodowe
oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka, a takze dyrektorow placowek opiekunczo -
wychowawczych typu rodzinnego, beda prowadzone samodzielnie przez pracownikow Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi, bez koniecznos$ci zlecania tego zadania innym zewngtrznym
podmiotom.
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2.6.2. Szkolenia dla funkcjonujacych rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka

W celu podniesienia kwalifikacji 1 umiejetnosci wychowawczych funkcjonujacych rodzin
zastepczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka w 2015 r. zorganizowane zostalty dwa
szkolenia, tj. superwizja i szkolenie podnoszace kwalifikacje pt. ,,Dzieci do$wiadczone przemoca
i molestowaniem seksualnym”, ktére ukonczyto tagcznie 48 osdéb prowadzacych rézne formy rodzinnej
pieczy zastgpczej.

2.7. Prowadzenie rejestru danych dotyczacego rodzinnych form pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, starosta prowadzi rejestr danych o osobach:
e zakwalifikowanych do pelienia funkcji rodziny zastgpczej zawodowej, niezawodowej
lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
e pehnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej
oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka wraz z liczba umieszczonych dzieci.

Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2015 r. do rejestru zostaty wpisane:
e 4 rodziny zakwalifikowane do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej,
e | rodzina =zakwalifikowana do pelnienia funkcji rodziny =zastgpczej zawodowej
specjalistycznej,
o wszystkie funkcjonujace zawodowe i1 niezawodowe rodziny zastgpcze oraz prowadzacy
rodzinne domy dziecka.

Dane zostaly opracowane w wersji papierowej 1 elektronicznej oraz zostaly przestane
do wlasciwego sadu. Dane zawieraly informacje o liczbie dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej.

2.8. Wydatki zwiazane z realizacja zadan z zakresu pieczy zastepczej
2.8.1. Wydatki zwiazane z zapewnieniem dzieciom pieczy zastepczej w formach rodzinnych

W 2015 r. wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy w rodzinnych formach pieczy
zastepczej wyniosty tacznie 18.490.268,52 zt, w tym:

- 2 382 061,86 zI — wydatki na dzieci (mieszkancy todzi), przebywajace w rodzinnych
formach pieczy zastepczej na terenie innego powiatu,

- 798 209,34 zt - wydatki na dzieci (mieszkancy innych powiatéw), przebywajacych
w rodzinnych formach pieczy zastepczej na terenie Lodzi,

- 13 908 156,22 zt - wydatki na dzieci (mieszkancy todzi), przebywajace w rodzinach
zastgpczych na terenie Lodzi. W kwocie tej mieszczg si¢ wydatki z tytulu $wiadczen
na pokrycie kosztow utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej, z tytulu
wynagrodzen przystugujacych zawodowym rodzinom zast¢pczym oraz wynagrodzen z tytutu
11 uméw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki
nad dzieé¢mi i przy pracach gospodarskich,
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- 1379 210,94 zt - wydatki na dzieci (mieszkancy Lodzi), przebywajace w rodzinnych domach
dziecka na terenie Lodzi. W kwocie tej] mieszcza si¢ wydatki z tytulu $wiadczen
na pokrycie kosztow utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinnym domu dziecka, z tytutu
wynagrodzen przystugujacych prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz wynagrodzen
z tytutu 10 uméw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki
nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich,

- 22 630,16 zt - wydatki zwigzane z funkcjonowaniem rodzin pomocowych. W okresie
sprawozdawczym na terenie todzi funkcjonowato 12 rodzin pomocowych, w ktérych
przebywato 34 dzieci. Rodzinom wyplaconych zostato 48 §wiadczen.

2.8.2. Wydatki dotyczace szkolen

W 2015 r. na szkolenia dla kandydatéw do pehienia funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, a takze dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego
oraz na szkolenia dla funkcjonujacych rodzinnych form pieczy zastepczej wydatkowana zostata kwota
w wysokosci 18 457,20 zt.

Ponadto, na szkolenia doskonalgce umieje¢tnosci 0séb wspolpracujacych z rodzinnymi
formami pieczy zastepczej wydatkowano kwote 15 410,00 zi.

2.8.3. Wydatki zwigzane z promowaniem rodzinnej pieczy zastepczej

W 2015 r. na promocj¢ rodzinnych form pieczy zastepczej wydatkowano kwote w wysokos$ci
7 999,99 zt. Srodki te zostaly przeznaczone na zakup emisji spotu reklamowego w telewizji kablowej
»loya”.

2.8.4. Wydatki zwiazane z zapewnieniem dzieciom pieczy zastepczej w formach
instytucjonalnych

Rocznie wydatki na biezace funkcjonowanie placowek wyniosty 33.360.513,39 zl, z czego:
— 31 628 448,05 zI na funkcjonowanie 21 placowek publicznych,
- 1732 065,34 zt na funkcjonowanie 7 placoéwek niepublicznych.

Na pokrycie wydatkow na dzieci, pochodzacych z Lodzi, przebywajace w placéwkach
opiekunczo — wychowawczych na terenie innych powiatéw, wydatkowano kwote w wysokos$ci
1943 962,83 zt.

Na pokrycie wydatkow na dzieci, mieszkancoéw innych powiatow, przebywajacych w toédzkich
placowkach opiekunczo — wychowawczych wydatkowano kwote w wysokosci 302 706,14 zt.

Ponadto w 2015 r. wydatkowano kwote 22 094,00 zt na dziecko narodowosci mongolskiej,
przebywajace w Pogotowiu Opiekunczym nr 1.

W ramach budzetu, na zakupy i roboty inwestycyjne przeprowadzone w 16dzkich placéwkach

opiekunczo — wychowawczych, wydatkowano w 2015 r. taczng kwote w wysokosci 279 257,60 zt.
Placowki wykonaty nastepujace inwestycje:
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2.8.5.

Dom Dziecka Nr 3 ,Sloneczna Polana” — sporzadzenie dokumentacji projektowo —
kosztorysowej w zakresie termomodernizacji budynku oraz izolacji przeciwwilgociowej $cian,
a takze zmiany kolorystyki elewacji,

Dom Dziecka Nr 9 — Dom Miedzypokoleniowy Bednarska w fodzi — zakup kserokopiarki
1 zestawu komputerowego,

Dom Dziecka dla Dzieci Chorych prowadzony przez Fundacj¢ ,,Dom w Lodzi” — malowanie
pomieszczen mieszkalnych, wymiana podlogi oraz generalny remont *tazienek, ktory
finansowany byt w calo$ci z Budzetu Obywatelskiego,

Dom Dziecka dla Matych Dzieci — zakup zestawu komputerowego wraz z oprogramowaniem,
wyposazenie tazienki, montaz grzejnikow oraz samozamykaczy do drzwi przeciw pozarowych,
Pogotowie Opiekuncze nr 2 — zakup zmywarki,

Centrum Administracyjne nr 4 — przygotowanie projektéw budowlanych zwigzanych
z utworzeniem nowego Domu Dziecka mieszczacego si¢ w Lodzi przy ul. Kilinskiego 206,

Dom Dziecka nr 6 — remont elewacji i taraséw, sfinansowany przez Rade Osiedla Gorniak.

Wydatki zwigzane z przyznawaniem pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajacym
piecze zastepcza realizowane na podstawie przepisow ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej

W 2015 r. poniesione zostaly wydatki w tacznej wysokosci 2 923 981,24 zt w zwigzku

Z przyznawaniem pomocy pieni¢znej pelnoletnim osobom, ktore opuscity piecze zastgpcza.

TABELA Nr 19

Pomoc finansowa wyplacona pelnoletnim wychowankom pieczy zastepczej w 2015 r.

. Pomoc na kontynuowanie nauki .
Pelnoletni i usamodzielnienie Pomoc na zagospodarowanie
wychowankowie
OPUSZCZAIACY |y iczba $wiadezen | Kwota w zd Liczba swiadczen Kwota w z}
| - 69
nstytucjonalng
. 1732 1.080.541,97 (w tym 1 wyplacone 110.000,00
pieczg zastepeza wychowankowi z orzeczeniem
niepetnosprawnosci)
Rodyi ] 53
0czIng plecze 2926 1.646.498,27 86.941,00
. . > (w tym 2 wyplacone . >
zastepcza wychowankom z orzeczeniem
niepetnosprawnosci)
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2.8.6. Wydatki zwiazane z obsluga systemu pieczy zastepczej

Wydatki zwigzane funkcjonowaniem Wydziatlu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej
wyniosty w 2015 r. 2 248 597,00 zi. W kwocie tej mieszcza si¢ wynagrodzenia dla zatrudnionych
w Wydziale pracownikow oraz $rodki finansowe przeznaczone m.in.: na zakup materiatéw biurowych,
wyposazenia, oplaty poniesione z tytutu korzystania z mediow, podréze stuzbowe, szkolenia.

W 2015 r. Miasto Lodz, w ramach dotacji celowych pozyskanych z budzetu panstwa
na realizacje zadan z zakresu systemu pieczy zastgpczej, wydatkowato kwote 477 290,84 zt.
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CZESC 11

1. Dzialania na rzecz wlaczenia spolecznego

1.1. Projekt systemowy ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”

Zgodnie z umowg ramowa Nr UDA-POKL.07.01.01-10-100/08-00 z dnia 18.09.2008 roku
podpisana pomiedzy Gming £6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi, w 2015 r. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi kontynuowal realizacje projektu systemowego ,,Nowy obraz
pomocy spotecznej w Lodzi”. Projekt byl wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Poddziatania 7.1.1 ,Rozwdj 1 upowszechnianie aktywnej integracji
przez osrodki pomocy spolecznej” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Projekt zostat
zrealizowany pod katem finansowym w 98,4%. Dziatania merytoryczne zostaty wykonane w 100%.
Realizacja projektu zakonczyta si¢ 30 wrzesnia 2015 1.

Celem projektu byta aktywizacja spoteczna i zawodowa o0sdb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym na terenie Lodzi poprzez objecie ich praca socjalng, pomoca w przezwyciezeniu barier
w powrocie na rynek pracy poprzez udostepnienie ustug o charakterze edukacyjnym, zawodowym,
zdrowotnym i spolecznym, a takze angazowanie osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym
do uczestnictwa w §rodowiskowych formach aktywizujacych.

Uczestnikami projektu byli bezrobotni i niepetnosprawni klienci pomocy spolecznej w wieku
aktywnosci zawodowe;j.

Na dzien 30 wrzesnia 2015 r. w ramach realizacji projektu zrealizowano nastepujace dziatania:
1) zrekrutowano 314 nowych uczestnikow, bedacych podopiecznymi MOPS 1 objeto
ich instrumentami aktywnej integracji (spotecznymi, zawodowymi, edukacyjnymi

i zdrowotnymi),

2) wsparto finansowo 281 0sob,

3) wspodtfinansowano 1 zorganizowano 400 godzin ¢wiczen psychoruchowych dla oséb
niepetnosprawnych,

4) w wyniku ukonczenia szkolen zawodowych 42 osoby zdobyly nowe kwalifikacje zawodowe
oraz uprawnienia,

5) zorganizowano specjalistyczne poradnictwo; udzielono 224 godziny porad prawnych
oraz 352 godziny z zakresu poprawnego wizerunku i wizazu,

6) zorganizowano plenerowa impreze integracyjna z okazji Dnia Dziecka dla beneficjentow

i ich dzieci — skorzystato 300 0sob,

7) w Klubach Integracji Spotecznej zrealizowano warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego
dla 335 0sob,

8) dla milodziezy opuszczajgcej placowki opiekunczo-wychowawcze badz rodziny zastepcze
sfinansowano koszty nauki na poziomie $rednim — skorzystaty 2 osoby,

9) zorganizowano 1 zarzadzano pracami spolecznie uzytecznymi dla 63  o0sob
wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego,

10) z opieki nad osobami zaleznymi w trakcie uczestnictwa w szkoleniach skorzystaly 2 osoby,

w wymiarze 84 godzin.

Calkowita warto$¢ projektu w 2015 roku wyniosta 1 795 050,71 zi, w tym wklad wlasny
stanowita kwota 101 815,00 zt.
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1.2. Kluby Integracji Spolecznej

W 2015 r. w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi funkcjonowaty
trzy Kluby Integracji Spoltecznej, tj.:
[ Klub Integracji Spotecznej w Lodzi, przy ul. Tybury 16,
II Klub Integracji Spotecznej w Lodzi, przy ul. Ksigzy Mtyn 2,
III Klub Integracji Spotecznej w Lodzi, przy ul. Paderewskiego 47.
w ramach dzialania XV pn. ,,Aktywizacja zawodowa osob uzaleznionych od alkoholu w klubach
integracji spotecznej poprzez dziatania majace na celu pomoc w znalezieniu pracy oraz przygotowanie
do podjecia zatrudnienia” Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych na 2015 r. (MPPiRPA).
Dziatania podejmowane w Klubach Integracji Spotecznej miaty na celu przeciwdzialanie zjawisku
wykluczenia spolecznego miedzy innymi poprzez:
- minimalizowanie skutkow dhugotrwatego bezrobocia,
- prowadzenie poradnictwa zawodowo-psychologicznego,
- ksztaltowanie umiej¢tnosci w zakresie kompetencji spotecznych,
- ksztatltowanie postaw samodzielno$ci w poszukiwaniu zatrudnienia,
- opracowywanie i realizacja programéw pomocowych,
- rozpoznawanie mozliwos$ci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,
- propagowanie dziatan wolontarystycznych, spolecznych oraz idei spotdzielni socjalnych,
- prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywnoS$ci spotecznej
1 korzystanie z dostepnej infrastruktury.

Realizacja dziatan obejmowata prowadzenie zaje¢ motywacyjno-edukacyjnych pomagajacych
w starcie zawodowym, ktore odbywaly si¢ poprzez treningi umiejetnosci spotecznych, warsztaty
rozwoju osobistego i zawodowego, warsztaty tematyczne aktywizujace uczestnikow, a takze grupy
wsparcia dla 0osob uzaleznionych.

Ponadto w Klubach Integracji Spotecznej realizowano Program Aktywizacja i Integracja
(PAI) we wspolpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy w todzi. Program PAI miat na celu
uksztaltowanie aktywnej postawy o0sOb bezrobotnych w zyciu spotecznym i1 zawodowym
i realizowany byl poprzez kierowanie tych oso6b do prac spotecznie uzytecznych, wzmocnione
rownoleglym uczestniczeniem w dziataniach z zakresu integracji spoleczne;.

Do udzialu w Programie Aktywizacja i Integracja kierowane byly osoby bezrobotne,
korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej, w szczegolnosci realizujace kontrakt socjalny,
o ktorym mowa w przepisach o pomocy spotecznej. W ramach programu realizowano zajecia
aktywizacji spotecznej 1 zawodowej m.in. treningi umiejetnos$ci spotecznej, prace spolecznie
uzyteczne. Ogolem wydano 62 skierowania do uczestnictwa w Programie, ktory ukonczyto 7 osob.

W 2015 r. z pomocy i wsparcia Klubow Integracji Spotecznej na terenie Miasta Lodzi

skorzystato 1 863 osoby. Wydatki poniesione na prowadzenie Kluboéw Integracji Spolecznej wyniosty
219 455,05 zt.
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1.3. Dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej

1. Wydano 209 skierowan do wykonywania prac spotecznie uzytecznych realizowanych
we wspolpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi,

2. Zorganizowano i zarzadzano pracami spolecznie uzytecznymi dla 82 os6b finansowanych
z Funduszu Pracy,

3. Zorganizowano i zarzadzano pracami spotecznie uzytecznymi dla 103 oso6b finansowanych
z rezerw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Programu Aktywizacja
1 Integracja (wydanych skierowan - 297),

4. Zorganizowano staze zawodowe finansowane z Funduszu Pracy w MOPS — 8 stanowisk.

1.4. Centrum Integracji Spolecznej
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych)

W 2015 r. Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lodzi wspieral zatrudnienie
socjalne poprzez finansowanie Centrum Integracji Spotecznej dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu.
Zadanie to realizowata Fundacja ,,Uwolnienie” z siedzibg w Lodzi przy ul. Inowroctawskiej 5a.

W ramach zadania podejmowane byly dziatania majace na celu aktywizacje zawodowa
i spoteczna uczestnikow Centrum Integracji Spotecznej poprzez zorganizowanie: kursow zawodowych
(prace porzadkowe, prace mechaniczno-warsztatowe, prace biurowe), terapii indywidualnej
i grupowej (spotkania o charakterze edukacyjnym i warsztatowym) oraz zaje¢ z zakresu aktywizacji
zawodowej (polaczone z edukacja profilaktyki uzaleznien oraz zwalczaniem objawow wykluczenia
spolecznego). Ponadto uczestnicy mieli zapewniona pomoc psychologiczna, pedagogiczng oraz pomoc
ze strony doradcy zawodowego.

W 2015 r. z Centrum Integracji Spotecznej skorzystato 40 0osob, w tym: 10 kobiet i 30 mezczyzn.
Wydatki poniesione na Centrum Integracji Spotecznej w 2015 r. wyniosty 129 600,00 zt.
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CZESC IV

1. Zadania realizowane w ramach budzetu obywatelskiego

1.1. Budzet obywatelski

Budzet obywatelski stanowit wydzielong czgs¢ budzetu miasta Lodzi, o ktorej przeznaczeniu
decydowali mieszkancy poprzez zgloszenie propozycji jednorocznych zadan nalezacych
do kompetencji gminy albo powiatu, a nastepnie dokonanie wyboru - poprzez glosowanie - sposrod
pozytywnie zweryfikowanych propozycji zadan.

W 2015 r. w ramach drugiej edycji Budzetu Obywatelskiego, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi realizowal 7 wnioskow, w tym: 1 ogolnomiejski, 2 w rejonie Batut, 3 w rejonie
Srédmiescia, 1 w rejonie Widzewa. Laczny koszt wydatkowanych na ten cel $rodkéw wynidst
241 921,89 zt.

1.1.1. Realizacja zadania: Lodzianie buduja - wyjatkowy dom dziecka dla dzieci chorych

Srodki zostaly wykorzystane na remont w placowce opiekunczo — wychowawczej, ktora
jest przygotowana do opieki nad przewlekle chorymi, niepetnosprawnymi dzie¢mi. Placéwka
jest zlokalizowana na terenie Miasta Lodzi przy ul. Wierzbowej 13, w bliskim sasiedztwie szpitali
dzieciecych, ktore gwarantuja interwencyjna obstuge medyczna w razie pogorszenia si¢ stanu zdrowia
ktorego$ z podopiecznych. Dom dziecka dla dzieci chorych zajmuje dwupoziomowe mieszkanie
z oddzielnym wejsciem, ktore jest wynajmowane od Miasta na podstawie umowy najmu. Lokal
znajduje si¢ w czteropigtrowym bloku mieszkalnym, otoczonym terenem zielonym, ktérego czes¢
zostata uzyczona na potrzeby funkcjonowania placowki.

Lodzianie budujg to pomyst wspolnego zadbania o los najstabszych mieszkancoéw todzi —
chorych dzieci, ktore zostaly porzucone przez swoje Dbiologiczne rodziny. Projekt zaktadat
przeprowadzenie remontu w domu dziecka dla dzieci chorych, poprzez: malowanie lokalu,
tynkowanie $cian, wymiane okien, ukladanie paneli podlogowych, zakup drzwi, montaz daszku
nad drzwiami wejSciowymi, remont tazienki, wymian¢ ogrzewacza przeptywowego wody, wymiang
baterii prysznicowych
Na realizacj¢ zadania wykorzystano $rodki w wysokosci 53 797,22 zi.

1.1.2. Realizacja programu ostonowego '""Wyciagamy dzieci z bram"

W 2015 r. zadanie, na zlecenie Miasta t.odzi, realizowaty 2 Podmioty:

- Stowarzyszenie Centrum Wsparcia Terapeutycznego przy ul. Pomorskiej 54 (w okresie:
01.05.2015-31.12.2015),

- Stowarzyszenie Ewangelizacyjno-Charytatywne ,,Mocni w Duchu” przy ul. Sienkiewicza 60
(w okresie: 18.06.2015-31.12.2015).
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Glownym celem realizacji zadania bylo wsparcie rodzin przez objecie dzieci w wieku 7-17 lat
dziataniami placowek wsparcia dziennego (z rejonu Lo6dz-Srodmiescie) w zakresie pracy
srodowiskowe]j oraz terapeutyczno-streetworkingowej. Zadanie bylo realizowane we wszystkie dni
robocze, w godzinach dostosowanych do potrzeb dzieci i rodzicéw poprzez dziatalnos$¢ srodowiskowa
(positek, pomoc materialng, zapewnienie miejsca spotkan) oraz prace terapeutyczno-streetworkingowa
(praca z dzie¢mi w ich $srodowisku, spedzanie czasu wolnego w instytucjach kultury i rozrywki).

TABELA Nr 20

Liczba oséb objetych

Lp. Nazwa organizacji Miejsce realizacji zadania e v A S

obszar Srodmiescia

Stowarzyszenie Centrum Wsparcia . .
zy p (ulice: Potnocna, Jaracza,

L I]:f’)fiaz'peuultylfglrllqeci(;ka 54 Kilinskiego, Wtdkiennicza, 20
> Wschodnia, Pomorska
Stowarzyszenie Ewangelizacyjno- obszar Srodmiescia
2. | Charytatywne ,,Mocni w Duchu” (ulice: Abramowskiego, 23
1.6dz, ul. Sienkiewicza 60 Tuwima, Targowa)
Razem 43

W okresie sprawozdawczym pomoca objeto 43 osoby.
Wydatki zwigzanie z realizacja zadania w 2015 r. wyniosty 159 200,00 zi.

1.1.3. Dzienne domy pomocy

W ramach $rodkéw pozyskanych z budzetu obywatelskiego zrealizowano 2 wnioski
ztozonych przez nastepujace placowki:
- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Rojnej 52 — urzadzenie kacika rehabilitacyjnego - zakup
roweru treningowego do placowki,
- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Piotrkowskiej 203/205 — doposazenie placowki w meble
(stot, fotele, krzesta, biurko), telewizor, saturator do wody (dystrybutor).
W 2015 r wydatki na realizacj¢ zadan okreslonych we wnioskach ztozonych przez Domy Dziennego
Pobytu wyniosty tacznie: 13 980,67 zt.

1.1.4. Domy pomocy spolecznej

W ramach $rodkoéw pozyskanych z budzetu obywatelskiego zrealizowano 3 wnioski ztozone
przez mieszkancow todzi:

- Dom Pomocy Spolecznej Fundacji im. Brata Alberta w Lodzi ul. Helenowek 7 - pomoc
materialna w zakupie glukometrow, profesjonalnego ci$nieniomierza oraz podstawowych
materialow 1 srodkow higieny osobistej dla potrzeb podopiecznych Fundacji,

- Dom Pomocy Spotecznej "Widkniarz" im. Jana Pawta II w Lodzi przy ulicy Krzemienieckiej
7/9 - zakup automatycznego defibrylatora - urzadzenia niezbednego do udzielania pierwszej
pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia,

67



- Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Narutowicza 114 - wyposazenie placowki w elektryczny
podnosnik transportowo-kapielowy, przeznaczony do transportu os6b niepelnosprawnych
do pomieszczen sanitarnych oraz zakup siedziska kapielowego z podparciem glowy.

W 2015 r wydatki na realizacje ww. zadan wyniosly tacznie 14 944,00 zi.

1.2. Zadania realizowane w ramach algorytmu

W 2015 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowal zadania inwestycyjne
i remontowe zgloszone przez jednostki pomocnicze Miasta Lodzi — osiedla, finansowane w trybie
tzw. algorytmu.

Wsréd zgloszonych i realizowanych zadan znalazly si¢ inwestycje i remonty w placowkach
podlegtych, nadzorowanych i monitorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi, tj. w domach dziennego pobytu, domach pomocy spotecznej oraz placéwce opiekunczo-
wychowawczej.

W 2015 r. wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi w ramach algorytmu wyniosty lacznie 314 204,43 zi.
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CZESCV

1. Wspoldzialanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
z podmiotami niepublicznymi w realizacji zadan z zakresu
pomocy spolecznej

W 2015 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi wspodtpracowal z organizacjami
pozarzadowymi, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2, podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzacymi
dzialalno§¢ w zakresie pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji
zyciowej oraz wyrownywania szans tych rodzin i osob, a takze z organizacjami pozarzadowymi,
o ktorych mowa w art. 190 pkt 1 lub podmiotami wymienionymi w art. 190 pkt 2 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, prowadzacymi dzialalnos$¢
w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpcze;j.

W ramach zawartych uméw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizacje zadan
powierzyt 51 podmiotom niepublicznym.

TABELA Nr 21

Wykaz zadan realizowanych przez podmioty niepubliczne

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych
1 Prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie opiekunczej (w tym kot zainteresowan,
" | $wietlic, klubow i1 ognisk wychowawczych).
5 Prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowane;j

przez wychowawce.

3. | Organizowanie szkolen dla asystentéw rodziny, w tym superwizji.

Organizowanie programow wspierajgcych z zakresu podnoszenia umiejetnosci opiekunczo-
4. | wychowawczych dla rodzicéw dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej
oraz rodzicow przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

Realizacja programu ostonowego "Wyciggamy dzieci z bram" (w ramach budzetu
obywatelskiego na 2015 r.).

Rozwdj pieczy zastepczej

6. | Prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych.

7. | Szkolenia dla kandydatéw na rodzinne formy pieczy zastepczej.

Organizowanie szkolen dla rodzin zastgpczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka
szkolen majgcych na celu podnoszenie ich kwalifikacji, w tym superwizji.
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Organizowanie specjalistycznych szkolen dla koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
W tym superwizji.

10. | Prowadzenie placowek dla bezdomnych.
11. | Prowadzenie punktoéw pomocy charytatywnej.
12. | Realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych".

13. | Prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa.

14. | Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych.

15. | Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych.

16. Organizowanie i éw'iadc.zenie specjalis.tycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

17. | Prowadzenie dziennych doméw pomocy.

18. | Prowadzenie srodowiskowych doméw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

19. | Prowadzenie klubu samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

20, P'rowadzenie miqszkaﬁ chronionych dla petnoletnich wychowankéw opuszczajacych formy
pleczy zastgpczej.

21. | Prowadzenie mieszkan chronionych dla 0s6b z réznymi niepelnosprawnosciami.

22. | Prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.

23. | Prowadzenie domow pomocy spoteczne;j.

24.

Prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

25.

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

26.

Organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0sob z problemem alkoholowym.
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27. | Organizowanie i prowadzenie bankow zywnosci.

28 Prowadzenie jadtodajni i kuchni spolecznych dla 0sob z problemem alkoholowym i cztonkéw
" | ich rodzin (dorostych i dzieci).

29 Organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci
" | i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym.

30 Wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji

spotecznej dla 0sob uzaleznionych od alkoholu.

Realizacja Miejskiego Programu Przeciwdzialania Narkomanii w zakresie ograniczenia

zaburzen zycia rodzinnego i spolecznego wywolanych uzywaniem substancji psychoaktywnych

Organizowanie i prowadzenie o§rodkéw rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hosteli) dla os6b

31. | uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywne, ktore ukonczyty program
terapeutyczny.
3 Realizacja programow reintegracji zawodowej dla bezrobotnych oséb uzaleznionych
" | lub szkodliwie uzywajacych, ktore ukonczyly program terapeutyczny.
33 Realizacja programow reintegracji spotecznej dla osob uzaleznionych lub szkodliwie

uzywajacych, ktore ukonczylty program terapeutyczny.
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CZESC VI

1. Kontrole merytoryczno-finansowe

1.1. Kontrole wewnetrzne

Nadzér nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Lodzi, jednostki mu podlegle, nadzorowane, monitorowane i koordynowane
oraz podmioty, z ktorymi zawarte zostaly umowy na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spolecznej

sprawowatl Zespot ds. Kontroli Wewngtrznej] w zakresie finansowo-ksieggowym oraz oddziaty
merytoryczne Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi — w zakresie spraw im podlegtych.

Nadzor realizowany byt w formie kontroli i wizytacji.

W 2015 r. ogotem przeprowadzono 301 kontroli 1 25 wizytacji.

a

Zespot ds. Kontroli Wewnetrznej przeprowadzit ogdtem 21 kontroli, w tym:
- 14 w jednostkach nadzorowanych lub monitorowanych przez MOPS w Lodzi,
- 7 w organizacjach pozarzadowych, realizujacych zadania na zlecenie MOPS w Lodzi.
W jednostkach nadzorowanych lub monitorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi kontrole koncentrowaty si¢ gtownie na zagadnieniach finansowo-ksiggowych, natomiast
w organizacjach pozarzadowych przedmiotem kontroli bylo wykonywanie zadan przewidzianych
umowami oraz gospodarowanie srodkami publicznymi, w tym zwlaszcza dotacjami.
W wyniku przeprowadzonych kontroli:
- stwierdzono ogdtem 149 nieprawidtowosci, z czego 38 nieprawidtowosci zostalo usunigtych
w czasie trwania kontroli,
- wydano ogétem 87 zalecen pokontrolnych, w tym 76 zalecen zostalo wykonanych w 2015 r.,
a pozostale przekazano do realizacji w [ kwartale 2016 r.
W stosunku do oséb winnych uchybien zastosowano kary regulaminowe, w tym 1 osobie
udzielono kary nagany.

Wydzial Wspierania Ekonomii Spolecznej:

> Dzial ds. Wspoélpracy z Podmiotami Uprawnionymi przeprowadzit tacznie 7 kontroli
dotyczacych realizacji:

- 2 zadan publicznych w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej, zleconych
Stowarzyszeniu Centrum Wsparcia Terapeutycznego,

- 2 zadan publicznych wynikajacych z Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii,
zleconych Stowarzyszenie MONAR Osrodek Leczenia, Terapii i Rehabilitacji Uzaleznien
w Keblinach,

- zadania publicznego wynikajacego z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, zleconego Fundacji Bank Zywnosci w Lodzi im. Marka
Edelmana,

- zadania publicznego wynikajacego z Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii,
zleconego Lodzkiemu Towarzystwu Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,,Powrot z U”,
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- zadania publicznego wynikajgcego z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, zleconego Polskiemu Komitetowi Pomocy Spolecznej Zarzad
Okregowy w todzi,

- 4 zadan publicznych w zakresie pomocy spotecznej, zleconych Towarzystwu Pomocy
im. $w. Brata Alberta Koto L.odzkie,

- kontrolg wewnetrzng w III Klubie Integracji Spotecznej przy ul. Paderewskiego 47 w zakresie
realizacji zadania ,,Aktywizacja zawodowa osOb uzaleznionych od alkoholu w klubach
integracji spotecznej poprzez dzialania majgce na celu pomoc w znalezieniu pracy
oraz przygotowanie do podjecia zatrudnienia” oraz zasad funkcjonowania Klubu przyjetych
w regulaminie.

Przy realizacji zadan nie stwierdzono wigkszych uchybien. Oceniono zgodnos¢ dziatalnosci

z zakresem okre$lonym w zawartych umowach. Po czynnosciach kontrolnych poinformowano

podmioty o koniecznosci informowania o wszelkich zmianach podczas realizacji zadania,

prowadzenia w sposob rzetelny dokumentacji.

» Dzial Realizacji Projektow przeprowadzit 5 kontroli dotyczacych prawidtowosci realizacji

umow zawartych w ramach projektu “Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi*.

Przy realizacji zadan nie stwierdzono wigkszych uchybien. Oceniono zgodnos$¢ dziatalnosci
z zakresem okreslonym w zawartych umowach. W zaleceniach pokontrolnych zwracano gléwnie
uwage na konieczno$¢ prawidlowego oznaczania dokumentacji oraz miejsc realizacji zajec
logotypami, informowania na biezaco pracownikow Biura Projektu o frekwencji na zajgciach oraz
zapewnienia podczas zaj¢¢ praktycznych wiasciwej ilosci urzadzen i materiatow, ktére pozwola na
wlasciwe przygotowanie si¢ do egzaminow koncowych i zdobycie uprawnien przez uczestnikow
projektu.

0 Wydzial Koordynacji i Nadzoru przeprowadzit:
- 1 kontrolg w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Galczynskiego 7,
- 3 wizytacie w Domach Dziennego Pobytu wchodzacych w sktad Wydziatow Pracy

Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

Przeprowadzona kontrola dotyczyta prawidtowosci dziatan podejmowanych przez pracownika
socjalnego Schroniska, zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2015 1., poz. 163 ze zm.), natomiast wizytacje dotyczyly biezacego funkcjonowania
placowek.

O Zespol do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osob Niepelnosprawnych przeprowadzit:

- 9kontrolii 11 wizytacji w warsztatach terapii zajeciowe;,
- 109 kontroli w ramach programu ,,Aktywny samorzad”.

Kontrole w warsztatach terapii zajgciowej dotyczyly prawidlowosci wykorzystania srodkow
PFRON na ich funkcjonowanie oraz realizacji zadan w zakresie rehabilitacji spotecznej
i zawodowej uczestnikow warsztatow, natomiast przedmiotem Kkontroli przeprowadzonych
w ramach programu , Aktywny samorzad” bylo prawidlowe rozliczenie przyznanego
dofinansowania.

Ponadto przeprowadzono 121 kontroli rozliczenia dofinansowania uméw dotyczacych
prawidlowosci wykorzystania srodkow przeznaczonych na likwidacje barier architektonicznych.

0 Wydzial Pomocy Stacjonarnej przeprowadzil w domach pomocy spoteczne;j:

- 9 wizytacji,
- 4 kontrole.
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Wizytacje dotyczyly biezacego funkcjonowania doméw pomocy spolecznej, kontrole
dotyczyly indywidualnych skarg w zakresie ustug §wiadczonych w domach pomocy spoteczne;j.

W ramach monitorowania dzialalno$ci placéwek opiekunczo-wychowawczych, w okresie

sprawozdawczym dokonano tacznie 4 kontroli:

- 2 w publicznych placéwkach, w tym 1 dorazna w zwiazku z powzieta informacja dotyczaca
niewlasciwego zarzadzania placowka,

- 2 w placowkach niepublicznych.

Zakres kontroli obejmowal m.in.: ocen¢ prowadzonej przez wychowawcow dokumentacji
oraz zasad wspolpracy z podmiotami realizujacymi zadania z zakresu wspierania rodziny dziecka
umieszczonego w placdwce. W odniesieniu do stwierdzonych uchybien wydano stosowne
zalecenia i uwagi, ktore zostaty przekazane do realizacji dyrektorom jednostek.

Ponadto przeprowadzone zostaly 2 wizytacje w Wydziale Wspierania Rodzinnej Pieczy
Zastepczej w zakresie oceny realizacji zadania dotyczacego:
- ochrony danych osobowych 0s6b uczestniczacych w procesie adopcji,
- przygotowania i modyfikowania planu pomocy dziecku,
- dokonywania oceny rodziny zastgpczej oraz prowadzacego rodzinny dom dziecka,
- udzielania prowadzacym rodzinny dom dziecka $wiadczenia, o ktérym mowa w art. 84 pkt 2
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;j.

W czasie przeprowadzonych wizytacji i kontroli nie stwierdzono wigkszych zaniedban
i nieprawidtowosci.

W ramach wewnetrznych kontroli w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy Zakladowa Sluzba
BHP przeprowadzita 20 kontroli dotyczacych oceny spelniania warunkow technicznego
bezpieczenstwa pracy przez obiekty Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

1.2. Kontrole zewnetrzne

W roku 2015 Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej w Lodzi kontrolowany byt przez:

1)
2)

3)
4)

5)

Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych — kontrola przetwarzania danych
osobowych pracownikow i cztonkow ich rodzin,

Panstwowa Inspekcje Pracy — prawna ochrona pracy, w tym kontrola z zakresu ZFSS,
prawna ochrony pracy, w tym BHP,

Archiwum Panstwowe w L.odzi — kontrola Archiwum Zaktadowego,

Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi — kontrola planowa w trakcie realizacji projektu POKL "Nowy
obraz pomocy spotecznej w Lodzi",

Biuro Audytu Wewnetrznego i Kontroli Urzedu Miasta fodzi - kontrola kompleksowa
(finansowa).
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2. Struktura organizacyjna i zatrudnienie

2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
wprowadzonym zarzadzeniem Nr 5972/VI/14 Prezydenta Miasta todzi z dnia 27 marca 2014 r.
w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Lodzi,
w sktad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w todzi wchodzity
nastepujace komorki organizacyjne:

- Wydziat Finansowo - Ksi¢gowy,

- Wydziat Gospodarczo - Techniczny,

- Wydziat Koordynacji i Nadzoru,

- Wydziat Organizacyjno - Administracyjny,
- Wydziat Pomocy Rodzinie i Dziecku,

- Wydziat Pomocy Stacjonarne;j,

- 1 Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- II Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- IIl Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Wydziat Wspierania Ekonomii Spoteczne;j,
- Wydziat Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej,
- Zespot Audytu Wewngtrznego,

- Zespot ds. BHP,

- Zespot ds. Kontroli Wewngtrznej,

- Zespot Radcow Prawnych.

W ramach Wydziatu Wspierania Ekonomii Spotecznej dziataly 3 Kluby Integracji Spotecznej,
a w ramach Wydziatéow Pracy Srodowiskowej funkcjonowato: 17 doméw dziennego pobytu
(dodatkowo 1 dom dziennego pobytu funkcjonowal przy domu pomocy spotecznej), 2 domy
dziennego pobytu dla osob niepetnosprawnych, 4 placowki wsparcia dziennego, 3 mieszkania
chronione oraz schronisko dla bezdomnych kobiet z miejscami noclegowymi.

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi sprawowal rowniez nadzoér nad prowadzonymi
przez Miasto i prowadzonymi na zlecenie Miasta 15 domami pomocy spolecznej (w tym
13 publicznymi), a takze koordynowal i monitorowat dzialalnos¢ 7 placowek opiekunczo-
wychowawczych prowadzonych na zlecenie Miasta, 5 centrow administracyjnych do obstugi
placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonych przez Miasto oraz 21 placowek opiekunczo-
wychowawczych prowadzonych przez Miasto.

W ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi dzialal Zespot do Spraw Rehabilitacji
Spotecznej Osob Niepetnosprawnych.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lodzi funkcjonowal Miejski Zespot do Spraw
Orzekania o Niepelnosprawnosci.
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2.2. Obsluga organizacyjna

W 2015 r. Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi przygotowat:

- 12 projektow uchwat Rady Miejskiej w Lodzi,

- 49 projektow zarzadzen Prezydenta Miasta Lodzi.
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi wydal 73 zarzadzenia wewnetrzne
regulujace funkcjonowanie O$rodka.

W roku 2015 w ramach realizowanych zadan Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi
przeprowadzil 183 341 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnej, w tym:
- Wydziaty Pracy Srodowiskowej — 172 836,
- Wydzial Pomocy Stacjonarnej — 3 911,
- Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej — S 494,
- Wydziat Pomocy Rodzinie i Dziecku — 1 100,

2.3. Zatrudnienie

Na dzien 31.12.2015 r. w t6dzkiej pomocy spolecznej zatrudnionych byto:

e w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi - 864,985 etaty,

e w jednostkach nadzorowanych i monitorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi:
- domach pomocy spotecznej — 1 201,28 etatow,
- placéwkach opiekunczo — wychowawczych — 505,11 etatow,

e w Zespole do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepetnosprawnych — 12 etatow,

e w Miejskim Zespole Orzekania o Niepetnosprawnos$ci — 23 etaty.
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3. Struktura wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Y.odzi w 2015 roku

R 85213 2132711
R 85213 2189292
64 523 621,34 739,16 64 524 360,50 | R 85214 2012211
R 85214 2093701
R 85216 2132701

Calkowity koszt
programu
16 158 202,70 zt

12 742 645,10

12 742 645,10

w tym:

12 742 645,10
1413 652,05
129 999,50

1 095 925,05
775 981,00

poz. 2
poz. 3
poz. 4
poz.5
poz. 1

1413 652,05

1 413 652,05

R 85295 2004871

129 999,50

129 999,50

R 85154 2093491

1 096 549,85

1 096 549,85

R 85154 2151771
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604 662,41

604 662,41

R 85154 2093721
R 85295 2093791

30 748,62

30 748,62

R 85295 2206391

391 150,85

10 461 255,00

391 150,85

10 461 255,00

R 85219 2150781

R 85228 2010311

6 746 336,88

6 746 336,88

R 85203 2001301

27 645,79

110 583,10

138 228,89

R 85295 2206921
R 85295 2206911

97 651,47

97 651,47

R 85203 2189761

150 000,00

150 000,00

R 85203 2104341

59 714,66

75711 608,48

75771 323,14

R 85202 2008612
R 85202 2006732
R 85202 2189422
R 85202 2206382
R 85202 2189482
R 85202 2189512
R 85202 2189492
R 85202 2189462
R 85202 2189472
R 85202 2189442
R 85228 2189751

488 512,00

81 280,16

569 792,16

R 85295 2120662
R 85295 2120672
R 85295 2120682
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157 076,00

157 076,00

R 85219 2152871

1 853 751,08

R 85321 2042692

456 979,00 456 979,00 | R 85228 2042681
R 85203 2042651

2625 723,34 2625723,34| R 85203 2189281
R 85203 2206431

500 000,00 500 000,00 | R 852202104171

R 85203 2151421

2942 108,29 25 080,00 2967 188,29 R 85203 2151431

484 822,80 484 822,80 | R 85203 2008931
R 85203 2036021

1737 667,00 1737 667,00 R 85203 2132791
40 000,00 40 000,00 | R 852952103961
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6 750,00

R 85295 2104351

50 000,00 50 000,00 | R 85154 2151751
50 000,00 50 000,00 | R 85154 2151741
110 000,00 110 000,00 | R 85153 2105301
197 790,06 197 790,06 | R 85201 2150982

19 000,00 19 000,00 | R 85201 2150992




15 874,89 15874,89 | R 852052132731

6 562,96 6562,96 | R 852052132721

355 000,00 355000,00 | R 852052151572

454 895,43 454 895,43 | R 85203 2056622

38 098,20 38098,20 | R 85334 2056842

58 908,40 58 908,40 | R 85231 2151482

72 369,00 72 369,00 | R 851952104871
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R 85206 2152421

5 000,00 138 000,00 143 000,00 R 85220 2151592

R 85206 2152391
1 088 785,74 1088 785,74 | R 852062152371
R 85206 2152431

551 863,28 551863,28 | R 85154 2151721

R 85154 2151761
1254 006,79 1254 006,79 | R 852062189151
R 85206 2152461
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1 659 860,29

13 692 004,22

2979 778,76

200 492,44

18 532 135,71

R 85204 2151601
R 85204 2151892
R 85204 2093622
R 85204 2189322
R 85204 2151701
R 85204 2151711
R 85204 2152331
R 85204 2056672
R 85204 2151682
R 85204 2151692
R 85204 2189222

52,09

291 615,20

33578 179,82

2102 616,75

144 000,13

36 116 463,99

R 85201 2131382
R 85201 2151612
R 85156 2011462
R 85201 2093752
R 85201 2093742
R 85201 2189802
R 85201 2015042
R 85201 2015052
R 85201 2120542
R 85295 2189742
R 85201 2151841
R 85201 2151581
R 85201 2189412
R 85201 2189362
R 85201 2206412
R 85201 2189342
R 85201 2206402
R 85201 2189352

&3




R 85201 2151622
R 85201 2151632

R 85204 2151662

R 85204 2151672

103 095,09 2923 981,24 3027 076,33 R 85220 2104361
R 85220 2152291

R 85204 2152442

R 85204 2152452

1795 050,71 1795050,71| R 852952132111
219 455,05 219455,05| R 851542188831
129 600,00 129 600,00 | R 85154 2120761
R 85203 2189241

176 421,55 176 421,55 R 85203 2189591
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13 980,67 13 980,67 | R 85203 2189071

97 785,00 97 785,00 | R 85201 2189232

5379722 53797,22| R 85201 2189522

R 85202 2189052
R 85202 2189632

R 85202 2189532
14 944,00 14 944,00 | R 85202 2189542
R 85202 2189722

39 997,88 39 997,88

159 200,00 159 200,00 | R 85206 2189651

R 85219 2036051
R 85219 2094081
R 85219 2104851
R 85219 2152931
R 85219 2206971
R 85295 2152861
R 85204 2152942
R 85204 2152982

35743 688,29 1 605 196,60 37 348 884,89

W tabeli nie zostaty uwzglednione srodki pochodzace z funduszu celowego Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w wysokosci 12 853 323.30 zt.
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4. Szczegolne osiagniecia Osrodka w 2015 r.

I Lodzka Wigilia

23 grudnia 2015 r. na Starym Rynku odbyla si¢ I Lodzka Wigilia organizowana przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Spotkanie byto adresowane do wszystkich todzian bez wzgledu na ich status spoteczny
i majatkowy. W przygotowanie Wigilii zaangazowali si¢ pracownicy MOPS oraz jednostki nadzorowane lub
podlegle MOPS tj. domy pomocy spotecznej, domy dziennego pobytu, domy dziecka, Kluby Integracji
Spotecznej, ktore zajely si¢ m.in. pieczeniem ciast dla uczestnikow Wigilii, wykonaniem 0zdéb choinkowych
i upominkéw dla gosci wydarzenia oraz przygotowaly program artystyczny m.in. specjalnie na Wigilie
napisane przedstawienie jasetkowe. Pracownicy MOPS zadbali o promocje wydarzenia: w Lodzi pojawito si¢
ponad 1000 plakatow informujacych o Wigilii m.in. w pojazdach MPK oraz ponad 3 tys. ulotek. Na biezaco
informacje o wydarzeniu pojawily si¢ na stronie Internetowej MOPS i UML, na portalu spoteczno$ciowym
Facebook oraz w mediach. TV Toya robita wejscia na zywo z Wigilii.

Organizacje pozarzadowe wspotpracujace z MOPS tj. MONAR, Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta,
PKPS, TPN pomogty w przygotowaniu tradycyjnych potraw wigilijnych, ktérymi czestowani byli uczestnicy
spotkania. Mlodziez z todzkich gimnazjow i licedbw oraz harcerze w ramach wolontariatu pomagali
w przygotowaniu Starego Rynku na imprezeg.

W Wigilii wzigto udziat ponad 1000 todzian, wtadze Lodzi oraz radni Rady Miejskiej. Na uczestnikow
czekal poczgstunek w postaci tradycyjnych potraw wigilijnych, kazdy otrzymat rowniez drobny upominek.
I Lodzka Wigilia zostata sfinansowana z wptat darczyncow: rad osiedli, stowarzyszen kupcow dziatajacych
w Lodzi i prywatnych firm.

Promocja rodzicielstwa zastepczego

W 2014 r., Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zlecit produkcje 30 sekundowego spotu
reklamowego, ktorego zadaniem jest promowanie rodzicielstwa zastgpczego 1 pozyskiwanie o0sob
zainteresowanych pelnieniem funkcji rodziny zastepczej badz prowadzeniem rodzinnego domu dziecka.
W 2015 r. wyzej wymieniona reklama zostata umieszczona na stronie internetowej Osrodka oraz w portalu
spotecznosciowym YouTube, a takze pokazywana na monitorach LCD zainstalowanych w tramwajach
i autobusach kursujacych na wszystkich liniach komunikacji miejskiej. Ponadto emitowano jg na antenie
telewizji kablowej ,,Ret-Sat1” i ,,Toya”. W 2015 r. wydrukowano i rozdystrybuowano takze bilety MPK
z reklama rodzicielstwa zastepczego.

»Informator dla usamodzielniajacych si¢ wychowankéw pieczy zastepczej”

W 2015 r. w ramach ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastgpczej w Lodzi na lata 2015 — 2017” zostat opracowany
,Informator dla usamodzielniajacych si¢ wychowankéw pieczy zastepczej”. Publikacja ta stanowi rodzaj mini
przewodnika, z ktorego podopieczni rodzin zastepczych, rodzinnych domow dziecka oraz placowek
opiekunczo — wychowawczych dowiedza si¢, jak przygotowaé si¢ do czekajacych ich obowigzkow.
Informator jest elementem przygotowania do dalszego zycia w spoleczenstwie oraz ksztalttowania
kompetencji spoteczno — zawodowych mtodych ludzi stojacych u progu opuszczenia pieczy zastepczej. Zostat
on udostepniony wychowankom placéwek opiekunczo — wychowawczych, a takze dzieciom przebywajacym
w rodzinach zastepczych i rodzinnych domach dziecka.

Dzialania na rzecz zwi¢kszenia bezpieczenstwa pracownikow
W 2015 r. dla terenowych pracownikéw socjalnych zostaly zorganizowane szkolenia z samoobrony
z elementami krav maga, prowadzone przez funkcjonariuszy tddzkiej Strazy Miejskiej (w marcu 2015 r.




na szkolenia zostato skierowanych 46 os6b, w pazdzierniku 2015 r. — 24 osoby). Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w todzi zawart porozumienie z Komenda Miejska Policji w Lodzi w sprawie wspotpracy
Komendy Miejskiej Policji w todzi z Osrodkiem w zakresie organizacji wspolnych spotkan w siedzibie
Punktéw Pracy Socjalnej w celu wymiany informacji o osobach bedacych w zainteresowaniu obu podmiotow
oraz udzielania pomocy w razie zaktocenia tadu i porzadku publicznego. W ramach porozumienia zawartego
pomiedzy Straza Miejska w Lodzi a Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Lodzi, Straz Miejska
w Lodzi organizowata codzienne patrole w Punktach Pracy Socjalnej. Ponadto pracownicy socjalni
$wiadczacy prace w terenie, ktorzy w zwiazku z wykonywana praca do§wiadczaja kryzysow emocjonalnych,
majg mozliwo$¢ korzystania z pomocy psychologicznej w Poradni Psychologicznej Miejskiego Centrum
Terapii 1 Profilaktyki Zdrowotnej im. bt. Rafata Chylinskiego w Lodzi.

Dzialania na rzecz zwiekszenia bezpieczenstwa seniorow

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zawarl porozumienie z Komenda Miejskg Policji w Lodzi
w sprawie ustalenia zasad wspOtpracy w zakresie organizowania bezptatnych warsztatow z zakresu
profilaktyki wiktymologicznej, realizowanych w ramach projektu "Bezpieczny senior". Warsztaty byty
prowadzone na terenie Doméw Dziennego Pobytu.

Opracowanie dokumentu ,,Polityka Spoleczna 2020+ dla Miasta Lodzi — Strategia Rozwiazywania
Probleméw Spolecznych”

W 2015 r. zakonczono prace nad opracowaniem ,,Polityki Spolecznej 2020+ dla Miasta Lodzi — Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych”. Dokument okresla zadania w zakresie szeroko rozumianej polityki
spolecznej na lata 2016 — 2020, zaklada wspodtprace pomiedzy komoérkami organizacyjnymi Urzedu Miasta
Lodzi, w szczegdlnoSci powigzanie z trwajacym na terenie Miasta procesem rewitalizacji spolecznej
i obszarowe;j.

Utworzenie Rodzinnego Domu Pomocy

Poczawszy od czerwca 2015 r. na terenie Miasta funkcjonuje pierwszy Rodzinny Dom Pomocy dla 4 osoéb
niepetnosprawnych intelektualnie. Dom $wiadczy calodobowe ustugi opiekuncze i bytowe, o ktorych mowa
w ustawie o pomocy spotecznej oraz rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
rodzinnych doméw pomocy.
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5. Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Y.odzi na 2016 rok

Y/
0'0

Uruchomienie kolejnego rodzinnego domu pomocy dla oséb niepelnosprawnych

intelektualnie.

Zamierzone efekty:

- stworzenie alternatywnej formy pomocy 1 zwigkszenie bazy miejsc dla o0sob
niepelnosprawnych intelektualnie.

Wprowadzenie projektu dostosowania struktury funkcjonujacych doméw pomocy

spolecznej do potrzeb demograficznych i zdrowotnych mieszkancow Y.odzi oraz zmian

majacych na celu optymalizacje kosztéw ich funkcjonowania.

Zamierzone efekty:

- dostosowanie do potrzeb liczby miejsc w domach pomocy spotecznej dla 0sob w podesztym
wieku,

- zwigkszenie liczby miejsc w domach pomocy spotecznej dla osoéb przewlekle somatycznie
chorych,

- zwigkszenie liczby miejsc w domach pomocy spotecznej dla osob przewlekle psychicznie
chorych,

- racjonalizacja kosztow utrzymania domow pomocy spoteczne;j,

- efektywne wykorzystanie zasobéw kadrowych oraz wyposazenia domow.

Z uwagi na zmieniajacg si¢ strukture demograficzng oraz potrzeby zdrowotne mieszkancoéw
Lodzi (zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie na zapewnienie calodobowej opieki dla osob
przewlekle somatycznie chorych i zauwazalne trudnosci w zagospodarowaniu miejsc w domach
pomocy spolecznej dla osé6b w podesztym wieku oraz znaczny okres oczekiwania
na umieszczenie w domach pomocy spotecznej dla osoéb przewlekle psychicznie chorych)
konieczne jest podjecie dzialan zmierzajacych do dostosowania struktury domoéw pomocy
spolecznej.

Kontynuowanie zadan majacych na celu tworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi
pieczy zastepczej.

Majac na celu umozliwienie rodzinom zastgpczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka
podniesienia kwalifikacji 1 umiejetnosci wychowawczych, istotne jest zapewnienie
przedstawicielom rodzinnych form pieczy zastepczej udziatu w szkoleniach, dostosowanych
do zgtaszanych potrzeb, w tym superwizji.

Ponadto, majac na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkéw przez osoby
wspolpracujace z rodzinnymi formami pieczy zastgpczej, zwlaszcza koordynatorow rodzinnej
pieczy zastepczej, niezbedne jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedze umozliwiajaca
prawidlowg realizacj¢ ustawowych zadan, w tym superwizji.

Pozyskanie nieruchomos$ci celem dostosowania instytucjonalnego systemu pieczy
zastepczej do obowiazujacego prawa.

Obowiazujace przepisy stanowig, iz z dniem 1 stycznia 2021 r. placowki opiekunczo —
wychowawcze nie moga dysponowaé wigkszg niz 14 liczba miejsc organizacyjnych. Aktualnie
wiele z funkcjonujacych domoéw dziecka posiada 30 miejsc organizacyjnych.

Na terenie Lodzi funkcjonuje tgcznie 28 placowek opiekunczo-wychowawczych, w tym
21 placowek publicznych. Z funkcjonujacych placéwek publicznych w 12 (15 budynkow)
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przebywa wigcej niz 14 dzieci. Biorgc pod uwage skale problemu, nalezy pozostawic
w dotychczasowej siedzibie 7 placowek, ktore posiadaja najmniejszg powierzchnie uzytkowa
budynku. W przypadku pozostalych placowek nalezy podja¢ dzialania zmierzajace
do pozyskania mniejszych lokali i opuszczenia dotychczasowych siedzib lub do przeksztalcenia
nieruchomosci w budynki wielorodzinne.

Udroznienie systemu pieczy zastepczej w zakresie przyznawania lokali pelnoletnim
osobom.

Do zadan powiatu nalezy m. in. udzielanie pomocy petoletnim osobom opuszczajacym piecze
zastepcza w uzyskaniu odpowiednich warunkow lokalowych. Pobyt petoletnich oséb
w domach dziecka uniemozliwia zapewnienie pieczy zast¢pczej matoletnim, pozbawionym
opieki i wychowania rodzicow.

Promowanie rodzicielstwa zastepczego.

Rodzinne formy pieczy zastgpczej zapewniaja pelny i harmonijny rozwoj osobowosciowy
dziecka, ktére zostato pozbawione opieki w rodzinnym domu. Biorac powyzsze pod uwage,
promocja i pozyskiwanie nowych rodzin zastgpczych oraz kandydatéw do prowadzenia
rodzinnych domoéw dziecka, a takze rodzin pomocowych, nalezy do zadan priorytetowych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

Zwiekszenie liczby psychologéw wspolpracujacych z rodzinnymi formami pieczy
zastepczej.

Zwigkszenie liczby psychologéw jest niezbedne do nalezytego wykonywania zadan
powierzonych organizatorowi rodzinnej pieczy zastgpczej. Aktualnie 5 psychologow
swiadczacych prace w Wydziale Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej realizuje przede
wszystkim dziatalno§¢ diagnostyczna, kosztem udzialu w posiedzeniach dotyczacych oceny
sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy =zastepczej i udzielania konsultacji
pracownikom Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi. Wskazane jest zwigkszenie zatrudnienia o minimum 2 kolejne etaty.

Utworzenie dwoch placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego.

Placowki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego stanowia najbardziej korzystna, zaréwno
pod wzgledem opiekunczym jak i ekonomicznym, form¢ instytucjonalnej pieczy zastgpcze;j.
Utworzenie 2 placowek typu rodzinnego zostalo zaplanowane w "Programie Rozwoju Pieczy
Zastepczej] w Lodzi na lata 2015-2017" na 2016 r. i 2017 r. pod warunkiem pozyskania
na ten cel srodkow zewngtrznych.

Udoskonalanie i wprowadzanie nowych technologii w zakresie systemow
teleinformatycznych.

Niezbednym dzialaniem majacym na celu usprawnienie funkcjonowania komorek
wewngtrznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi oraz polepszenie jakosci
i wydajnosci  $wiadczonej pracy jest udoskonalanie oraz rozbudowa = systemow
teleinformatycznych opartych na nowych technologiach.
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Utworzenie oSrodka wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi w formie
Srodowiskowego domu samopomocy dla oséb z choroba Alzheimera.

Aktualnie w Miescie Lodzi istnieje jeden Osrodek wsparcia dla oséb z choroba Alzheimera
przeznaczony dla 20 os6b. Utworzenie drugiego S$rodowiskowego domu samopomocy
jest odpowiedzig na zapotrzebowanie tej formy pomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0s6b z choroba Alzheimera bedzie osrodkiem wsparcia,
skierowanym dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektorych
funkcji organizmu Iub zdolnosci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w $rodowisku
rodzinnym i spotecznym, w szczeg6lnosci w celu zwigkszenia zaradno$ci i samodzielnosci
zyciowej, a takze ich integracji spoteczne;.

Poprawa jakoSci bazy lokalowej O$rodka.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi prowadzi dziatania majace na celu zwigkszenie
dostepnosci $wiadczonych ustug w rejonach koncentracji probleméw spolecznych. W tym
zakresie wskazana jest poprawa bazy lokalowej Osrodka m.in. poprzez lokalizacj¢ punktow
pracy socjalnej, w ktorych zatrudnieni sg terenowi pracownicy socjalni, na terenie obszarow
rewitalizowanych. Trwajacy na terenie Miasta proces rewitalizacji ma na celu wyprowadzanie
ze stanu kryzysowego obszaru zdegradowanego, poprzez zintegrowane dziatania na rzecz
lokalnej spolecznosci, przestrzeni i gospodarki. Niezbednym elementem procesu rewitalizacji
sa dziatania podmiotéw, do ktorych zadan nalezy przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom
spotecznym. Dziatania te Osrodek bedzie realizowat we wspolpracy z Biurem ds. Rewitalizacji
i Rozwoju Zabudowy Miasta.
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