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Projekt „Rodzina w Centrum” jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach  

Europejskiego Funduszu Społecznego 
Załącznik nr 5 do ogłoszenia 

 

Umowa nr ……………. 
 

Zawarta w dniu …………….. w Łodzi, pomiędzy, Miastem Łódź – Miejskim Ośrodkiem 

Pomocy Społecznej w Łodzi przy ul. Kilińskiego 102/102a  90-012 Łódź, zwanym w treści 

umowy Zamawiającym, w imieniu którego działa p.o. Dyrektora ……………….. 

a 

 

wpisanej do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez,  

reprezentowaną  przez …… 

zwanego w treści umowy Wykonawcą 

została zawarta umowa o następującej treści:    

 

§ 1 

Wykonawca został wybrany w trybie usługi społecznej na podstawie art. 138o ustawy z dnia 

29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 roku, poz. 1579). 

 

§ 2 

Przedmiotem umowy jest zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia dla 

asystentów rodziny współpracujących z rodzinami biologicznymi przeżywającymi trudności                             

w wypełnieniu funkcji opiekuńczo - wychowawczej, realizowanego w ramach projektu 

,,Rodzina w Centrum” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej, z Europejskiego 

Funduszu Społecznego w ramach Poddziałania IX.2.1. Regionalnego Programu 

Operacyjnego. 

 

§ 3 

1. Zamawiający w ramach realizacji umowy zamierza objąć szkoleniem 16 osób 

współpracujących  z rodzinami biologicznymi przeżywającymi trudności w wypełnieniu 

funkcji opiekuńczo – wychowawczej.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania pełnego limitu ilościowego lub 

wartościowego przedmiotu umowy, bez prawa roszczeń z tego tytułu ze strony Wykonawcy. 

 

§ 4 

1. Szkoleniem  objęte  będą  następujące  zagadnienia: 

1) etyka pracy asystenta rodziny;  

2) sposób przełamywania oporu i chęci do współpracy- angażowanie osób istotnych dla 

funkcjonowania rodziny;  

3) metodyka pracy asystenta;  

4) charakterystyka problemów rodziny, w tym: a) problemów destrukcyjnych zachowań 

dziecka i rodziców, b) nieprawidłowych postaw rodzicielskich, c) problemów 

wychowawczych, d) problemów w  pełnieniu ról społecznych, bezrobocia, uzależnienia, 

choroby psychicznej, e) budowanie więzi i prawidłowe relacje pomiędzy dzieckiem 

a rodzicem;  

5) analiza potrzeb i problemów rodziny;  

6) sporządzanie planu pracy z rodziną;  

7) doskonalenie umiejętności opiekuńczo-wychowawczych rodziny, umiejętności radzenia 

sobie w sytuacjach stwarzających trudności wychowawcze oraz w wypełnianiu ról 

społecznych;  
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8) aktywizacja społeczna oraz zawodowa osób zagrożonych marginalizacją;  

9) jak pracować z klientem skłonnym do manipulacji-stawianie granic, zachowania 

asertywne;  

10) superwizja. 

  

§ 5 

Usługa obejmować będzie: 

1. zapewnienie osób posiadających odpowiednie wykształcenie i kwalifikacje w prowadzeniu 

szkoleń dla asystentów rodziny współpracujących z rodzinami biologicznymi 

przeżywającymi trudności  w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczej,                         

z  co najmniej trzyletnim doświadczeniem w obszarze przedmiotu umowy. Co najmniej jeden 

psycholog, pedagog mający doświadczenie i kwalifikacje w prowadzeniu szkoleń 

obejmujących wyżej wymienione zagadnienia. 

2. zapewnienie sali, w której będzie realizowane szkolenie adekwatnie do wielkości grupy 

wraz ze sprzętem i materiałami niezbędnymi do przeprowadzenia szkolenia (np. rzutnik, 

ekran, flipchart) oraz warunków pracy zgodnych z przepisami bezpieczeństwa i higieny 

pracy, a także zaplecza sanitarnego i higienicznego oraz środków czystości, 

3. przygotowanie i druk materiałów dydaktycznych dla każdego uczestnika szkolenia oraz 

osób monitorujących (program szkolenia i materiały szkoleniowe zbindowane lub w inny 

trwały sposób połączone), 

4. przygotowanie i przekazanie Zamawiającemu do akceptacji w terminie 3 dni od podpisania 

umowy, harmonogramu szkolenia zawierającego w szczególności rozbicie na poszczególne 

dni, godziny oraz bloki tematyczne wraz z podaniem nazwisk osób prowadzących 

poszczególne zajęcia, 

5. przygotowanie oraz druk dokumentów potwierdzających ukończenie szkolenia, które będą 

przekazane przez Wykonawcę uczestnikom szkolenia na ostatnich zajęciach, 

6. bezpłatny catering w postaci serwisu kawowego (kawa, śmietanka lub mleko do kawy, 

herbata, cukier, trzy rodzaje ciasteczek, woda mineralna gazowana i niegazowana, soki 

owocowe), 

7. przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej na zakończenie zajęć (wzór ankiety musi być 

przekazany do akceptacji Zamawiającemu w terminie 3 dni od podpisania umowy), 

opracowanie wyników ewaluacji i przekazanie ich wraz z ankietami w terminie 7 dni od 

zakończenia szkolenia Zamawiającemu,  

8. prowadzenie i przechowywanie do dnia 31.12.2025 roku następującej dokumentacji 

z przebiegu szkolenia: 

a. programu nauczania, 

b. dziennika zajęć edukacyjnych zawierającego listę obecności, wymiar godzin i tematy zajęć, 

c. rejestru wydawanych dokumentów potwierdzających ukończenie szkolenia, 

d. materiałów szkoleniowych. 

9. przekazanie Zamawiającemu, w terminie 7 dni od zakończenia szkolenia, potwierdzonych 

za zgodność z oryginałem kopii dokumentów wymienionych w ust. 8. 

10. sprawdzanie na każdych zajęciach oraz przekazanie zamawiającemu listy obecności po 

szkoleniu. Lista obecności powinna być opatrzona odpowiednimi logotypami i informacjami 

o współfinansowaniu 

       

                                                                           

§ 6 

1. Przedmiot umowy będzie realizowany w Łodzi …………………. 

2. Wykonawca zapewnia, iż sale w których będzie prowadzone szkolenie nie będą 

usytuowane w piwnicach ani w suterenach.  



Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Łodzi                                                  telefon:  (42) 685 43 62  lub  (42) 685 43 63 

90-012 Łódź, ul. Kilińskiego 102/102a                                                                                          fax.  (42) 632 41 30 

 

 

3. Wykonawca zobowiązuje się do oznaczenia miejsca prowadzenia szkolenia na plakacie 

informacyjnym o minimalnym rozmiarze formatu A3.  

4. Plakat musi być umieszczony w miejscu widocznym i publicznie dostępnym. Przez miejsce 

publicznie dostępne rozumie się np. wejście do budynku, recepcje oraz sale wykładową 

w której będzie odbywać się szkolenie 

 

§ 7 

1. Wykonawca zobowiązuje się opracować w terminie 3 dni od zawarcia umowy 

harmonogram szkolenia zawierający w szczególności rozbicie na poszczególne dni, godziny                

i bloki tematyczne wraz  z podaniem nazwisk osób prowadzących poszczególne zajęcia oraz 

wzór ankiety i przedstawi je do akceptacji Zamawiającemu.  

2. Podstawą przyjęcia na szkolenie jest imienna lista osób skierowanych na szkolenie przez 

Zamawiającego, którą Zamawiający przekaże Wykonawcy w terminie  3 dni od podpisania 

umowy. W przypadku zmiany osób skierowanych na szkolenie, Zamawiający przekaże 

Wykonawcy nowa listę uczestników. 

3. Szkolenie musi zostać zrealizowane zgodnie z następującymi zasadami:   

a. 80 godzin lekcyjnych – 10 x po 8 godzin lekcyjnych; 32 godziny lekcyjne w 2017 roku-

cztery razy po 8 godzin w 2017 roku oraz 48 godzin lekcyjnych – 6 razy po 8 godzin 

lekcyjnych w miesiącach styczeń-maj w 2018 roku. 

b. godzina lekcyjna to 45 minut, przerwy kawowej nie wlicza się do czasu trwania zajęć, 

c. zajęcia nie mogą rozpoczynać się przed godziną 08.00 i kończyć później niż o godz. 16.00, 

d. zajęcia muszą się odbywać w dni robocze tj. poniedziałek-piątek. 

4. Za jedno szkolenie uważa się szkolenie danego dnia obejmujące 8 godzin lekcyjnych. 

5. Wykonawca ubezpieczy uczestników szkolenia od następstw nieszczęśliwych wypadków 

powstałych w związku ze szkolenia oraz w drodze do i z miejsca szkolenia. Kopia polisy 

ubezpieczenia stanowi załącznik do umowy. 

 

§ 8 

Zamawiający zastrzega sobie prawo wizytacji zajęć edukacyjnych w trakcie trwania umowy. 

 

§ 9 

Termin obowiązywania umowy od dnia następnego po podpisaniu umowy do dnia 31 maja 

2018 roku. 

§ 10 

1. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi  do bezpośredniego kontaktu 

w zakresie dotyczącym realizacji umowy jest p. Przemysław Bazan nr tel.: 042 685 43 44; 

2. Ze strony Wykonawcy osobami upoważnionymi do bezpośredniego kontaktu w zakresie 

dotyczącym realizacji umowy jest ……………………………………….. nr tel. 

…………………………………….. 

§ 11 

1. Wynagrodzenie za realizacje umowy nie może przekroczyć kwoty: 

….. zł. netto (słownie: ………) 

0,00 zł. podatek VAT  

…… zł. brutto (słownie: ……..) 

2. Cena brutto za przeszkolenie jednej osoby w trakcie 1 dnia szkolenia wynosi ….. zł 

(słownie:…. )  

3. Wynagrodzenie za realizację umowy będzie wynikać z przemnożenia ceny określonej                                     

w ust. 2 § 11 przez liczbę osób, które uczestniczyły w danym szkoleniu. 

4. Podstawą do wystawienia faktury po każdym szkoleniu będzie potwierdzenie przez 

upoważnionego pracownika Zamawiającego przeprowadzenie szkolenia oraz lista obecności 
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z danego szkolenia. 

5. Wykonawca będzie wystawiał fakturę po przeprowadzonym każdym szkoleniu. 

6. Wynagrodzenie za przedmiot umowy będzie płatne na podstawie prawidłowo wystawionej                                            

i dostarczonej przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego faktury VAT, przelewem na 

rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 30 dni od daty dostarczenia wraz z załączonym 

dokumentem o którym mowa w ust. 4 

7. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

8. Przy wystawianiu faktury należy zastosować następne dane identyfikacyjne: 

Nabywca: 

Miasto Łódź  

ul. Piotrkowska 104  

90-926 Łódź  

NIP 725 00 28 902 

Odbiorca:  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Łodzi 

ul. Kilińskiego 102/102a  

90-012 Łódź 

 

 

§ 12 

1.   Wykonawca, który w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, 

powoływał się na zasadach określonych w art. 22a ust. 1 ustawy Prawo zamówień 

publicznych na zasoby innych podmiotów nie jest zwolniony z odpowiedzialności za należyte 

wykonanie tego zamówienia. 

2.  W przypadku zmiany albo rezygnacji, o których mowa w ust. 1, w celu wykazania 

spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo 

zamówień publicznych, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu,                           

iż proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie 

mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

3. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że wobec danego Podwykonawcy zachodzą podstawy 

wykluczenia, Wykonawca obowiązany będzie zastąpić tego Podwykonawcę lub zrezygnować  

z powierzenia wykonania części zamówienia Podwykonawcy. 

 

 

§ 13 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca 

zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kar umownych w wysokości i w sytuacjach 

określonych poniżej. 

2. Przez nie wykonanie umowy strony rozumieją zaistnienie  okoliczności powodujących,               

że świadczenie na rzecz Zamawiającego nie zostało spełnione, w szczególności wynikających                  

z odmowy wykonania lub nieprzystąpienia przez Wykonawcę do jego realizacji bez 

obiektywnie uzasadnionych przyczyn. 

3. Przez nienależyte wykonanie przedmiotu umowy strony rozumieją zaistnienie sytuacji 

związanych z niedochowaniem przez Wykonawcę należytej staranności, powodujących 

wykonanie  obowiązków Wykonawcy wynikających z umowy w sposób nie w pełni 

odpowiadający warunkom umowy, w szczególności w zakresie terminowości, sposobu                          

i jakości świadczonych usług oraz zasad współpracy z Zamawiającym.   
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4. Strony ustalają, że w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej 

umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne: 

1) za każdy przypadek nie przeprowadzenie szkolenia zgodnie z zatwierdzonym 

harmonogramem – w wysokości 2% wartości brutto określonej w § 11 ust. 1 umowy, 

2) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy  lub rozwiązania umowy przez Zamawiającego na podstawie §  13ust. 14  –                 

w wysokości 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w §11  ust. 1 umowy. 

3) w pozostałych przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania umowy  -                             

w wysokości 10% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 11 ust. 1 umowy, 

za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

5. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się w pełnej wysokości, nawet w przypadku, 

gdy w wyniku jednego zdarzenia naliczana jest więcej niż jedna kara. 

6. W przypadku zaistnienia opóźnienia w wykonaniu umowy a następnie odstąpienia od 

umowy, Zamawiający uprawniony jest do żądania kar umownych zarówno z tytułu 

opóźnienia jak i odstąpienia. 

7. Wykonawca wyraża zgodę na potracenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia. 

8. Jeżeli całkowite potrącenie nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłacenia 

kar umownych w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania do zapłaty na rachunek 

wskazany w wezwaniu. 

9. Jeżeli wysokość szkody przekracza wysokość kar umownych lub jeżeli szkoda powstała                    

z przyczyn, dla których strony nie zastrzegły kar umownych, Zamawiający może dochodzić 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

10. W razie zaistnienia zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży                   

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tej 

okoliczności. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego 

z tytułu wykonania części przedmiotu umowy. 

11. Prawo do odstąpienia od umowy przysługuje Zamawiającemu w przypadku, gdy 

Wykonawca nie rozpocznie wykonania umowy przez 4 dni. 

12. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności                   

i powinno zawierać uzasadnienie. 

13. Odstąpienie od umowy nie ogranicza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego kar 

umownych.  

14. W przypadku nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający 

uprawniony jest do jej rozwiązania za dwutygodniowym okresem wypowiedzenia. 

 

§ 14 

 

Integralną częścią umowy jest: 

1) Ogłoszenie o zamówieniu, 

2) Oferta, złożona przez Wykonawcę, 

3) Harmonogram zajęć. 

 

§ 15 

 

1. Zamawiający dopuszcza zgodnie z art. 144 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 roku, poz. 1579), niżej wymienione zmiany: 

1) dokonanie zmiany miejsca wykonania zamówienia po podpisaniu umowy, w przypadku 

wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy,  
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2) dokonanie zmiany prowadzącego zajęcia po podpisaniu umowy, pod warunkiem, że nowo 

wskazana osoba będzie posiadała doświadczenie nie mniejsze niż doświadczenie osoby 

prowadzącej, która zastąpi,   

3) dokonania zmiany harmonogramu szkolenia po podpisaniu umowy, w przypadku 

wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy i Zamawiającego, 

4) dokonania zmiany terminu realizacji szkoleń po podpisaniu umowy, w przypadku 

wystąpienia przyczyn niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy, 

5) możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w sytuacjach innych niż wymienione 

powyżej, na uzasadniony wniosek Wykonawcy, Zamawiającego. Dokonywanie zmian jest 

możliwe o ile wynika to z okoliczności, o których pomimo zachowania należytej staranności, 

nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy i zmiany takie są niezależne od woli 

stron umowy lub są korzystne dla Zamawiającego. 

2. Zmiany wynikające z wystąpienia przyczyn losowych niezależnych od Wykonawcy                            

i Zamawiającego mogą zostać wniesione po podpisaniu umowy za wcześniejszą pisemną 

zgodą obu stron. 

3. Każda ze stron ma obowiązek poinformować o zaistniałej przyczynie losowej najpóźniej               

w dniu jej wystąpienia, a w sytuacji gdy jest to dzień wolny od pracy – w kolejnym dniu 

roboczym po dniu wolnym.  

4. Zmiany umowy, w rozumieniu art. 144 ustawy – Prawo zamówień publicznych, nie 

stanowią: 

1) zmiana wskazanych w umowie osób odpowiedzialnych za realizację umowy, 

2) zmiana danych teleadresowych stron, 

3) zmiana danych rejestrowych stron. 

5. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają porozumienia stron oraz zachowania formy 

pisemnej pod rygorem nieważności.  

 

§ 16 

 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umową zastosowanie maja przepisy Kodeksu 

Cywilnego oraz ustawy – Prawo zamówień publicznych. 

2. Wszelkie spory mogące wynikać w związku z realizacja niniejszej umowy będą 

rozstrzygane przez strony ugodowo, a gdy nie będzie to możliwe poddane zostaną 

rozstrzygnięciu właściwego dla siedziby Zamawiającego sądu powszechnego. 

 

 

§ 17 

 

Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze stron. 

 

             Zamawiający:                                                                       Wykonawca:  

 

 

 

 

 

 

 
 


