MIEJSKI OSRODEK
- )C POMOCY SPOtECZNEJ

W tODZ| Zatacznik nr 7 do Ogtoszenia

Numer sprawy: 5/2018

WZOR UMOWY

Wdniu.....oooovinieenne. r. w Lodzi pomiedzy:

Miastem £6dz — Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej z siedzibg w Lodzi przy ul. Kilinskiego 102/102a,
NIP 725 10 23 290, w imieniu ktérego na podstawie pelnomocnictwa udzielonego przez Prezydenta Miasta
Lodzi Zarzadzeniem nr 7770/VII/18 z dnia 15 Iutego 2018r. dzialta Piotr Rydzewski -
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi,

a

(w przypadku przedsigbiorcy wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej —
osoba fizyczna, spotka cywilna)

(imig¢ 1 nazwisko) .............o.ee.l. (adres zamieszkania)....................... prowadzacym dziatalno$§é
gospodarcza pod nazwa ......... (AIES) v
nr NIP.................. nr REGON................ wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci

Gospodarczej, zwanym w tresci umowy Wykonawea.

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)

............... z siedzibg w ............. przy ul. ......... wpisanym do Rejestru Przedsi¢gbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ............. Wydziat ............. pod numerem KRS
............... , NIP ..o, TEPIEZENtOWANYIMN PIZEZ .ottt eiieaieeeieeniaeennaens

zwanym dalej Wykonawcg
zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

Postepowanie prowadzone jest w trybie przewidzianym na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
roku — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z p6zn. zm.).

§1

1. Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie superwizji pracy socjalnej dla terenowych
pracownikow  socjalnych realizujacych zadania z zakresu ustawy o pomocy spotecznej
w bezposrednim kontakcie z klientem. Przedmiot zamowienia obejmuje przeprowadzenie superwizji dla 64
0s6b — terenowych pracownikéw socjalnych.

2. Zajecia odbywac si¢ bedg cze$ciej niz jeden raz w tygodniu.

3. Zajecia superwizji beda prowadzone jednorazowo przez 3 godziny zegarowe dla kazdej grupy (faczna ilos¢
godzin szkolenia — 108), w dni robocze, z wyjatkiem sobét i niedziel (Yacznie 64 osoby podzielone na 6 grup
— 4 grupy po 11 osob, 2 grupy po 10 osob, z ktérych kazda grupa odbedzie 6 cyklicznych spotkan, kazde
trwajace 3 godziny zegarowe, tj. jedna grupa odbedzie 18 godzin superwizji).

4. Zajecia nie moga rozpoczynac si¢ przed godzing 8.00 i konczy¢ pdzniej niz o godzinie 16.00.

5. Superwizja swoim dziataniem obejmowac bedzie tematyke metodyki pracy socjalnej z réznymi grupami
beneficjentdw oraz aspekty psychologiczne relacji z klientem pomocy spoteczne;.

6. Zajecia superwizji prowadzone beda w oparciu o Grupe Balinta.

7. Zajecia superwizji ukierunkowane beda na:

1) aktywizowanie 0sOb uczestniczacych w zajeciach w celu doskonalenia warsztatu pracy pracownika
socjalnego w relacji terenowy pracownik socjalny — klient,

2) rozwijanie umiej¢tnosci poznawania klienta, jego wukrytych i jawnych potrzeb oraz motywacji
i odmiennych wartosci,

3) poszerzanie i nabywanie przez pracownika socjalnego umiejetnosci rozpoznawania i Sterowania swoimi

emocjami, glebszego poznawania wlasnych relacji i motywacji.
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§2

1. Wykonawca w ramach ustugi szkoleniowej zapewni:

1) treneré6w posiadajacych wyksztatcenie w zawodzie psychologa Iub pedagoga, majacych do§wiadczenie
i niezb¢dne kwalifikacje do prowadzenia superwizji, obejmujacych zagadnienia zwigzane z przedmiotem
zamoOwienia,

2) sale wykladowe adekwatne do wielkosci grupy wraz ze sprzgtem i materiatlami niezbednymi do
przeprowadzenia superwizji (np. flipchart lub tablice, markery, pisaki, projektor) oraz zaplecze sanitarne
i higieniczne, $rodki czystosci a takze ,,bufet kawowy” rozumiany jako zapewnienie napojow zimnych i/lub
cieplych dla uczestnikow;

3) warunki szkolenia zgodnie z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy i przepisami przeciwpozarowymi.

§3

1. Przedmiot umowy bedzie wykonywany w Lodziul. ..................ooiiinll.
2. Pomieszczenie, w ktorych przeprowadzana bedzie superwizja powinno:

1) znajdowac si¢ na terenie miasta £0dZ w miejscu zapewniajagcym dotarcie do niego srodkami komunikacji
miejskiej;

2) mie¢ dostep do S$wiatla dziennego i musi by¢ dostosowane do warunkéw klimatycznych (ogrzewane
w okresie jesienno-zimowym i zapewniona wentylacja latem).

§4

Termin obowigzywania umowy od dnia nastgpnego po podpisaniu umowy do dnia 30.11.2018r.

§5

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ opracowa¢ w terminie 3 dni od zawarcia umowy harmonogram superwizji
zawierajacy w szczegélno$ci rozbicie na poszczegélne dni, godziny i bloki tematyczne wraz z podaniem
nazwisk 0so6b prowadzacych poszczegélne zajecia superwizji i przedstawi je do akceptacji Zamawiajacemu.

2. Podstawa przyjecia na szkolenie jest imienna lista 0sob skierowanych na zajecia przez Zamawiajacego, ktora
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 3 dni od podpisania umowy.

§6

1. Zajecia superwizji prowadzone beda w oparciu o do§wiadczenia wiasne uczestnikow z wykorzystaniem metod
aktywizujacych.

2. Prowadzacy superwizje pracy socjalnej bgdzie bazowal na zasobach uczestnikdw wspolnie z nimi
wypracowujac mozliwe modele rozwigzan.

3. Prowadzacy superwizje pracy socjalnej wskaze braki i uzupetni wiedz¢ uczestnikow.

4. Superwizowani w trakcie zajg¢ beda dzieli¢ si¢ doswiadczeniami, refleksjami i wiedza.

5. Uczestnicy superwizji beda w trakcie zaj¢¢ doskonali¢ umiejg¢tnosci: pracy w grupie, interpretowania
i weryfikowania obserwacji prowadzonych w S$rodowisku klienta, asertywnego wspotdziatania
z klientem oraz beda doskonali¢ umiejg¢tnosci w zakresie komunikacji spoleczne;.

6. Zajecia begda zorganizowane w oparciu o zindywidualizowane podejscie — konkretny przypadek pracy
z klientem na podstawie przygotowanych przez terenowego pracownika socjalnego— superwizanta dokumentow.

7. Z obszaru prowadzonej superwizji zostang wylgczone kwestie interpersonalne i zarzadzania w relacji
podwtadny — przetozony.

§7

Zamawiajacy bedzie miat prawo wizytacji zaje¢ edukacyjnych w trakcie trwania szkolenia.
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§8

1. Ze strony Zamawiajacego osobami upowaznionymi do bezposredniego kontaktu w zakresie dotyczacym
realizacji UMOWY JeSt ........ccccoevvreneiniieine,

2. Ze strony Wykonawcy osobami upowazmonyml do bezposredniego kontaktu w zakresie dotyczacym
realizacji UmMOWY JESE .......cooeeiriiiiiiircrcee

§9

1. Cena brutto za przeszkolenie | osoby WYNOST  ceiiiiiiiiii zt
(stownie: .....oovvviiiiiiiiiii, ztotych brutto).

2. Wynagrodzenie za realizacj¢ zamowienia bedzie wynika¢ z przemnozenia ceny okre§lonej w § 9 ust. 1
przez liczbg osob, ktére ukonczyty szkolenie.

3. Wynagrodzenie za realizacj¢ zamdwienia nie moze przekroczy¢ kwoty:

................................. zt netto (stownie: ... ZhOtyCh)
............................... zt podatek VAT (stownie: ............................. zlotych)
............................... zt brutto (stownie: ....................ceeveieneenn... ... ZhOtych).

4. Wynagrodzenie za przedmiot umowy platne bedzie po zakonczeniu szkolenia przelewem na rachunek
bankowy Wykonawey ..........ccoociiiiiiiiiiiiiiii w terminie 30 dni od daty prawidtowo
wystawionej i dostarczonej przez Wykonawce faktury VAT i dostarczonej do siedziby Zamawiajacego.

5. Zadzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien wptywu §rodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy.

6. Wykonawca wystawi fakture, ktéora musi zawiera¢ ponizsze dane:

Nabywca:

Miasto £.6dzZ, ul Piotrkowska 104, 90- 926 £.6dz, NIP: 7250028902

Odbiorca:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, ul. Kilinskiego 102/102a 90-012 £6dz

§ 10

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest

do zaptacenia Zamawiajacemu kar umownych w wysokosci i w sytuacjach okreslonych ponizej.

Strony ustalaja, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy Wykonawca

zaplaci Zamawiajacemu nastepujace kary umowne:

a) za kazdy przypadek opdznienia w terminach wynikajacych z umowy — w wysokosci 2% wynagrodzenia
brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 9 ust. 3 umowy;

b) za odstagpienie od umowy przez ktorgkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy - w  wysokosci 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa
w § 9 ust. 3 umowy;

¢) w pozostalych przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy — w wysokos$ci
10% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 9 ust. 3 umowy, za kazdy stwierdzony
przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

3. Kary umowne s3 niezalezne od siebie i naleza si¢ w petlnej wysokosci, nawet w przypadku, gdy w wyniku
jednego zdarzenia naliczana jest wigcej niz jedna kara.

4. W przypadku zaistnienia op6znienia w wykonaniu umowy a naste¢pnie odstapienia od umowy, Zamawiajacy
uprawniony jest do zadania kar umownych zaréwno z tytulu opdznienia jak i odstapienia.

5. Wykonawca wyraza zgode¢ na potracenie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

6. Jezeli catkowite potracenie nie bedzie mozliwe, Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaptacenia kar umownych
w wysokos$ci okres$lonej w § 10 ust.4 lit. a-C w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania do zaptaty na
rachunek wskazany w wezwaniu.

7. Jezeli wysoko$¢ szkody przekracza wysoko§¢ kar umownych lub jezeli szkoda powstata z przyczyn, dla
ktorych strony nie zastrzegly kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupekniajacego
na zasadach ogo6lnych.

8. Prawo do odstapienia od umowy przyshuguje Zamawiajacemu takze w nastgpujacych przypadkach:

a) w przypadku, gdy Wykonawca nie rozpocznie wykonywania umowy przez 4 dni;
b) zatrudnienie przy realizacji niniejszej umowy kadry niezdolnej do przeprowadzenia szkolenia.

9. Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci i powinno zawierac¢
uzasadnienie.

10. Niezaleznie od kar umownych strony moga dochodzi¢ odszkodowania uzupelniajagcego na zasadach
og6lnych, o ile szkoda przekracza wysoko$¢ kary umowne;.

11. O stwierdzeniu nieprawidlowosci i uchybien w trakcie realizacji szkolenia, Zamawiajacy zobowigzany jest
zawiadomi¢ Wykonawce na pismie.

N
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§11

1. Zamawiajacy dopuszcza nizej wymienione zmiany:

1) dokonanie zmiany miejsca wykonywania zamowienia po podpisaniu umowy, w przypadku wystapienia
przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego;

2) dokonanie zmiany wyktadowcy po podpisaniu umowy, pod warunkiem, ze nowo wskazany wyktadowca
psycholog lub pedagog bedzie posiadat doswiadczenie nie mniejsze niz do§wiadczenie wyktadowcey, ktdrego
zastapi;

3) dokonania zmiany harmonogramu superwizji po podpisaniu umowy, w przypadku wystgpienia przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy 1 Zamawiajacego;

4) dokonania zmiany terminu realizacji superwizji po podpisaniu umowy, w przypadku wystapienia
przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego i Wykonawcy;

5) mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy w sytuacjach innych niz wymienione powyzej, na
uzasadniony wniosek Wykonawcy, Zamawiajacego. Dokonywanie zmian jest mozliwe o ile wynika to
z okolicznosci, ktorych, pomimo zachowania nalezytej staranno$ci, nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy i zmiany takie sg niezalezne od woli stron umowy lub sg korzystne dla Zamawiajacego;

6) dokonanie zmiany w przypadku zmiany stawki podatku VAT.

2. Zmiany wynikajace z  wystapienia przyczyn losowych niezaleznych od  Wykonawcy
i Zamawiajacego moga zosta¢ wniesione po podpisaniu umowy za wczesniejsza pisemng zgoda obu stron.

3. Wykonawca ma obowiagzek poinformowaé¢ Zamawiajgcego o zaistniatej przyczynie losowej najp6zniej w dniu
jej wystgpienia, a w sytuacji gdy jest to dzien wolny od pracy - w kolejnym dniu roboczym po dniu wolnym.
Zamawiajacy ma obowiazek poinformowaé Wykonawce o zaistnialej przyczynie losowej najpdzniej w dniu
jej wystapienia, a w sytuacji gdy jest to dzien wolny od pracy - w kolejnym dniu roboczym po dniu wolnym.

4. W przypadku zmiany stawki VAT dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zmiany w zakresie kwoty VAT i kwoty
wynagrodzenia brutto.

5. Zmianami nieistotnymi sa:

a) zmiana wskazanych w umowie 0s6b nadzorujacych realizacje przedmiotu umowy;
b) zmiana danych teleadresowych stron;
€) zmiana danych rejestrowych stron.

6. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg porozumienia stron oraz zachowania formy pisemnej pod

rygorem niewaznosci.

§12

1. W przypadku zaprzestania prowadzenia dziatalnosci (likwidacja, upadtos$é), Wykonawca jest zobowigzany
do zwrotu Zamawiajacemu catos$ci dokumentdéw zwigzanych z realizacja niniejszego zamdwienia.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze wypelit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 roku, s1) RODO wobec osob fizycznych, od ktorych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej umowy.

§13

1. Ewentualne kwestie sporne strony rozstrzyga¢ beda polubownie. W przypadku nie doj$cia do porozumienia
spory rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla Zamawiajacego.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego i przepisy ustawy
Prawo zaméwien publicznych oraz inne wlasciwe dla przedmiotu umowy.

3. Umowa sporzadzona zostala w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego,
a jeden dla Wykonawcy.

§14
Integralng czgscig umowy sa:
a) ogloszenie nr sprawy 5/2018;
b) oferta, ztozona przez Wykonawce;
a) harmonogram superwizji.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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