|__/' MIEJSKI OSRODEK
)C POMOCY SPOLECZNE]

W tODZ|

Wz0or umowy

Wdniu ... roku w Lodzi, pomiedzy:

Miastem t6dz — Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spolecznej w Lodzi przy ul. Kilinskiego 102/102a,
w imieniu ktérego na podstawie pelnomocnictwa udzielonego przez Prezydenta Miasta Lodzi
Zarzadzeniem nr 7770/VII/18 z dnia 15 lutego 2018 roku dziata Pan Piotr Rydzewski Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi,

zwanym w tre$ci umowy Zamawiajacym,

zwanym dalej Wykonawca,

na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych
(t.j. Dz. U. z 2018 roku poz. 1986) zostaje zawarta umowa o nastgpujace;j tresci:

§1
OKkreslenia i definicje
W dalszej czgsci umowy strony beda postugiwac si¢ terminami, zdefiniowanymi jak nastgpuje:

1.1. Odbiorcy — osoby wskazane przez Abonenta w Karcie Procedury Alarmowej, ktore majg by¢
informowane o sytuacjach alarmowych w obiekcie.

1.2. Obiekt — zesp6l pomieszczen objetych jednym systemem sygnalizacji pozaru, ktoremu
odpowiada jeden numer w bazie danych SMA, i z ktérego wystany i odebrany przez SMA sygnat
obliguje do powiadomienia tych samych Odbiorcow.

1.3. Osoba upowazniona — 0soba wymieniona przez Abonenta w Karcie Procedury Alarmowej
jako majaca prawo do informowania SMA o wszelkich pracach prowadzonych przy systemie
sygnalizacji pozaru, W szczego6lnosci do czasowego zawieszania transmisji sygnatow do PSP.

1.4. Karta Procedury Alarmowej — zalgcznik do umowy okreslajacy szczegdtowe informacje
0 obiekcie, liste¢ oraz numery telefonéw Odbiorcow, liste os6b upowaznionych oraz list¢ 0sob
uprawnionych do informowania SMA o wszelkich zmianach moggcych mie¢ wptyw na realizacje¢
umowy.

1.5. Alarm nieuzasadniony — kazdy sygnat alarmowy spowodowany przyczyng inng niz rzeczywiste
zagrozenie obiektu, z wylaczeniem dziatania osob trzecich.

1.6. PSP — Panstwowa Straz Pozarna.

1.7. SMA - Stanowisko Monitorowania Alarmu.

§2

Zakres uslugi oraz obowiazki i uprawnienia SMA
2.1. Abonent powierza, a SMA przyjmuje do ochrony obiekt:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej - Budynek w Lodziul. ...
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej - Budynek w Lodziul. ...,
SMA w ramach ustugi ochrony obiektu wykona w szczego6lnosci czynnosci:
a) podlaczenia lokalnego systemu alarmowego w obiekcie do komputerowego systemu monitorowania za
posrednictwem sieci telekomunikacyjnej 1 specjalnego tacza radiowego,
b) monitorowania przez SMA lokalnego systemu sygnalizacji pozaru w obiekcie przez przyjmowanie
z tego systemu sygnatow informujacych o alarmie pozarowym lub usterkach technicznych i niezwloczne
przekazywanie przez telefon odpowiadajacych tym sygnatom informacji Odbiorcom,
C) automatycznego przesylania sygnatow o alarmach pozarowych przy uzyciu wyspecjalizowanego
systemu komputerowego do Miejskiego Stanowiska Kierowania PSP w t.odzi.
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2.2. SMA zobowiazuje si¢ do wykonywania ustugi, wymienionej w pkt 2.1 przez caly czas trwania
umowy, w kazdy dzien roku, przez calg dobe, z zastrzezeniem § 4.

2.3. SMA zobowiazuje si¢ do:

a) rejestrowania sygnatow przyjetych z obiektu i przechowywania ich przez okres co najmniej jednego
miesigca,

b) udostepniania Abonentowi na jego zadanie wyciggow z rejestru, o ktorym mowa w pkt 2.3.a.

2.4. SMA zachowa w tajemnicy wszystkie informacje, ktére maja wplyw na stan bezpieczenstwa
Abonenta, a takze inne informacje stanowigce tajemnic¢ Abonenta, w czasie obowigzywania umowy
oraz po jej rozwigzaniu.

2.5. SMA w toku wykonywania umowy zobowigzuje si¢ postgpowac z nalezyta starannoscig.

2.6. SMA ponosi koszty uzytkowania pasm radiowych do monitorowania drogg radiowa.

2.7. SMA zobowigzany jest do przestrzegania ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2018 roku, poz. 1000) oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych, w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, s. 1) dalej
,,RODO”.

2.8. SMA zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim wszelkich
informacji i danych przekazanych przez Abonenta lub uzyskanych od Abonenta w zwigzku z zawarciem
I wykonywaniem umowy. SMA zobowigzuje si¢ podja¢ wszelkie dziatania, aby osoby przy pomocy
ktorych bedzie on wykonywatl obowigzki wynikajace z niniejszej] umowy utrzymywaly w tajemnicy
wszelkie poufne informacje dotyczace Abonenta, ktoére uzyskaly w zwigzku z zawarciem
I wykonywaniem niniejszej umowy.

§3

Zobowigzania i uprawnienia Abonenta
3.1. Abonent wyraza zgode na zdalne serwisowanie i programowanie przez SMA komunikatora
telefonicznego zainstalowanego w obiektach wymienionych w pkt 2.1.
3.2. Abonent zobowigzany jest utrzymywac przez caty czas trwania umowy w pelnej sprawnosci lokalny
system sygnalizacji pozaru w obiekcie m.in. poprzez dokonywanie czynnosci konserwacyjnych.
3.3. Abonent zobowigzany jest zapozna¢ si¢ i stosowaé¢ do instrukcji obstugi lokalnego systemu
alarmowego, ktora powinien dostarczy¢ instalator systemu.
3.4. W razie spowodowania przypadkowego alarmu Abonent, lub jedna z oséb upowaznionych,
zobowigzany jest do niezwlocznego telefonicznego skontaktowania si¢ z SMA.
3.5. Abonent zobowigzany jest do powiadomienia SMA w trybie natychmiastowym w przypadku
jakiejkolwiek zmiany mogacej mie¢ wpltyw na sposéb realizacji umowy, w szczegolnosci dotyczy to
zmian w Karcie Procedury Alarmowej, oraz o wszelkich zauwazonych przeszkodach w realizacji
umowy.
3.6. Abonent powinien uprzedzi¢c SMA oraz Komende Miejska PSP w formie pisemnej z jednoczesnym
zgloszeniem telefonicznym o wszelkich pracach remontowych prowadzonych w obiekcie.
3.7. Abonent ma obowiazek powiadomi¢ SMA oraz Komende Miejska PSP w formie pisemnej
z jednoczesnym zgloszeniem telefonicznym o pracach konserwacyjnych i innych pracach przy systemie
sygnalizacji pozaru oraz o ich zakonczeniu.
3.8. W przypadku powstania rzeczywistego zagrozenia pozarowego podczas trwania prac opisanych
w punkcie. 3.7. Abonent jest zobowigzany do telefonicznego wezwania Strazy Pozarnej pod numerem
alarmowym.
3.9. Abonent zachowa w tajemnicy wszystkie informacje, ktore moga mie¢ wplyw na stan
bezpieczenstwa SMA i innych Abonentéow, (w tym takze procedury dziatania SMA), a takze inne
informacje stanowigce tajemnice SMA, W czasie obowigzywania umowy oraz po jej rozwigzaniu.
3.10. Koszty potaczen telefonicznych wykonywanych przez system transmisji alarmow w celu
przekazania sygnatéw do SMA obcigzaja Abonenta.
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§4

Przeszkody w realizacji umowy i procedura ich usuwania
4.1. Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze SMA nie ma stalej kontroli nad linig przekazu przy
korzystaniu z monitorowania publiczng linig telefoniczng komorkowa.
4.2. Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze¢ w przypadku monitorowania drogg radiows, zgodnie
z prawami fizyki, transmisja fal radiowych moze podlega¢ zaktdoceniom w wyniku dziatania czynnikow
atmosferycznych 1 zewng¢trznych emiterow fal.
4.3. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia linii przekazu sygnatu alarmowego SMA powiadomi
Abonenta o zaistniatym uszkodzeniu.
4.4. W tym czasie Abonent jest zwolniony ze swoich zobowigzan. Jezeli spowodowana w ten sposob
przerwa w wykonywaniu umowy trwa ponad 1 dzien, odpowiednia kwota bedzie odliczona od rachunku
w najblizszym miesigcu.
4.5. SMA powiadomi Abonenta o stwierdzonym uszkodzeniu w lokalnym systemie alarmowym.

§5
Ograniczenia odpowiedzialnosci SMA za szkody

5.1. W przypadku poniesienia przez Abonenta szkody wynikajacej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi ochronnej przez SMA, SMA zaplaci kar¢ umowng w wysoko$ci ..................... zt
(stownie: ... ) Strony dopuszczaja mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego.

5.2. SMA nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikte z niewypetnienia przez Abonenta obowigzku
opisanego w § 3 punktach 3.6 i 3.7.

§6
Czas trwania umowy i jej wypowiedzenie
6.1 Strony zawieraja umowe¢ na czas okreslony od dnia ..................... r. do dnia 31 stycznia
2020 roku.
6.2. Termin rozpoczecia ustugi monitorowania strony uzgadniaja na dzien: 01.02.2019 r.
6.3. Umowa moze zosta¢ rozwigzana w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

§7
Warunki platnosci za ushuge
7.1. Abonent zobowigzuje si¢ do ptacenia za ustuge bedaca przedmiotem umowy kwote - miesigcznie:

................... zt netto (stownie: ......................) plus nalezny podatek ................. VAT, co
stanowi kwote brutto ................. Zb(Stownie: . ... ).

7.2. Platnos¢ za ustuge nastgpowac bedzie na konto firm nr:
............................................................................................ Wttt

w terminie 30 dni po dostarczeniu prawidtowo wystawionej faktury do siedziby Abonenta tj. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi przy ul. Jana Kilinskiego 102/102a. Nie przestrzeganie wyzej
wymienionych terminow ptatnosci bedzie powodowalto naliczanie odsetek ustawowych za opdznienie.
7.3. Przy wystawianiu faktury nalezy zastosowac nast¢pujace dane identyfikacyjne:

Nabywca: Miasto L.6dz ul. Piotrkowska 104 90 — 926 L.6dz NIP 7250028902

Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi przy ul. Kilinskiego 102/102a
90-012 Lodz

7.4. Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

7.5. Zamawiajacy dopuszcza zmiany umowy w przypadku zmiany stawki podatku VAT

7.6. Zmiana, o ktorej mowa w pkt 7.5 nie spowoduje zmiany kwoty brutto przewidzianej w pkt 7.1.

§8
Zmiany umowy
8.1. Wszelkie zmiany umowy moga nastgpi¢ wylacznie w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.
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§9

Reklamacje i rozstrzyganie sporow
9.1. Wszelkie reklamacje, zwigzane z wykonywaniem umowy, Abonent winien zglasza¢ na pismie,
droga elektroniczng lub telefonicznie do SMA
tel. e
€-mail: ...
9.2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
9.3. Wszelkie spory, ktore moga wyniknaé¢ w zwiagzku z niniejsza umowa, bgda rozstrzygane przez sady
rzeczowo wlasciwe w Lodzi.
9.4. Osobami uprawnionymi do kontaktow w sprawie realizacji umowy ze strony Zamawiajgcego s3:

Wojciech Wozniak nr tel. 42 685 43 48

Jacek Kwiatkowski nr tel. 42 685 43 48

2. Osobami uprawnionymi do kontaktow w sprawie realizacji umowy ze strony Wykonawcy
L nrtel. ..., ,

§ 10
Postanowienia koncowe
10.1. Umowa niniejsza nie stanowi umowy ubezpieczenia ani jej nie zastepuje.
10.2. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wykonawca Zamawiajacy
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